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APRESENTACAO
Ranking mostra que concorréncia virtual tende a se
tornar cada vez mais real.

ARTIGO
Levara anos para a economia voltar a decolar, escreve
Alex Agostini, economista-chefe da Austin Rating.

SPREAD BANCARIO

Bancos falam por que as taxas ao consumidor
nao caem, apesar da reducao do juro basico e da
inadimpléncia.

ENTREVISTA
Futurdlogo dos bancos, Brett King diz que metade
das instituicoes deixara de existir em vinte anos.

INOVACAO
Open banking torna mais amigavel relacdo com
dinheiro, mas ha multiplos desafios a sua implantacéo.

MERCADO DE CAPITAIS
Sem BNDES e com menos crédito bancario,
empresas voltam ao mercado para reduzir dividas.

METODOLOGIA: BANCOS

Compreenda os critérios utilizados para determinar
as melhores instituices bancarias.
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BANCOS

Conheca os vencedores nas categorias Atacado &
Negdcios, Financiamento, Middle Market, Grupos &
Montadoras e Varejo.

METODOLOGIA: CORRETORAS/
DISTRIBUIDORAS, LEASING E
FINANCEIRAS

Compreenda os critérios utilizados para determinar
as vencedoras nesses segmentos.

CORRETORAS/DISTRIBUIDORAS
Mirae Asset supera concorrentes tradicionais

e chega a lideranca com expansao em praticamente
todos os indicadores.

FINANCEIRAS

As principais colocadas registraram crescimento
na concessao de recursos, mesmo diante do
vaivém do cenario econdmico.

LEASING

Concentracao de negdcios em pessoas juridicas
de grande porte, um pouco menos afetadas pela
crise, garantiu a lideranca ao Santander.

METODOLOGIA: CAPITALIZACAO
E SEGURADORAS

Compreenda os critérios utilizados para determinar
as melhores empresas que atuam em capitalizacdo
e seguros.

CAPITALIZACAO

Bradesco assume a ponta com a melhora de
praticamente todos os itens relevantes de seu
balanco financeiro.

SEGURADORAS

Conheca as companhias vencedoras nas categorias
Gerais, Auto, Patrimonial, Riscos Financeiros, Saude
e Vida & Previdéncia.

CARTEIRA DE CREDITO
Expansédo de empréstimos concentrou-se no segmento
de pessoas fisicas, que cresceu 2,6% em 2017.

INDICADORES

As principais empresas do setor financeiro classificadas
pela consultoria Austin Rating, conforme os quesitos
mais significativos em seu segmento.

PREMIACAO BROADCAST
Conheca os analistas e as corretoras que mais se
destacaram com recomendacdes e projecoes econémicas.
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Inovagao e protagonismo. E colocando em prdtica
esses dois valores que chegamos ao 2° lugar
do maior ranking das instituicdes financeiras do

Brasil. Uma prova de que, quando trabalhamos

para Resolver o dia a dia de nossos Clientes, eles

tém mais tempo para Resolver o que importa: tirar
os sonhos do papel, construir uma familia, ter um

lar ou até mesmo viajar quildmetros.

TOKIO MARINE
SEGURADORA
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*(1) Durante 100 dias a contar da realizacdo da primeira transacao, o estabelecimento fard jus a taxa de transagéo (MDR)
de 0% para os primeiros R$ 100 mil vendidos a cada periodo da promogdo, que serd composta de 4 periodos, sendo
os 3 primeiros de 30 dias e o (ltimo de 10 dias, totalizando o periodo de 100 dias. Em cada periodo, as transagdes
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CONCORRENCIA
VIRTUAL CADA VEZ
MAIS REAL

ankings que elencam instituicdes financeiras do setor financeiro costumam
suscitar comparacdes entre o lucro auferido sobretudo pelos bancos e o de-
sempenho da economia de forma geral. Isso se da porque, mesmo em perio-
dos de recessao, essas instituicdes dificilmente deixam de fechar seu balanco no azul,
em geral de forma vistosa, como pode ser constatado nesta edicdo de Finangas Mais.
A principal indagacdo costuma recair sobre o motivo pelo qual os juros cobrados
nas opera¢oes de crédito pelas instituicdes financeiras ndo acompanham a reducao
da taxa bdsica (Selic), cuja meta é definida a cada 45 dias pelo Conselho de Politica
Monetaria (Copom) e, no inicio de junho, era de 6,50% ao ano, significativamente infe-
rior ao custo de qualquer tipo de empréstimo bancario. (Os juros do cheque especial,
por exemplo, se aproximam de 300% ao ano.)

Jovens consumidores sio mais propensos a usar
aplicativos financeiros em seus dispositivos moveis
do que a tomar cafezinho com o gerente na agéncia

Selic é a sigla para Sistema Especial de Liquidagao e Custddia, por meio do qual as
instituicoes financeiras realizam, diariamente e em tempo real, operagdes interbanca-
rias lastreadas em titulos publicos. Sdo essas transacdes que indicam o valor da taxa
basica de juros, que acabou se popularizando como Selic.

Especialistas ouvidos por Finangas Mais justificam o descasamento entre a redu-
¢ao da Selic e juro bancario com uma série de fatores, como inadimpléncia, falta de
acesso ainformacao, cunha fiscal, crédito direcionado, concentracao bancaria e depé-
sito compulsorio. Nao ha consenso sobre a hierarquia desses fatores, tampouco uni-
formidade sobre as alternativas para reduzir o juro a patamares mais civilizados.

O Banco Central tem tomado uma série de medidas para estimular a competicao.
Os proprios bancos, atentos as novidades tecnolégicas, desenvolvem servicos e in-
cubam novas instituicdes para atender jovens consumidores propensos muito mais
a-usar aplicativos financeiros em seus dispositivos moveis do que a tomar cafezinho
com o gerente na agéncia.

A utilizacdo da tecnologia permitiu que os bancos brasileiros atravessassem com
sucesso os periodos de hiperinflagdo (nos anos 1980/90), ao desenvolver sofisticados
sistemas para informatizar suas operagoes e reduzir seus custos. A criacdo de varias
fintechs (empresas de tecnologia financeira) ndo pertencentes aos bancos, nos ulti-
mos anos, passou a oferecer essa reducdo de custos aos clientes, ao ndo cobrar, por
exemplo, taxas por seus servicos (outra fonte de receita dos bancos tradicionais). Em
algum momento, essa incipiente disputa chegara aos juros e se constatara se a con-
corréncia é concreta ou somente virtual.
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U M PRES E NTE DE Um departamento, um profissional, um ponto de sua
empresa. E possivel olha-lo em suas particularidades
e oferecer solugOes especializadas para seu
POSSI BI LI DAD ES desenvolvimento. Mas e se pudéssemos fazer mais?
PA RA GARAN TI R Nossas soluc¢des corporativas aliam tecnologia,

O FUTURO

sl Tributaria

Buscamos tornar o dia a dia das organizacdes
mais seguro, eficiente e agil, permitindo
gerenciar com eficiéncia as complexidades
da legislacao tributaria brasileira,

de modo que estejam em compliance

com as constantes alteracoes regulatorias.

conteudo e resultados de maneira inovadora,
oferecendo aumento de produtividade, competitividade,
mitigando riscos e reduzindo custos nas seguintes areas:

‘ Comércio 513
Exterior Juridica

Solugdes completas para Nossas solucdes oferecem a gestdo
gerenciamento e automagao dos efetiva do passivo legal, o gerenciamento
mais complexos e variados processos efetivo dos contratos, contencioso,

de comércio exterior, promovendo consultivo, imobiliario e procuragdes
maior competitividade e eficiéncia de forma segura e rapida, elevando

em suas operagdes. os resultados da corporacao.

Encontre respostas que fazem a diferenca.
Acesse: thomsonreuters.com.br

the answer company™

THOMSON REUTERS®
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UMA NOVA COMPETICAO
FINANCEIRA

Tecnologia, mudanca no

perfil do consumidor e
concorrentes recém-chegados
do exterior transformam

0 cenario para investidores

relacdo dos consumidores com
as instituicdes financeiras vem se
modificando significativamente
nos ultimos anos, sobretudo em decor-
réncia das inovacdes tecnoldgicas. O uso
intensivo de dispositivos moveis contribui
muito para essa mudanca. O cafezinho
com o gerente — antes um sinénimo de
status— perde espaco em importancia,
gradativamente, para a preferéncia dos
clientes de poder satisfazer suas neces-
sidades financeiras (de pagamentos de
contas a investimentos) com a utilizacdo
de aplicativos em seu telefone celular.
Uma mostra disso pdde ser constatada
no Congresso e Exposicao de Tecnologia
da Informacéao das Instituicdes Financeiras
(Ciab), realizado de 12 a 14 de junho, em Séao
Paulo, discutindo temas como inteligéncia

artificial, computacado cognitiva e sistemas
capazes de analisar e interpretar milha-
res de dados em segundos. E os recursos
para desenvolver tecnologias também s&o
vultosos. Levantamento realizado pela Fe-
deracdo Brasileira de Bancos (Febra-
ban) demonstra que, em 2017, 0s
investimentos e as despesas

em tecnologia no setor finan-

ceiro somaram R$ 19,5 bilhdes.

Esse movimento nao se restrin-
ge aos bancos e as empresas a eles liga-
das. Corretoras e distribuidoras de titulos e
valores mobilidrios, principalmente as que
atuam de forma independente, também
carrearam boas somas de recursos em
sistemas e tecnologia da informacdo para
facilitar e melhorar o relacionamento com
seus clientes atuais e potenciais.

Uma das corretoras que tém se desta-
cado é a Mirae Asset. De origem sul-core-
ana, instalada ha oito anos em Sao Paulo e
sem ligacdo aciondria com nenhum grande
banco, sua operacao brasileira mostrou-se
muito bem-sucedida em 2017, quando seu
lucro liquido, de R$ 30 milhodes, cresceu
220% em relacao ao obtido em 2016.

Sua carteira de clientes, no mesmo
periodo de comparacéao, elevou-se 25%,
para 16 mil, entre locais, ndo residentes,
institucionais e individuais. Outra marca
expressiva foi o esforco para diversificar
a oferta de produtos, além dos voltados a
renda fixa. A Mirae Asset iniciou recente-
mente seu Departamento de Administra-
cdo Fiducidria e inaugurou um escritério
em Porto Alegre, que pode se transformar
em uma filial. Para 2018, trabalha para do-
brar o lucro liquido, para R$ 60 milhdes, e
elevar a base de clientes a 50 mil.

Fernando Lee, presidente da Mirae Asset, conta o que levou a corretora
sul-coreana a ter um excelente desempenho no Brasil.

Em oito anos no mercado

brasileiro, a Mirae Asset se tornou
uma das principais corretoras

do Pais. A que atribui isso?

A Mirae Asset procura prestar o
melhor atendimento e oferecer os
melhores produtos e servicos aos seus
clientes, com agilidade, modernidade e
eficiéncia. Para alcancar esses objetivos,
tem feito constantes investimentos em
infraestrutura e prezado pela qualidade
de seus profissionais. Além disso,
utiliza a rede global do Grupo Mirae

Este material foi produzido pelo Media Lab Estadao.

Asset, presente em 15 paises, para atrair
investidores estrangeiros ao Brasil.

Os clientes da Mirae Asset se
concentram no publico de alta renda?
A Mirae Asset dedica-se a todos os

tipos de clientes: locais, ndo residentes,
institucionais e individuais. Hoje,
estamos focados em expandir nosso
relacionamento com agentes autdbnomos
de investimento por todo o territério
nacional e com os clientes locais
individuais, de todas as rendas e perfis.




Eleita a

do Brasil

Fernando Lee
CEO Mirae Asset Corretora
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A DIGNIDADE BRASILEIRA

PRECISA SER

RESGATADA

Por Alex Agostini*

economia brasileira ainda deve de-

morar alguns bons anos para viver

um novo céu de brigadeiro, em razdo

das mazelas econémicas e sociais produzidas
pelo ambiente fiscal descompensado e pelo
ambiente politico um tanto quanto conturba-
do. O Pais amargou quatro anos de ressaca
econdmica (2014 a 2017) com um PIB médio
no periodo de -1,4%, e deve amargar mais um
ano em 2018. Nesse periodo, superamos um
impeachment presidencial, perdemos o selo
de pais bom pagador (investment grade) e la-
mentamos pelos milhdes de desempregados.
Em 2017, o PIB brasileiro

de um cenario econémico brasileiro melhor
em 2019 ainda depende, em grande parte, das
alteragées em curso da economia global, bem
como dos desdobramentos do ambiente poli-
tico nacional, com foco nas elei¢cdes de 2018,
e de seus efeitos diretos e indiretos na dina-
mica da atividade econémica doméstica, com
destaque a sustentabilidade fiscal do Pais, que
contribui sobremaneira para a reducdo consis-
tente e estrutural da taxa de inflacdo e da taxa
de juros bésica (Selic) ao longo do tempo, além
de poder resgatar a competitividade produtiva.

Por fim, vale reforcar que o Brasil ndo tem
apenas desafios para esta

saiu do estado recessivo e
se expandiu mediocre 1%,
um desempenho ainda in-
suficiente para recuperar a
perda dos fatores de pro-
ducdo nos anos inglérios
de 2015 e 2016. Isso gerou
elevado déficit fiscal (pri-
mario e nominal), aumen-
to desenfreado do desem-
prego (chegamos a mais

Por fim, vale reforcar
que o Brasil ndo tem
apenas desafios para
esta década (2011-
2020), mas sim para
os proximos 30 anos

década (2011-2020), mas
sim para os proximos 30
anos. E emergencial (e
quase vital) retomar o ree-
quilibrio das contas fiscais,
dada a necessidade de rea-
lizar investimentos em dre-
as estratégicas, como infra-
estrutura basica e logistica,
para amparar o crescimen-
to sustentado de longo

de 14 milhdes de pessoas
sem trabalho em 2016), estagnacdo da renda
real, paralisia nos investimentos e perda ainda
maior de competitividade no setor fabril.
Para 2018, a situagao econémica e politica
doméstica — assim como o cenario interna-
cional em transicdo (fim do excesso de liqui-
dez) — é muito desafiadora aos agentes eco-
noémicos locais, em especial ao setor publico,
pela necessidade de, em um ano eleitoral, re-
cuperar o prestigio quanto ao equilibrio fiscal.
E importante reiterar que a concretizacio

prazo, com melhoria efe-
tiva da competitividade e da produtividade,
bem como realizar as importantes reformas
estruturais: tributdria, previdencidria e politi-
ca, ndo apenas para resgatar a credibilidade
das instituicdes nacionais, mas principalmen-
te a dignidade do Brasil perante o mundo.

* Alex Agostini é economista-chefe da Austin
Rating, coordenador de projetos e estudos es-
peciais, responsavel pela area de rating de en-
tes publicos e professor universitario.
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A DISCUSSAO

DO ANO

Apesar das justificativas dos bancos, o brasileiro
continua pagando caro pelo crédito, enquanto
o BC pressiona as instituicoes a reduzir os juros

I Ima conversa em qualquer setor de
recuperacdo de crédito num banco
revela histérias espantosas sobre os

efeitos da inseguranca juridica nos emprésti-

mos e, por consequéncia, na economia do

Pais. Had desde pessoas inadimplentes que

levam seus carros a outros municipios — e

conseguem, assim, evitar que eles sejam to-

mados pelo financiador - até quem saiba
operar com a morosidade da Justica, na hora
de oferecer garantias que ja contam em per-
der quando vao tomar o empréstimo.

Essa dificuldade em recu-

No exemplo mais extremo, no cheque
especial e no cartdo de crédito, sdo cobra-
dos perto de 300% de juros ao ano. Os ban-
cos dizem que é praticamente impossivel
um correntista pagar esse porcentual total,
ja& que a maioria das pessoas entra no che-
que especial por poucos dias. Porém, Rela-
tério do Banco Central revela que o spread
médio bancério é alto, quando comparado
a Selic: 33,7 ponto porcentual (pp). Para os
consumidores pessoas fisicas, a diferenca
chega a 49 pp. No acumulado de janeiro a
margo, o spread chegou a

perar os bens dados como
garantia é uma das justifi-
cativas apresentadas pelos
bancos na principal discus-
sao do setor neste ano: por

Segundo o UBS,
se 0s bancos
acompanhassem a

subir (1,9 pp), mesmo com
0 pequeno recuo na ina-
dimpléncia de 0,1 pp, item
apontado como fator im-
portante nos célculos dos

que é impossivel reduzir o queda da taxa deica bancos para definir o juro.

spread (a diferenca entre

Tao grande quanto o cus-

o custo de captacio do di- @ da inadimplénCia, 0OS  to do crédito no Brasil é o

nheiro e o valor cobrado de
pessoas fisicas e empresas)
bancario no Brasil?

Na teoria, com a redugdo
da taxa bésica da economia

juros ao consumidor
seriam 20 pontos
porcentuais menores

pacote de motivos citados
que explicam, em maior ou
menor grau, o descasamen-
to entre reducao da Selic e
do juro bancério. Além da

(Selic), de 13,75% ao ano
para 6,5% entre janeiro de 2017 e junho de
2018, o spread deveria ter caminhado na
mesma direcdo. Na pratica, ele continua en-
tre os mais altos do mundo. Com uma agra-
vante: a rentabilidade dos bancos continua
aumentando. Levantamento da Economa-
tica mostra que os bancos tiveram retorno
sobre seu patriménio liquido de 13,6% em
2017, ante 10,4% do ano anterior. O Itau ob-
teve a maior rentabilidade, de 18,7%.

inadimpléncia, falta de aces-
so ainformacéao, cunha fiscal, crédito direcio-
nado, concentragao bancaria e compulsério
sdo os principais pontos destacados por es-
pecialistas. Ndo ha consenso sobre a hierar-
quia desses fatores, tampouco uniformidade
em relagao a alternativas para reduzir o juro
a patamares mais civilizados.

“O risco do ndo recebimento, associado
ao custo alto de recuperacao dos valores,
tem impacto elevado’, diz Zeina Latif, econo-



mista-chefe da XP Investimentos, chamando
de “patologia no Brasil” o comportamento
pro-devedor do Judiciario. “A recuperacao
de ativos de crédito aqui é baixa, em torno
de 16%, enquanto nos Estados Unidos che-
gaa80%’, dizela.”O banco, além de empres-
tar menos, cobra mais de todos os clientes.”

Zeina cita também a politica de crédito
direcionado - como a destinacdo de re-
cursos da caderneta de poupanca para o
crédito imobilidrio, e do FAT para o BNDES.
“Sao linhas com custo de captacdo mais ba-
rato, a custa da sociedade, sendo que parte
do subsidio concedido é repassada para o
crédito livre”, afirma. “O direcionamento de
crédito implica, muitas vezes, alocar recur-
S0s em projetos menos rentaveis.”

A Febraban, entidade que representa os
bancos, fez um estudo em parceria com a
consultoria Accenture, detalhando os cus-
tos nas operacdes de cré-

préstimos para pessoas fisicas com recur-
sos livres caiu 17,1 pontos porcentuais de
outubro de 2016 a marco de 2018. Nesse
mesmo periodo, a Selic recuou 7,75 pon-
tos porcentuais. “A taxa de juros média era
de 74,3% ao ano em outubro de 2016, pas-
sando para 57,2% em marco ultimo.”
Mesmo com custo alto de inadimplén-
cia e tributos, os juros finais cobrados po-
deriam ter refletido em maior magnitude
o recuo da Selic, aponta estudo do ban-
co UBS. Se tivesse respondido aos cortes
na taxa bdsica e ao recuo da inadimplén-
cia, como no passado, a taxa média dos
empréstimos ao consumidor seria hoje
de 37,6% ao ano, 20 pontos porcentuais
abaixo dos 57% efetivamente cobrados. O
descolamento ocorreu, segundo o UBS, a
partir de 2014 quando o Pais entrou em re-
cessdo e duas varidveis cruciais — calotes e
Selic — deixaram de expli-

dito. Mais da metade do

car o comportamento das

« X z 2
spread no Brasil (50,3%) é O ]U.TO baSICO recuou taxas ao consumidor. “O
fruto dos custos com ina- a 6’5%’ mas todos que explica essa mudanca

dimpléncia (4,5% no Brasil,

ante 1,8% em paises emer- 0S demais fatores

de comportamento é uma
cautela maior dos bancos,

gentes), custos financeiros ﬁcay'am praticamente na fase pos-crise’, diz Tony

(88% x 3,8%), despesas
com pessoal (4,5% x 3,4%)
e tributario (33% x 22%).

inalterados”

Rina Pereira, do Ibmec

Volpon, economista-che-
fe do UBS e ex-diretor do
Banco Central. O estudo

“Segundo dados do Ban-
co Central (BC), 77% do spread bancario é
explicado pelos custos da intermediacdo
financeira, que incluem também depbsitos
compulsérios e outros elementos do siste-
ma de regulacdo, bem mais altos no Bra-
sil que em paises emergentes relevantes,
como Chile e Turquia’, resume a entidade.
O “viés anticredor” e a lentidao da Justica
compdem os argumentos da Febraban.
Nos casos de faléncia, a taxa de recupera-
¢ao de garantias é de menos de 16%, com-
parada com uma média de 69%.

Sobre a principal critica feita aos ban-
cos, de ndo repasse integral da queda da
Selic para os juros finais, a Febraban diz
que ela “afeta o spread apenas indireta-
mente e no médio prazo’, na medida em
que é um dos fatores que contribuem
para reduzir a inadimpléncia. A Febraban
afirma que os bancos tém aproveitado
a queda da Selic para reduzir o custo do
crédito: o juro médio cobrado em em-

compara o comportamen-
to do juro em relagédo a variagdo da Selic
até 2014 e depois entre 2015 e 2018, uti-
lizando, além da taxa basica, inadimplén-
cia e ROE (retorno sobre patriménio) como
varidveis. Quando o UBS inclui varidveis de
risco, como o CDS (Credit Default Swap), a
diferenca cai, mas ainda é alta. Nesse caso,
0 juro ao consumidor pessoa fisica poderia
ser ao redor de 43% (e ndo 57%).

Além da maior cautela dos bancos no
pOs-crise, a concentracdo bancéria pode
explicar o juro alto. “Esse nao foi objeto
do estudo, mas até cremos que sim [con-
centracdo]’, diz Volpon, ressaltando tam-
bém o peso da carga fiscal no crédito. “De
qualquer forma, a agenda BC+, ao sugerir
como objetivo crédito mais barato, pode
acabar tomando medidas que elevem a
competicao, sobretudo via fintechs”

A agenda BC+ visa dar transparéncia a
uma série de iniciativas da entidade para
estimular o crédito e a competicdo. Hd um

Financas

15



- ¥ESTADAO

1 6 Spread Bancario

O custo do dinheiro

PESO DE ENCARGOS E TRIBUTOS NO BRASIL SUPERA O DE OUTROS PAISES

INADIMPLENCIA

Provisao para Devedores Duvidosos (PDD)

4,5% BRASIL
1,8% EMERGENTES
0,4% DESENVOLVIDOS

FINANCEIROS

Despesas com juros

8,8% BRASIL
3,8% EMERGENTES

1 ) 1 % DESENVOLVIDOS

OPERACIONAL

Despesas com pessoal/administrativo

4:,5% BRASIL
3,4% EMERGENTES

2% DESENVOLVIDOS

TRIBUTARIO

33% BRASIL
22% EMERGENTES
32% DESENVOLVIDOS

CREDITO DIFiCIL
DE RECUPERAR

Taxa de recuperacao de garantias
(% do valor) em 2016

88,6% remounioo
84,5% corein
84,4% acmanin
82,4% austraun
78,6% eun
69,4% coomsin
69,1% mexco
38,6% russia
18,5% rurauia
15,8% srasi

Fonte: Febraban/Accenture

broadcast’




ano, o BC proibiu clientes de entrar no ro-
tativo do cartao de crédito por mais de um
més, sem que os juros caissem. Agora, ten-
ta novamente, ao acabar com o porcen-
tual minimo de 15% da fatura para pagar
- bancos ficam livres para definir o porcen-
tual — e proibir juros diferentes para adim-
plentes e inadimplentes, medidas que en-
traram em vigor em junho.

A concentracdo bancaria no Pais tem
peso relevante na manutencdo dos juros
altos, segundo Rina Pereira, professora do
Instituto Brasil de Mercado de Capitais (Ib-
mec). “Claro que o fato de apenas quatro
bancos terem perto de 80% do mercado
de crédito pesa e muito’, diz. Para ela, o
Cadastro Positivo que estd sendo revisto
pode ajudar. No fim de 2017, Itau, Brades-
co, Banco do Brasil e Caixa

o consumidor teria de pagar pelo menos
7,8% de IOF, que é descontado do financia-
mento’, diz, ressaltando que ainda ha o cus-
to de captacédo de 6,5%, o compulsério de
34% (para emprestar R$ 660, banco precisa
captar R$ 1.000), inadimpléncia, margem
operacional e custos administrativos. “Sao
cinco tributos explicitos, IOF, IR, PIS, Cofins
e CSLL, sobre quatro bases diferentes, juros,
principal, prazos e lucro e outros tributos
nao explicitos, como os compulsérios e os
créditos tributarios, que tém um efeito per-
verso na eficiéncia da intermediacao’; afir-
ma Troster. Ele propde, entre outras medi-
das, zerar o IOF para operacdes de crédito,
acabar com o PIS-Cofins para instituices
financeiras e com os compulsérios. “Se me-
xer com tributacdo, com compulsério vocé
altera com toda a dinami-

Econémica Federal deti-
nham 78,5% do mercado
de crédito e com 76,35%
dos depodsitos de corren-
tistas, segundo o Banco
Central. “Tudo que for feito
para facilitar o acesso a in-
formagao sobre o consumi-
dor estimula a competicao
e o volume de crédito, com
reflexo na taxa’, diz Rina,
lembrando que o primeiro
modelo de Cadastro Positi-

Nos EUA, o cadastro
positivo permitiu
a reducgdo da
inadimpléncia em 45%
e aumentou de 40%
para 75% a aprovacdo
de crédito, diz a

Febraban

ca, o juro cai, o volume de
crédito aumenta, a inadim-
pléncia reduz”

A Febraban apresentou
uma agenda de medidas ao
BC, ao Ministério da Fazen-
da e ao Congresso Nacional
que, segundo a entidade,
podera contribuir para a re-
ducéo do spread. Entre as
medidas estdo a ampliagdo
do uso efetivo de informa-
¢oes positivas para andlises

vo, de 2011, nao tinha infor-
magobes consolidadas e teve baixa adesdo.

Ela faz coro em relagdo ao peso menor
da Selic no spread bancario. “E pequeno
quando olhamos para inadimpléncia, im-
postos e custos administrativos’, diz. “O
juro recuou a 6,5%, mas todos os demais
fatores ficaram praticamente inalterados.”
Para ela, reducao do spread, s6 no longo
prazo. “Endividado, o governo nao tem
como cortar impostos e a concentra¢do s
cai com o tempo.”

De acordo com Roberto Luis Troster,
coordenador do curso de Banking da Fipe
USP e ex-economista-chefe da Febraban,
a varidvel mais importante nessa conta é a
tributacao. Entre elas, a cobranca do IOF nas
operagbes de crédito. “Mesmo que a Selic
fosse zero e o banco cobrasse zero de juros,

de crédito; a eliminacdo
de impostos na intermediacdo financei-
ra; a ampliacdo da oferta de produtos de
captacdo de longo prazo e a redugdo dos
riscos trabalhistas e legais que afetam os
custos operacionais. A maior parte dessas
medidas depende de leis a serem aprova-
das pelo Congresso. Algumas j& estao tra-
mitando, como as mudancas no Cadastro
Positivo.

Segundo estudo da Febraban, nos Esta-
dos Unidos, a introducdo de um cadastro
positivo permitiu a reducdo de 45% da ina-
dimpléncia e aumento de 40% para 75%
na taxa de aprovacao de crédito. Volpon,
do UBS, faz coro: “Sem duvida, um credit
score mais eficiente ajuda a reduzir o juro’,
diz ele. “Faltam informagdes completas
para separar os bons dos maus pagadores.”
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18 Entrevista
A ERA DAS EXPERIENCIAS

FINANCEIRAS

Conselheiro da administracao Obama para o setor bancario
¢ autor de best-sellers na area, Brett King diz que metade
dos bancos deixara de existir em duas décadas

oi em 2006 que o australiano Brett
F King tentou convencer o conselho do

HSBC de que o futuro dos bancos es-
tava no celular. Sua ideia era que, mais do
que o peso das instituicdes em si, o que te-
ria valor para o cliente seria a qualidade dos
servicos — e, nos aparelhos méveis, as pos-
sibilidades eram infinitas. Apesar de acredi-
tar que tenha sido entendido por alguns
conselheiros, ele bateu num muro de resis-
téncia relativamente compreensivel. Afinal
de contas, a época, celulares inteligentes
eram luxo de poucos. De 14 para c3, King
provou sua tese e se tornou futurologista,
autor de best-sellers sobre o futuro dos
bancos e apresentador do programa de ra-
dio Breaking Banks, ouvido por 3,6 milhdes
de pessoas, em 140 paises. Foi consultor da
gestdo Barack Obama para o setor bancario,
é palestrante em diversos centros de pes-
quisa, entre eles a Singularity University, e
fundou a startup de pagamentos bancarios
moveis Moven, que fatura US$ 200 milhées
e cujo aplicativo é usado por mais de um
milhdo de pessoas. Para ele, vivemos o fim
do mundo dos bancos como o conhece-
mos, como explica a seguir:

Ha mais de dez anos, o senhor ja defendia
que o futuro dos bancos seria no celular,

0 que, de fato, vem acontecendo. Qual é o
proximo passo?

Os bancos se tornardo mais integrados ao
mundo tecnolégico. A grande diferenca
nao estara nos produtos bancarios que te-
mos hoje, mas nas experiéncias. A tecnolo-
gia os obrigard a arrancar a complexidade e

Y~ESTADAO

An Rong Xu



a oferecer servicos mais rapidos e simples. A
estrutura de produtos que costumavamos
ter no setor sera trocada pela pura utilida-
de bancaria, por meio da tecnologia. As-
sistentes virtuais de voz e realidade virtual
aumentada sao exemplo da evolugado desse
modelo. Isso vai mudar muito a estrutura
das organizacdes, o jeito como pensamos,
0 custo de aquisicdo. Nao é s6 sobre adicio-
nar tecnologia, ¢ uma mudanca bastante
significativa da perspectiva do desenho de
como os bancos funcionam.

Os bancos terao uma imagem mais
amigavel para o consumidor?

Temos novos competidores entrando na
briga e crescimento rapido de provedores
de servicos financeiros, que sdo basica-
mente empresas de tecnologia escalando
muito rapido. Os pagamentos na China,
por exemplo, sdo dominados basicamente
por duas empresas de tecnologia intensi-
vas financeiramente, o Alipay e o WeChat.
Quando se olham transferéncias e paga-
mentos entre paises, empresas como a
TransferWise estdo crescendo muito, mui-
to mais rapido do que competidores tradi-
cionais do setor financeiro. O crescimento
que esta ocorrendo vem de provedores de
servicos financeiros ndo bancarios. No fu-
turo, 0s servicos serao mais e mais entre-
gues pela tecnologia do que por bancos.
Eles terdo de melhorar sua utilidade e con-
fianca para competir nesse mundo porque
0S Novos concorrentes tém como vanta-
gem a experiéncia com o servico. O novo
benchmark deixara de ser a confianca num
banco porque ele tem uma licenca para
funcionar por algo ligado a experiéncia e a
recomendacao dos amigos.

Nos paises em desenvolvimento,
especialmente na Africa, é comum a
populacéo ser bancarizada pelo celular.

O mesmo pode acontecer com as
empresas em paises como o Brasil, em

que o mercado de crédito corporativo é
relativamente restrito?

Nos EUA, a Amazon esta profundamente
envolvida nisso, bem como outros compe-
tidores como o Uber, que esta oferecendo
bancarizacdo pela plataforma para moto-
ristas ou leasing de carros. Vamos comecar

a ver negdcios que precisam de platafor-
mas, como comércio eletrdnico ou marke-
ting, oferecer crescentemente acesso a
servigos bancarios, que estardo dentro de
suas proprias estruturas. Amazon, Apple,
Linkedin e Alibaba sao empresas que, ima-
gino, competirdo pelos clientes corporati-
vos dos bancos no futuro.

Sera o fim do mundo dos bancos como

o conhecemos?

Em 15 ou 20 anos, muitos dos bancos que
temos hoje néo existirdo mais. Talvez me-
tade deles. Ainda havera bancos, mas cres-
centemente ficaremos acostumados a ter
acesso a bancarizacdo em qualquer lugar
e em outros formatos. Ndo estaremos ne-
cessariamente preocupados com quem
entrega a capacidade, enquanto ela estiver
disponivel para nés. Nao pensaremos em
quem esta por tras, necessariamente.

“Mudancas lentas
na regulagdo vdo
significar desvantagem
competitiva. Se a
economia quiser ser
bem-sucedida no futuro,
o sistema bancario e
financetro precisa ser
muito inovativo”

O senhor tem falado com reguladores de
mercado mundo afora. Eles tém entendido
0 que esta acontecendo nessa area?

Alguns sim, outros ndo. Um bom exemplo
é como os reguladores estdo respondendo
as criptomoedas e aos tokens de ICO [ini-
cial coin offering, uma espécie de crowd-
funding em que quem participa se torna
acionista da empresa]. Se a reacdo da mi-
dia é torna-los ilegais, sem pensar numa
base de longo prazo, os reguladores ten-
dem a pensar que proteger o mercado é
uma necessidade. Com o passar do tempo,
o regulador é obrigado a mudar: em vez de
s6 proteger o mercado, ele também deve

entender que é preciso inovar, de manei-
ra a se manter competitivo. E o caso que
aconteceu em Hong Kong, onde a autori-
dade monetaria deliberadamente favore-
ceu os bancos por muitos anos, restringin-
do pagamentos peer to peer [transferéncia
entre pares] e outros instrumentos que
conduzem a inovacao bancaria. Depois de
alguns anos, ficou claro que Hong Kong ha-
via ficado para trds em relacdo a Cingapura
e a China em termos de inovacao, porque
eles confiaram nos bancos existentes. Mui-
to rapidamente, no fim do ano passado, a
autoridade monetdria mudou a direcao,
permitindo fintechs, sandboxes [ambien-
te de testes para tecnologia] e licengas.
Introduziram todo tipo de medidas muito
agressivas e o argumento foi que, se Hong
Kong ndo o fizesse, perderia sua importan-
cia como centro financeiro internacional
porque nao conseguiria inovar suficiente-
mente rapido. Essa vai ser a constatacao
de muitos reguladores: mudancas lentas
na regulacdo vao significar uma desvanta-
gem competitiva para o mercado bancario
como um todo. Se a economia quiser ser
bem-sucedida no futuro, o sistema banca-
rio e financeiro precisa ser muito inovativo.

No Brasil, os bancos tém investido em
grandes espacos de coworking que
abrigam startups e fintechs, tentando
estimular empreendedorismo e
inovacao dentro de suas proprias
estruturas. Isso funciona?

O mercado brasileiro é um dos mais agres-
sivos em relagdo a isso, eu o conheco bem.
E positivo e um jeito de os bancos serem re-
levantes para jovens profissionais que ten-
tam comecar seu proprio negécio. Ajuda
também a diminuir a pressao para que eles
devolvam algo a comunidade. Também é
um bom jeito de estimularem a integragao
de suas plataformas a essas novas ventures
e negocios emergentes porque muitos sao
baseados em tecnologia. Se os bancos tive-
rem bons APIs e boa arquitetura de open
banking (leia reportagem na pag. 20), habi-
litardo empreendedores e pessoas criativas
a pensar novos jeitos de trazer os bancos
para esse mundo. E uma boa estratégia. So-
zinha, porém, ndo elimina a necessidade de
transformacao digital dos bancos em si.
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20 Inovacio

O SPOTIFY DA SUA

CARTEIRA

Open banking torna mais amigavel a relacao com o
dinheiro, mas ha multiplos desafios para sua implanta¢iao

uem usa Spotify conhece o siste-

ma: o usuario indica ao aplicativo

algumas musicas e artistas de que
gosta. Entra em cena a inteligéncia artifi-
cial, sugerindo bandas parecidas. Ele ouve
umas, pula outras e acaba conhecendo - e
aprovando ou rejeitando - cantores de
gue jamais ouviu falar. Meio sem perceber,
ganha referéncias, informacédo e seu mun-
do se expande. Pois é exatamente mais
essa a tendéncia trazida pela tecnologia ao
mundo bem menos glamouroso dos ban-
cos: 0 open banking.

Num futuro ndo muito distante, o cor-
rentista podera, por exemplo, receber avi-
sos de um aplicativo quando estiver gas-
tando além da conta na balada, em relacao
a seu orcamento. Ou ser alertado que, caso
continue com o ritmo de despesas, seu sal-
do ndo ficara no azul até o dia 30. A magica
por trads dessa parceria entre a inteligéncia
da maquina e o comportamento do usu-
ario se chama API, como é conhecida a
interface de aplicativos que, no caso, con-
versam diretamente com os dados banca-
rios dos clientes. Apds entendé-los e pro-
cessa-los, da as sugestdes para o que foi
programada e permite que a relacdo com
o dinheiro fique mais facil.

Sao as APIs que permitem a apps como
o britanico Cleo, uma assistente virtual que
conversa por meio de um chatbot com seu
dono, analisar seus gastos via inteligéncia
artificial e dizer o que ele precisa — ou ndo
~melhorar. Ou ao Yolt ajudar os correntis-

Y~ESTADAO

tas do Reino Unido a entender como anda
sua vida financeira, depois de juntar e ana-
lisar suas contas bancarias. E ainda facilitar
0 pagamento de contas.

Apesar de o mundo aberto pelo open
banking indicar que a rela¢do entre o usu-
ario e seu dinheiro ficard mais amigével, os
desafios para implanta-lo sdo do mesmo
tamanho da revolucdo causada por essa
tecnologia. H4 desde questdes relativas a
seguran¢a no compartilhamento de infor-
macdes — cuja responsabilidade é dos ban-

Apps ja analisam
gastos - e ddo conselhos
aos clientes - usando
inteligéncia artificial

cos — com os desenvolvedores até saber
se O Usudrio aceitara ou nao essa invasao
de sua privacidade. Afinal de contas, a sin-
cronizacdo dos dados também possibilita-
ra que os bancos se tornem donos de um
marketing altamente efetivo, com influén-
cia direta nos correntistas.

Outro lado altamente relevante, é cla-
ro, é a diminuicdo do poder relativo dos
bancos de varejo, com o aumento da
oferta de servigos financeiros disponiveis.
“Haveria mais competicao entre os ban-
cos e as taxas iriam baixar’, diz Marcelo

Ranieri, economista e professor do Ma-
ckenzie. “O correntista vai organizar me-
Ihor sua vida financeira, mas ainda falta
regulacao para isso tudo.”

Regulamentado na Europa desde 2015, o
open banking comeca a dar seus primeiros
passos no Pais. O Banco do Brasil, por exem-
plo, anunciou sua entrada na area por meio
de uma parceria assinada com a startup de
sistemas de gestdao Conta Azul, em 2017.
Destinada a pequenos e microempresarios,
a ferramenta ajuda-os a controlar suas con-
tas corporativas em qualquer lugar que es-
tejam. Seus pagamentos e recebimentos
ficam disponiveis na nuvem e, portanto, po-
dem ser acessados de qualquer navegador,
como um Googledocs ou o Facebook. Caso
as vendas sejam feitas por meio do aplicati-
vo, assim que forem registradas, entram au-
tomaticamente no sistema de gestao.

A ideia é facilitar os controles de quem
vende parcelado, por exemplo. Ou permitir
que funcionarios responsaveis pela gestao,
sem acesso a conta bancaria, acompanhem
entradas e saidas. “A Conta Azul pede auto-
rizacdo ao nosso cliente para acessar essas
informacdes”, afirma Marco Mastroeni, dire-
tor de negdcios digitais do Banco do Brasil.
“Todas as interagOes sao feitas dentro do
ambiente do banco e do software da Conta
Azul”Hoje, o BB tem 4,4 mil contas integra-
das ao Conta Azul. Pouquissimo, ja que o
banco tem mais de 500 mil clientes corpo-
rativos. De acordo com Mastroeni, porém, o
processo estd s6 comegando.
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22 Mercado de Capitais

SIGA O

DINHEIRO

Sem BNDES e com menos crédito bancario, as empresas se voltaram
ao mercado de capitais para reduzir dividas. Passada a turbuléncia,
devem retornar a ele em busca de crescimento

Y~ESTADAO

esmo com as incertezas do cenario
politico e econémico, 0 movimento
de volta das empresas ao mercado

de capitais comeca a se configurar como uma
tendéncia que veio para ficar, dizem os especia-
listas. Sem a alternativa dos recursos baratos e
abundantes do BNDES e com a restricao de cré-
dito por parte dos bancos, um nimero crescen-
te de companhias tem buscado recursos via
mercado. Segundo a Anbima (Associacdo Brasi-
leira das Entidades dos Mercados Financeiro e
de Capitais), 0 numero de emissdes de titulos de
crédito privado corporativo aumentou quase
40% nos primeiros cinco

como alternativa ao enxugamento do crédito
bancario para empresas, que recuou até 10%
em 2017, ainda segundo o BC. Além disso, o
movimento foi favorecido pelo ambiente ex-
terno propicio e pela estabilidade do cambio.
Mesmo com a volatilidade trazida pelas
elei¢des, pelos movimentos sociais e pelo ce-
nario internacional incerto, que podem fechar
temporariamente a janela de captagées, os es-
pecialistas acreditam que a tendéncia seja de
alta no longo prazo. “Para os préximos anos, o
mercado tem mais perspectivas de crescimen-
to", afirma Joelson Sampaio, professor da Esco-
la de Economia da FGV-SP.

meses do ano, em relagdo ao
mesmo periodo de 2017. No
total, mais de R$ 73,4 bilhoes
foram captados.

A onda consolida, em
maior escala, o fluxo perce-
bido desde o ano passado.
Segundo o Banco Central,
em 2017, as emissdes de de-
béntures ja haviam crescido
56,2% em relagdo ao ano

Numero de
emissoes privadas
corporativas cresceu
40% nos cinco
primeiros meses
do ano

Um dos motivos é a reti-
rada da distor¢ao na oferta
do crédito, causada pelo in-
chaco do BNDES, durante o
governo Dilma Rousseff.“Era
muito mais facil e barato to-
mar recurso no BNDES do
que no mercado de capitais’,
diz Arthur Moraes, especia-
lista de mercado financeiro e
professor do Ibmec. “Até por

anterior. J4 o nimero de no-
tas promissorias teve alta de 192%, no mesmo
periodo. As aberturas de capital, por sua vez,
foram feitas por 20 empresas, que captaram R$
23 bilhées. Em 2016, apenas oito haviam feito
emissdes primarias. No ano passado, 277 com-
panhias levantaram RS 199 bilhoes via mercado.
De acordo com a autoridade monetdria,
o crescimento do endividamento externo e
0 aumento das captagdes no mercado inter-
no tiveram papel fundamental na reducéo da
divida das empresas. Eles também serviram

isso, o Pais tem um mercado
tdo pequeno, em relacdo a seu tamanho e po-
tencial’ Em 2017, as emissdes corporativas su-
peraram os desembolsos do BNDES.

Para Juliana Inhasz, professora de econo-
mia da Fecap, além de tentar reduzir seu en-
dividamento, as empresas também tendem
a ir a mercado para expansao, tdo logo haja
alguma estabilidade. “Se a tendéncia de cres-
cimento da economia permanecer, as empre-
sas vdo continuar lancando mao desse tipo
de mecanismo’, afirma.
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24 Metodologia

COMO FORAM DEFINIDOS

OS MELHORES

BANCOS

Os critérios utilizados para classificar as principais
instituicoes do segmento em cinco categorias

anudrio Financas Mais apresenta
O uma radiografia das instituicdes

lideres do setor financeiro no Pais,
com base na andlise realizada das de-
monstracoes financeiras publicadas em
seus respectivos balancos de 2017. Foram
extraidas informacées quantitativas e qua-
litativas, a partir das quais se elaborou um
ranking para demonstrar a melhor e mais
equilibrada instituicdo financeira em cada
categoria. A classificacdo das instituices
foi elaborada pela Austin Rating, consulto-
ria reconhecida por sua tradicdo e compe-
téncia na analise do setor financeiro.

LB ARAG AR Rk b+ g% g

Metodologia utilizada em

BANCOS

Os bancos foram divididos
de acordo com o nicho

de atuacao e alocados em
cinco segmentos:

e Atacado e Negocios

e Financiamento

e Middle Market

e Montadoras e Grupos
e Varejo

Os critérios utilizados para
classificar as principais instituicdes
do segmento em cinco categorias

Crescimento

Por meio da evolucado das contas de maior
relevancia no balanco patrimonial das insti-
tuicoes (carteira de crédito, ativos, patrimo-
nio liquido, receita de crédito e receita de
servicos), no periodo compreendido entre
dezembro/2016 e dezembro/2017, organi-
zou-se o ranking de forma decrescente, pon-
tuando de acordo com a posicdo de cada
banco. Os pontos desse quesito tém peso 1.

Lideranca de Mercado

Composto pela relagdo do total de ativos da
instituicdo com o total de ativos do segmento,
pontuando de acordo com o grau de concen-
tracao. Os pontos desse quesito tém peso 1.

Desempenho

Com o uso de indicadores de desempenho
para avaliar solidez, qualidade do ativo, ren-
tabilidade e custo, organizou-se o ranking
em ordem crescente (custo operacional e
eficiéncia) e decrescente (capitalizacao, li-
quidez imediata, geracdo de rendas e renta-
bilidade do patriménio liquido), pontuando
de acordo com a posicao de cada banco. Os
pontos desse quesito tém peso 2. O somatd-
rio dos pontos nos quesitos aponta o me-
Ihor banco em seu segmento de atuacéo.

broadcast’
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Bancoob

1° LUGAR EM
FINANCIAMENTO
PELO SEGUNDO
ANO CONSECUTIVO.

Melhor do que conquistar um prémio é fazer parte de milhoes de conquistas.

O Bancoob, banco do Sicoob - Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil —, conquistou novamente o 1° lugar na categoria
BANCOS - FINANCIAMENTO no ranking Finangas Mais do Estadao. Um resultado que representa, mais do que uma vitéria
pelo melhor desempenho, a soma de todos os sonhos que ajudamos a realizar. Para nds, é um orgulho contribuir cada dia
mais para o fortalecimento do cooperativismo financeiro e o crescimento de mais de 4 milhées de cooperados.

LOGGIA
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SAFRA COLHE DE NOVO A LIDERANCA

Y~ESTADAO

w## RANKING # =%

1 SAFRA 2 ABC BRASIL 3 RABOBANK

Com estratégia ousada de cresci-
mento, o Safra, quarto maior banco
privado do Pais, alcanca a primeira
posicdo na categoria Bancos | Atacado e
Negécios do anudrio Financas Mais pelo
segundo ano consecutivo. Focado em

clientes de alta renda e no segmento
corporativo e com atua-

anterior. Para 2018, a projecdo é de uma
alta de mais 20%. Nessa area, Carvalho
destaca o crescimento do crédito con-
signado e do financiamento de veiculos
leves. O primeiro subiu 77%, chegando a
R$ 6 bilhdées no ultimo més do ano, ante
um crescimento de 7,8% do mercado
como um todo, de acordo

¢do reconhecida em ges-
tdo de fundos, o banco
obteve um lucro liquido
de R$ 1,9 bilhdo em 2017,
alta de 12,7% em relacao
a0 ano anterior.

Silvio de Carvalho, di-
retor executivo do Safra,

Instituicdo credita
boa parte de seu
bom desempenho
a diversificagdo de
sua atuacgdo para

com o Banco Central. No
caso do financiamento de
veiculos leves, a alta no
Safra foi de 58%, diante
de 3,9% do mercado.

No atacado, o executi-
vo valoriza a baixa taxa de
inadimpléncia, de 0,2%,

credita boa parte da po- Segmentos antes ndo com o crédito crescendo

sicdo de destaque a di-
versificacdo em segmen-

explorados

a 12%. “Seguramente foi
a menor do mercado. Ou-

tos que antes nao eram
explorados pela instituicdo, como ad-
quiréncia, crédito consignado e finan-
ciamento de veiculos. Como resultado,
a carteira de crédito do banco avangou
12,8% em dezembro de 2017, na com-
paracdo com o mesmo periodo do ano

tras instituicbes tiveram
problemas nesse segmento’, afirma Car-
valho. Para a frente, ele mantém uma vi-
sdo positiva, com o banco projetando um
crescimento de 2% para o Pais em 2018 e
inflacdo de 3,8%. A competicdo, no entan-
to, deve se acirrar.



Nesse sentido, uma das principais apos-
tas do banco é a expanséo da Safra Pay, ad-
quirente que entrou em operagao em maio
de 2017, voltada para clientes com fatura-
mento a partir de RS 1 milhdo. J4 com 400
mil clientes nesse segmento, para 2018 a
ideia é estar presente em todas as capitais
e nas principais cidades brasileiras. “O ob-
jetivo é prestar servigo para o nosso cliente
e atuar no financiamento. Para 2018, pre-
vemos um crescimento de cerca de 250%
no valor financiado’, explica.

Segundo nesta categoria de Financas
Mais, o ABC Brasil dedica-se ao segmen-
to corporativo, para clientes com fatura-
mento a partir de R$ 100 milhées por ano.
Tem um controlador estrangeiro, o Arab
Banking Corporation, que adquiriu a par-
ticipacdo do Grupo Roberto Marinho em
1997 e hoje detém 60% do capital total.

Entre os produtos oferecidos pelo ban-
co, estdo empréstimos, financiamentos,
operacdes de derivativos e servicos de
pagamentos e recebimentos. Atua tam-
bém como banco de investimentos, no
segmento de mercado de capitais de ren-
da fixa, e em atividades de fusdes e aqui-
sicdes. “Nos clientes em que atuamos,

PATRIMONIO
ATIVO TOTAL LiQUIDO

concorremos com os grandes bancos bra-
sileiros, mas a diferenca é que n6és somos
focados, porisso conseguimos ter boas ba-
ses no segmento corporativo’, afirma Anis
Chacur Neto, presidente do ABC Brasil.

O executivo destaca que a instituicao
atravessou bem o periodo de crise eco-
némica. O lucro liquido recorrente, de R$
433 milhdes em 2017, subiu 5,4% na com-
paracao com 2016, enquanto a carteira
expandida de crédito, que inclui carteiras
de empréstimo, garantias prestadas e titu-
los privados, encerrou dezembro de 2017
com crescimento de 8,1% em 12 meses,
com saldo de R$ 24,5 bilhées. Para 2018, a
projecao é que esse valor apresente cres-
cimento entre 9% e 13%. “O Pais passou
por um periodo critico do ponto de vista
de risco de crédito de 2015 a 2017, cresce-
mos menos do que o nosso histérico, mas
mais do que a média de mercado. Estamos
bem capitalizados, com alavancagem me-
nor e preparados para um periodo de cres-
cimento maior do que o dos ultimos trés
anos’, afirma Chacur.

Terceiro classificado, o holandés Rabo-
bank tem atuacao especificaem um setor,
o agronegoécio. Com 30 anos de atuagao

RECEITA DE RECEITA DE LIQUIDEZ GERACAO | RENTAB. | CUSTO lIDERAN(A
e | R | S| oo ) SR o R R | 2
INSTITUICOES
DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ
2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017

no Brasil, possui mais de US$ 9 bilhdes em
ativos com clientes brasileiros e atende
1.300 clientes por meio de 16 agéncias no
Pais. Adrian Lorenzutti, diretor de Whole-
sale Banking, reforca a visdo positiva da
instituicdo para o agronegécio brasileiro
e destaca que a queda na taxa de juros
ajudou a impulsionar a carteira de crédito
do banco, que cresceu 5% em 2018, até
maio, na comparagao com 0 mesmo peri-
odo do ano anterior.

“Nossa taxa de
inadimpléncia no atacado,
de 0,2%, sequramente

foi a menor do mercado;
outras instituicoes tiveram
problemas nesse segmento.”

Silvio de Carvalho,
diretor executivo
do Safra

Alex Silva/Estaddo

SAFRA* 154.788 | 160.460 | 9.508 9.769 7.255 7.507 1.593 1.808 | 52.296 | 60.098 104,9 45,0 11,0 19,6 0,2425
2 ABC BRASIL* 25678 | 28768 | 2.893 3.284 1.386 1.354 257 307 11.665 | 12.095 12,9 1757 319 88 12,8 11 0,0435 220
3 RABOBANK 22250 | 22587 | 1.844 2.384 -399 1.389 104 92 15.904 | 16913 11,8 369,0 329 9,0 13,5 13 0,0341 205
4 ALFA* 12,699 | 13274 | 2.258 2351 1318 1.094 68 86 6.738 7.713 21,6 284,4 45,8 111 59 23 0,0201 203
5 BTG PACTUAL* 111.772 |1 126592 | 17.727 | 18528 | 1.809 1.530 2,698 1.597 10440 | 14.133 17,2 167,1 60,6 7,9 12,9 26 0,1914 198
6 ABN AMRO 1527 2138 538 569 8 46 54 70 702 1.118 36,2 530,7 53,7 7.2 54 37 0,0032 197
7 BOCOM BBM* 4.099 5.133 568 575 220 269 19 43 1772 3.032 12,8 48,4 56,5 104 7.5 22 0,0078 179
8 VOTORANTIM* 102,998 | 93.519 | 8426 8.868 6.860 7.721 1123 1318 | 47.267 | 48.226 10,5 773 51,3 15,2 6,6 24 0,1414 172
9 BNP PARIBAS 37.540 | 36.686 | 2.114 2132 90 161 209 328 4471 6.210 6,2 1337 46,1 56 123 12 0,0555 168
10 SUMITOMO 7.316 6.609 834 899 253 160 19 31 2.443 1.928 159 1284 50,9 6,6 6,2 14 0,0100 154
1 TOKYO-MITSUBISHI 17.747 | 20.721 1.385 1453 39 80 37 35 1.095 1211 76 202,7 58,3 36 51 1,0 0,0313 153
12 SCOTIABANK BRASIL 3.952 3.838 522 524 48 76 26 35 931 977 158 643,0 744 7,2 0,4 18 0,0058 153
13 MIZUHO DO BRASIL 4.406 4.494 569 603 95 42 15 61 486 652 15,6 1528 60,6 6,8 6,2 21 0,0068 152
14 BOFA MERRILLLYNCH | 17.140 | 19.514 | 1.849 2.169 104 17 476 499 861 713 12,5 171,0 584 7,0 12,0 3,0 0,0295 149
15 J.PMORGAN 35.282 | 36.020 | 4.215 4.291 138 154 347 369 1214 1.096 13,6 2104 764 8,0 6,0 2.2 0,0544 145
16 CREDIT AGRICOLE 9.810 | 11.102 817 829 32 42 27 27 1.201 1.260 8,1 966,8 71,7 38 1.5 08 0,0168 144
17 CITIBANK* 72,007 | 61.886 | 8411 8218 2.501 1.898 1611 1.759 | 19.751 | 10.886 15,6 1552 56,7 10,2 9,6 43 0,0935 144
18 MODAL 2.699 2.808 374 374 96 85 27 48 683 464 15,5 1474 99,9 98 1.8 24 0,0042 116

* Consolidado. Valores em R$ milhdes. Ativo Total > 2 bilhoes.
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DOBRADINHA BICAMPEA

Y~ESTADAO

w## RANKING # =%

1 BANCOOB

s bancos e as cooperativas de cré-
dito prosperaram na esteira da
crise econdmica e repetiram nes-
ta edicdo de Financas Mais a dobradinha
nas duas primeiras colocacdes na catego-
ria Bancos | Financiamento. Para o primei-
ro lugar, foi eleito o Banco Cooperativo do
Brasil (Bancoob) e, para o

2 SICREDI 3 A.J.RENNER

A palavra de ordem no Bancoob é di-
versificacdo de negdcios. Nessa estraté-
gia, as principais novidades foram o lan-
¢amento da plataforma de adquiréncia de
cartdes, o Sipag, e de uma seguradora de
vida e previdéncia. Juntos, esses dois ne-
gocios responderam por 25% do resulta-
dodobanco, quealcangou

segundo, o Banco Coope-
rativo Sicredi. Estreando
no ranking, o Banco Ren-
ner completa a lista dos
mais bem classificados.

O Bancoob e o Sicredi
tém estrutura similar e sdo
bragos financeiros dos seus
sistemas cooperativos, o
Sicoob e o proéprio Sicre-

Bancoob e Sicredi
repetem a colocagdo
obtida na edigdo
anterior e sdo
acompanhados pelo
Banco Renner, que

R$ 174,6 milhdes em 2017,
um crescimento de 7,6%
em relagdo a 2016. “Nosso
negécio é fazer com que
a cooperativa seja tao ou
mais competitiva do que
os bancos de varejo. Esse
processo continua. Nossa
plataforma de crédito ha-
bitacional estd entrando

di. No caso do Bancoob, ﬁCOU. em tercelro lugar em operacdao e estamos

sao 466 cooperativas, com
2.697 agéncias, que atendem 4 milhdes de
cooperados. “O Bancoob cria e desenvolve
produtos que sdao comercializados pelas co-
operativas e ja temos a quinta maior rede
de agéncias do Pais’, explica Marco Aurélio
Almada, diretor-presidente do Bancoob.

aguardando o Banco Cen-
tral autorizar a carteira de cambio”, afir-
ma Almada. Com isso, destaca, o Sicoob
como um todo alcangou um resultado de
RS 2,8 bilhoes, alta de 15%.

A carteira de crédito, no entanto, ain-
da responde por boa parte dos resulta-



dos. No Bancoob, a intermediacéo finan-
ceira foi responsavel por 36% do lucro,
enquanto no Sicoob essa participacao
foi de 77%. “Nos ultimos dois anos, o
papel do Bancoob foi ajudar o Sicoob
a aumentar a receita com prestacdo de
servi¢o”, diz o executivo. “Mesmo com
as incertezas do ambiente econdémico,
encontramos boas respostas nas nossas
iniciativas e temos expectativa de cresci-
mento nas nossas linhas de negécio que
vao de 15% a 20%."

Concorrente direto do Sicoob, o Sicre-
di atende 3,7 milhdes de associados, por
meio de 1.587 agéncias em 21 Estados
do Pais. Assim como acontece com o Ban-
coob, o Banco Cooperativo Sicredi atende
o Sicredi. “O sistema Sicredi é um combi-
nado de institui¢des financeiras que inclui
116 cooperativas de crédito e o banco’,
afirma Joao Tavares, presidente do Sicredi.

A presenca nas comunidades em
que atua estd no centro da estratégia
do Sicredi. Como destaque, Tavares cita
o crescimento dos ativos do Sicredi, de
17% em relacdo a 2016, e o avanco de
21% na carteira de crédito. “A economia
do dia a dia ndo parou e, como estamos
presentes nesse espago, conseguimos
ganhar participacdo. O cooperativismo
como um todo tem 3,6% do mercado e
o Sicredi responde por aproximadamen-
te metade disso”, explica. “J4 temos uma
atuacdo forte onde antes nao tinhamos,
como o interior de Sao Paulo, e o Sicredi
vai abrir 142 agéncias em 2018

O foco na presenca fisica, no entan-
to, nao exclui o investimento em tecno-
logia, de mais de R$ 317 milhdes neste

PATRIMONIO

ano. “Vamos lancar uma plataforma, a
Whoop, que permite a associacdo a co-
operativa de crédito de forma digital. A
tecnologia também ajuda a viabilizar a
proximidade, principalmente com os jo-
vens’, ressalta.

Completando o ranking da catego-
ria, o Banco Renner tem atuacao dife-
rente da dos dois primeiros colocados.
A instituicao é focada em operagdes de
financiamento de veiculos usados no
Rio Grande do Sul e em Santa Catarina.
Juntas, respondem por cerca de 85% das
operagbes de crédito, que representam
84% da receita total.

O banco alcancou lucro liquido de R$
24 milhdes em 2017, alta de 39,6% em
relacdo a 2016. Thiago Urbaneja, diretor
de Novos Negdcios da instituicdo, expli-
ca que a principal razdo para o aumento
do lucro foi a queda no custo de capta-
cdo, resultado da reducao da taxa Selic.
O executivo acredita na continuidade
da retomada — ainda que lenta — da
economia, enquanto mantém no radar
o cendrio eleitoral. “Desejamos que o
préximo governo seja capaz de realizar
0s ajustes necessarios para equalizar as
contas publicas e resolver a crise fiscal
do Pais, criando bases para um desen-
volvimento sustentado.”

“Nosso negdcio é fazer com que
a cooperativa seja tdo ou mais

competitiva do que os bancos de varejo.

»

Marco Aurélio Almada, diretor-presidente do Bancoob

Divulgagao

ATIVO TOTAL LiQuIDo

INSTITUICOES DE
DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ PONTOS
2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017

TOTAL

0 RECEITA DE RECEITA DE : LIQUIDEZ GERACHO | RENTAB. | CUSTO |LIDERANGA
- CREDITO SERVICOS TOTAL DE CREDITO | CAPITALIZ. | epr DERENDAS OPERAC. | MERCADO

BANCOOB* 34.350 | 43.719 | 1338 1.559 11.542 | 12528 51,4 0,3889
2 SICREDI* 40.274 | 41.292 | 1.205 1.210 998 1.327 551 608 16.143 | 19.748 30 63,9 80,8 8,1 73 2,5 0,3673 77
3 A.J.RENNER 1.039 1.215 120 135 234 258 29 30 887 956 12,5 373 68,8 228 17,8 85 0,0108 76
4 PARANA BANCO* 5.710 5451 1.195 1.286 980 970 12 m 3.815 3.681 30,9 62,5 53,4 22,7 14,8 50 0,0485 71
5 BS2 2102 3.539 490 234 83 90 6 26 679 894 71 58,0 1958 6,7 20,5 4,5 0,0315 70
6 SEMEAR 837 897 105 17 201 247 15 i3 601 691 149 23,1 85,3 320 17,0 16,7 0,0080 64
7 BMG* 15.616 | 16.260 | 2.600 2572 2138 2478 51 37 8.487 8.633 188 30,2 73,0 16,7 1.0 4,7 0,1447 59

* Consolidado. Valores em R$ milhdes. Ativo Total > 500 milhdes
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w## RANKING # =%

1 DAYCOVAL

categoria Bancos | Middle Market
do anudério Financas Mais foi a
que teve mais mudancas de 2016

para 2017. Na primeira colocacao, ficou o
Banco Daycoval, que em 2018 celebra 50
anos de existéncia e um lucro inédito, aci-
ma de R$ 500 milhées. Em segundo lugar,
vem o também estreante

2 TRICURY 3 BRP

de cambio, Daycoval Investe (plataforma
online de investimento), drea de leasing,
area de BNDES’, conta Ricardo Gelbaum,
diretor institucional do Daycoval.

O planejamento cuidadoso desde
2014 para enfrentar a crise economica
foi fundamental, avalia Gelbaum. “Quan-
do veio a recessdao, com

Banco Tricury e, em segui-
da, o Banco Ribeirdo Preto
(BRP), repetindo a coloca-
¢do da edicdo de 2017.
Com quase 200 pontos
de venda, entre agéncias,
lojas de consignado e lo-
jas de cambio, o Daycoval

co de crédito. O foco esta
nos empréstimos para em-

Daycoval assume
a lideranca com
baixa alavancagem
e enorme base
de capital para
é historicamente um ban- aproueitar 0 periodo
de baixa concorréncia

os bancos publicos recu-
ando, os bancos grandes
preocupados com o cena-
rio politico, alguns bancos
estrangeiros sendo ven-
didos ou saindo do Pais,
estdvamos com baixa ala-
vancagem e uma enorme
base de capital para apro-
veitar um periodo de bai-
Xa concorréncia’, come-

presas, que representam
quase 70% da carteira de crédito, espe-
cialmente pequenas e médias, com 90%
dos clientes faturando até R$ 300 milhdes
por ano. “Temos todos os produtos que
um banco de crédito tem, como consig-
nado, veiculos, asset management, lojas

mora. “Com isso, pudemos
ser bastante seletivos nos empréstimos,
com boas operacgbes, boas companbhias,
mas principalmente com boas garantias.”

Para mitigar riscos, o banco apostou na
diversificacdo, com participacao pequena
em todos os setores. “Olhamos operacao



por operacdo, ndo queremos ter grande
concentracdo em nenhum setor.” A cartei-
ra de crédito do banco reflete esse posi-
cionamento. Em marco de 2018, de RS 16
bilhdes, RS 10 bilhdes sdo empréstimos
para empresas, RS 5 bilhdes para consig-
nado publico (aposentados, servidores
federais e Forcas Armadas) e quase R$ 1
bilhdo para financiamento de veiculos.

De menor porte, o Tricury, segundo
colocado no ranking, completa 31 anos
em 2018 e atende empresas de diversos
setores, como industrias de alimentos,
automotivas, embalagens, brinquedos,
moveis, construcao, além dos setores de
servicos de transporte, saude, educacao
e comunicacgdo. Carlos Pavel, diretor co-
mercial do banco, destaca os resultados
positivos obtidos em 2017, especialmen-
te contrastando com a economia do Pais,
que cresceu apenas 1% no periodo. Com
crescimento de 24% em relagcdo a 2016,
o lucro liquido do Tricury atingiu R$ 32,7
milhées em 2017, com retorno sobre o
patriménio liquido de 16%.

Assim como outras institui¢des, o Tri-
cury vem concentrando seus esforcos em
operagbes com mais garantias como for-
ma de manter baixas as taxas de inadim-
pléncia. “Temos um quadro reduzido de
funcionarios, 38 no total, sendo sete na
area comercial e cada vez mais especiali-
zados em operag¢des de crédito com ga-
rantia de iméveis, sejam eles operacionais,
de seus acionistas ou empresas patrimo-
niais ligadas ao grupo tomador’, explica.

Para 2018, Pavel diz que a postura é
de cautela. “Apesar de o primeiro trimes-
tre ter sido favoravel para a concessao de
crédito, quando o banco apresentou cres-
cimento de 10% em relacdo a dezembro
de 2017, considerando os recentes acon-
tecimentos nos aspectos econ6micos e
politicos, continuaremos mantendo o
conservadorismo em relacdo as opera-
¢cOes de crédito’, ressalta.

Terceiro colocado no ranking pelo
segundo ano consecutivo, o BRP é tam-
bém o que tem atuacdo mais regional.
Especializado em atender pequenas e
médias empresas da regido de Ribeirdo
Preto (SP), foca no atendimento especia-
lizado. Com cerca de 400 clientes ativos
em todo o complexo agroindustrial, a
carteira de crédito soma R$ 490 milhoes
e a projecgao é fechar 2018 com R$ 600
milhoes, aumento de 25% ante 2017.
“Temos uma atuacdo muito diferente.
Conhecemos profundamente todo o
ambiente macroecondmico, os setores,
e sabemos detalhadamente o que esta
acontecendo com cada um dos clientes”,
explica Nelson Rocha Augusto, presiden-
te e economista-chefe do BRP.

“Pudemos ser bastante seletivos

nos empréstimos, com boas

operagodes, boas companhias, mas
principalmente com boas garantias.”
Ricardo Gelbaum, diretor institucional do Banco Daycoval

Marcelo Matos

PATRIMONIO RECEITA DE RECEITA DE LIQUIDEZ GERACAO | RENTA
ATIVOTOTAL LiQuIDo CREDITO SERVICOS TOTAL DE CREDITO | CAPITALLZ. | yyppysry (EFICIENCIAI pe penias | “popt --
DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ | DEZ | DEZ | DEZ | DEZ | DEZ | DEZ
2017 2017 2017 2017 017 | 2007 | 2017 | 2007 | 2007 | 2007 | 2017
134 471 17,3 32

CLASSIE.|  INSTITUICOES

PONTOS

1 DAYCOVAL* 21.774 | 23.786 | 2.657 3.009 3.184 3.095 102 13.837 | 15.162 14,5 89,4 16,2 0,6078 128
2 TRICURY 625 528 205 210 74 63 1 1 240 205 66,1 7249 242 18,0 15,6 29 0,0135 13
3 BRP 600 602 87 29 72 69 1 1 423 470 19,6 1247 41,3 14,5 12,6 2,6 0,0154 98
4 TRIBANCO 2324 2.498 441 483 469 457 128 134 1.545 1.705 24,0 1431 69,5 21,9 15,2 104 0,0638 97
5 LUSO BRASILEIRO 1.157 1.293 137 155 168 178 3 4 902 997 13,7 27,5 57,7 16,3 131 32 0,0330 89
6 PAULISTA 2814 2.804 196 227 78 76 79 80 421 495 9,4 93,3 59,1 14,9 22,1 59 0,0717 86
7 SOFISA* 4.754 4.448 750 709 439 455 23 31 2.404 2.739 19,0 43 48,7 14,8 12,7 35 0,137 79
8 INDUSTRIAL* 2.886 2.970 501 503 272 262 17 16 2.260 2.144 20,5 34,0 71,6 12,5 6,9 3,0 0,0759 62
9 ARBI* 165 204 23 24 8 13 0 1 58 61 13,2 76,0 206,6 10,0 2,1 55 0,0052 57

* Consolidado. Valores em R$ milhdes. Ativo Total > 200 milhes.
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TERRENO FERTIL PARA CRESCER

Y~ESTADAO

w## RANKING # =%

1 CNH CAPITAL

nquanto o PIB brasileiro exibiu um ti-
mido crescimento de 1% em 2017, a
agropecuaria avangou robustos 13%.
O movimento impulsionou os resultados
dos bancos de grupos e montadoras que
atuam no setor, garantindo o primeiro e o
segundo lugares da categoria no anuario Fi-
nancas Mais ao CNH Indus-
trial Capital e ao Banco John
Deere, respectivamente. Em
terceiro lugar, estreando nas
primeiras colocagoes, estd o
banco da Volkswagen.
Com presenca na catego-
ria Bancos | Grupos e Monta-
doras do anudrio Finangas
Mais pelo segundo ano con-
secutivo, o CNH Industrial
Capital foi alcado a primeira
colocagdo neste ano. Focado
no segmento agricola, que representa 80%
dos seus negdcios, o banco se beneficiou do
bom momento do setor e viu sua carteira de
crédito crescer 10% em 2017.
Como parte da CNH Industrial, o banco
estd presente em mais de 150 concessio-

2 JOHN DEERE 3 VOLKSWAGEN

narias e em mais de 470 pontos de venda
das marcas CNH Industrial, dando supor-
te aos negdcios do grupo, que abrangem
as marcas Case IH, Case Construction
Equipment, Iveco, New Holland Agricul-
ture, New Holland Construction e FPT In-
dustrial, que fabrica motores, transforma-
dores e geradores.

E na FPT Industrial que
estd uma das principais
apostas do grupo. “A FPT
esta oferecendo produtos
novos, que sdo tendéncia
de mercado, considerando
as necessidades de gera-
¢ao de energia. O aumen-
to desse mercado vai fazer
com que o Banco CNH tam-
bém tenha um crescimen-
to na carteira decorrente

desse negocio’, afirma Heberson Goes,
presidente do CNH Industrial Capital.
Outro destaque foi o langamento da cor-
retora de seguros, no segundo semestre de
2017. “A criacdo da corretora facilita tam-
bém a vida do cliente, porque, ao financiar



uma maquina agricola conosco, ja pode fa-
zer o seguro, que é uma obrigacdo de acor-
do com as regras do BNDES', explica.

Repetindo a classificacdo da edicao de
2017, o Banco John Deere atua nos trés
segmentos de operacdo da John Deere no
Brasil — agricultura, construcéo e florestal.
Com isso, movimenta no Brasil uma carteira
de cerca de R$ 7 bilhdes. “Em 2017, fomos,
pelo terceiro ano consecutivo, o maior re-
passador, entre os bancos de fabrica e co-
merciais, da linha do BNDES dedicada ao
financiamento de maquinas agricolas, o
Moderfrota. E esperamos 6timos nimeros
para 2018" afirma Sergio Moreira, diretor
comercial do Banco John Deere.

Para obter resultados, Moreira valoriza a
presenca no campo e a agilidade. “Como o
agricultor trabalha com uma janela de tem-

servico quando necessério e pagando so-
mente no periodo pds-colheita”

Unico representante ndo agricola, a
Volkswagen Financial Services estreia nas
posi¢des iniciais do ranking chamando a
atencao para a recuperacao das vendas de
veiculos novos, tanto no varejo quanto no
segmento de clientes corporativos. No seg-
mento de automdveis, o mercado corporati-
vo vem puxando a retomada de crescimento
da industria. Nesse segmento, a instituicdo
apresentou uma expansdo de 67,5% no
volume de financiamentos realizados nos
ultimos 12 meses. Ja no segmento de cami-
nhdes e 6nibus, o volume de financiamen-
tos subiu 42,3%.“Para o futuro, a Volkswagen
prevé o lancamento de 20 modelos de vei-
culos até 2020, colaborando para a geragéo
de novos negdcios na Volkswagen Financial

Services’, afirma Rafael Teixeira, diretor finan-
ceiro da Volkswagen Financial Services.

po muito curta, ter limite de crédito pré-
-aprovado faz diferenca, pois ele sabe que
pode contar com a maquina na hora certa’,
explica. Além disso, aposta na inovacédo de
servigos.“Em 2017, nos tornamos o primei-
ro banco de fabrica do segmento agricola
a disponibilizar financiamento de pegas e
servicos para nossos clientes. Isso permite
que eles tenham os equipamentos sempre
revisados e com pegas originais, fazendo o

“Ao financiar uma maquina
agricola conosco, o cliente também
pode fazer o seguro, uma obrigagdo
pelas regras do BNDES.”

Heberson Goes, presidente do CNH Industrial Capital

Divulgagao

PATRIMONIO RECEITA DE RECEITA DE LIQUIDEZ RENTAB. | CUSTO (LIDERANCA
INSTITUICOES DE
DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ DEZ | PONTOS
2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017

CNH CAPITAL 7.400 8.112 1.198 1.374 7.150 7692 20,4 88,6 10,9 0,0752
2 JOHN DEERE 6.782 7.335 901 983 526 669 4 44 6.791 7.003 15,5 2171 16,6 9,4 14,5 08 0,0680 187
3 VOLKSWAGEN 17.514 | 15436 | 2.630 2.630 2.830 2617 63 56 15134 | 13.163 20,5 257 21,5 17,6 19,5 19 0,1430 186
4 RODOBENS 2.056 1815 579 621 271 244 13 9 1432 1.204 52,1 2111 375 16,0 13,2 18 0,0168 176
5 GMAC 12.033 | 12415 | 1.777 1.970 2,078 1.805 134 160 9.140 9.516 18,9 174 50,8 158 16,1 37 0,150 158
6 VoLvo 4.003 3.506 748 835 396 431 6 4 3.622 3.026 31,3 34218 42,1 13,8 11,4 26 0,0325 157
7 HONDA 3.707 4338 673 680 910 778 76 68 3433 3.389 18,6 56,9 382 17,8 158 36 0,0402 153
8 LAGE LANDEN 5.026 5.390 829 848 510 547 26 4 4.608 4.942 18,7 3289 383 11,6 13,7 21 0,0499 152
9 TOYOTA 5.182 6.215 578 617 809 851 44 55 3.987 4.787 11,0 202,5 534 121 16,0 4,0 0,0576 148
10 CATERPILLAR 3.162 2.666 686 753 31 345 9 12 2615 1.818 394 131,7 453 15,0 99 32 0,0247 146
11 CSF 6.460 7.374 1.930 2010 1.866 1.628 634 716 5.431 6.288 375 11 56,0 256 11,6 14 0,0683 144
12 IBM 4.340 3.599 467 459 2.043 1.646 0 0 2.951 2.594 14,6 257 17,3 85,2 1.3 09 0,0334 140
13 MERCEDES-BENZ 8.742 8.397 1.508 1.541 771 1.015 9 12 7.945 7.892 225 19,7 54,8 13,7 2,2 21 0,0778 134
14 FORD 1.092 1.450 221 226 186 136 0 0 995 1.205 185 209 37,9 10,7 94 13 0,0134 127
15 FIDIS 4754 4.465 630 604 582 456 mn 22 4.207 4.143 15,7 1,2 299 11,8 1,4 13 0,0414 125
16 SCANIA 1.783 1.965 247 267 122 164 2 3 1.581 1811 15,7 0,0 67,4 9,2 7,6 1,8 0,0182 109

* Consolidado. Valores em R$ milhdes. Ativo Total > 1 bilh&o.
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DISCIPLINA GERENCIAL COM INOVAGAO TECNOLOGICA

Y~ESTADAO

w## RANKING # =%

1 BRADESCO 2 ITAU UNIBANCO 3 SANTANDER

ois anos consecutivos de reces-
sdo serviram para que os bancos
de varejo arrumassem a casa e se

preparassem para a retomada do cresci-
mento. Ela veio em 2017, ainda que de for-
ma timida, com o PIB subindo apenas 1%.
Some-se a isso a queda da taxa Selic, que
comecou 2017 a 13,75% e

“Cumprimos uma agenda construtiva
no periodo de recessao. Fomos discipli-
nados, apertamos o cinto e ajustamos as
provisdes para aumentar nossa solidez fi-
nanceira, sem deixar de investir no avan-
¢o tecnolégico’, explica Octavio de Lazari
Junior, presidente do Bradesco. Os nime-
ros corroboram o discurso

terminou em 7%, exigindo

do executivo. Com mais

mais esforco e criatividade PTimeiTOS do Tanking de 92% dos atendimen-

para conseguir resultados.

Nesse cenario, o Brades- ConcentTaTam—Se em

tos realizados por meios
remotos, o banco investiu

co se destacou mais uma linhas de CTéditO com R$ 6 bilhdes em tecnolo-

vez e liderou, pelo segun-

gia em 2017. Viu as recei-

do ano consecutivo, a ca- menor inadimplénCia tas com prestacao de ser-

tegoria Bancos | Varejo do
anuario Financas Mais, se-

e na obtencdo de

vicos aumentarem 10%,
ao mesmo tempo em que

guido por Itau e Santander. Teceitas com SETUiQOS a queda da taxa de ina-

Em comum, as instituicoes

dimpléncia permitiu re-

destacam que disciplina e
busca constante por inovacao, tecnoldgi-
ca ou de produtos e servigos, foram funda-
mentais para enfrentar os tempos dificeis.
Como estratégia, adotaram a busca por
receitas de servicos e o foco em linhas de
crédito com menor inadimpléncia.

duzir em 15,9% a provisao
para devedores duvidosos.

Com o fim da recessédo, o banco pas-
sou a dar maior énfase aos negdcios, com
destaque para o crédito, especialmente
consignado e financiamento de imdveis,
que tém mais garantias e menor inadim-



pléncia. O resultado foi um crescimento
de 25,5% na carteira de crédito consig-
nado da instituicdo e de 5,5% no crédito
imobiliario para pessoa fisica.

“Buscar clientes e novos negécios pas-
sou a ser a orientacao geral. Pode ser cré-
dito, investimento, orientacdo financeira,
seguro, apoio a algum projeto de empre-
endedorismo ou uma fusao de todas as
partes possiveis”, explica Lazari. Olhando
para a frente, avalia que o maior desafio é
entender as mudancgas constantes, como
o crescimento das fintechs, as mudancas
regulatérias e a forma de operar com ju-
ros baixos. Ainda assim, a mensagem é de
confianga. “Ha uma demanda reprimida
por produtos e servicos financeiros e de
seguros, com a volta do crescimento gra-
dual da economia e o novo cenario pro-
porcionado pelo juro baixo.”

Assim como o seu principal concorren-
te, o Itad viu o crédito retomar félego. No
ultimo trimestre de 2017, a carteira de ve-
iculos para pessoas fisicas do banco atin-
giu seu ponto de inflexdo, apresentando
crescimento de 1,4% em relagdo ao tri-
mestre anterior, a primeira elevacdo em
21 trimestres. No ano, foram concedidos
12% mais créditos para pessoas fisicas
que em 2016 e 14% mais créditos para
micro, pequenas e médias empresas.

“Embora tenhamos obtido aumento de
retorno e de resultados, 2017 foi muito de-

volumes e transagdes na economia do que
o originalmente esperado”, afirma Alexsan-
dro Broedel, diretor executivo de Financas
e Relagdes com Investidores do banco.
Para vencer nesse cendrio, o Itat focou em
receita de servigos e seguros, que respon-
deram por 54% do lucro liquido em 2017,
e um rigido controle de custos.

O ritmo constante das mudancas tam-
bém ja faz parte da agenda do banco e é
visto como uma necessidade. O tema é
tratado por dois grupos no banco, um de
transformacdo, que cuida de agenda di-
gital, gestdo de pessoas e de olhar para o
cliente no centro das decisdes; e outro de
melhoria continua, que trata de gestdo de
riscos, internacionalizacdo e rentabilidade
sustentdvel. Uma das iniciativas para aten-
der as necessidades relatadas pelos clien-
tes do banco foi o lancamento de uma
plataforma aberta de produtos de inves-
timento para os clientes do segmento de
alta renda, chamada de Personnalité 360,
por meio da qual os correntistas podem in-
vestir em produtos de outras instituicdes.

No Santander, o segmento de alta ren-
da também esta entre as prioridades, com
a abertura de mais de 50 espacos Select
aproveitando a infraestrutura das agéncias
existentes. O agronegdcio foi outro desta-
que, com a abertura de 16 lojas Agro como
parte do projeto de interiorizacdo do ban-
co. As iniciativas ajudaram o Santander a

liquido gerencial de R$ 9,95 bilhdes, um
crescimento de 35,6% em 12 meses.

José Roberto Machado, diretor exe-
cutivo de Pessoa Fisica do Santander,
comemora o resultado, fruto da ideia de
ter um modelo de negdcio proprio para
cada segmento. “Tivemos crescimentos
importantes na nossa base de clientes,
acompanhados por um forte crescimento
nas carteiras de crédito, em praticamente
todas as modalidades. Nossa financeira se
consolidou como lider de mercado, lanca-
mos diversas melhorias nos nossos canais
digitais, abrimos nossas lojas Agro, lanca-
mos as lojas do segmento Select’, afirma.

“Ha demanda reprimida
por produtos e servigos
financeiros e de sequros,
com a volta do crescimento
gradual da economia e o
juro baixo.”

Octavio de Lazari &
safiador, com as taxas de juros decrescen-  obter em 2017 o melhor resultado da his- Junior, presidente E
tes, crescimento de crédito lento, menores  téria de sua operacgao brasileira, com lucro do Bradesco 3
. T | G | | oo G 55
INSTITUICOES DE
DEZ PONTOS
HEHRE R RERE R R e
1 BRADESCO* 1.179.607(1.211.272| 100.442 | 110.457 | 75.725 | 72.948 | 21.577 | 24.028 | 391.572 | 369.470 10,1 129,5 53,8 12,6 13,3 33 0,1944
2 ITAU UNIBANCO* 1.427.084{1.503.503| 115.590 | 126.924 | 82.199 | 78.422 | 33.228 | 35.802 | 491.225 | 493.595 9,3 1185 45,5 10,3 189 2,7 0,2413 115
3 SANTANDER* 701.705 | 683.732 | 57.772 | 59.500 | 40.750 | 47.621 13.718 | 15.611 | 256.883 | 272.562 9,6 54,5 45,5 1,4 134 28 0,1097 109
4 BANRISUL* 69.038 | 73.287 | 6.441 7.032 6.887 6.537 1.700 1.747 30.337 | 31.369 10,6 92,4 67,5 13,9 15,0 51 0,0118 103
5 BANESTES* 25610 | 22.752 1.262 1.393 834 804 287 300 3.752 3.946 6,5 749 60,0 11,9 12,6 28 0,0037 93
6 CAIXA* 1.255.452(1.260.768| 63.634 | 71.384 | 94.192 | 88.516 | 22.463 | 25.041 | 709.289 | 706.276 6,0 50,4 61,1 10,7 17,5 2,7 0,2023 93
7 BRB* 13.564 | 14.126 1174 1.271 2614 2513 342 343 9.813 9.057 99 314 64,1 19,9 20,5 93 0,0023 88
8 BANCO DO BRASIL*  |1.401.377(1.369.201| 83.981 | 95.326 |101.805 | 83.925 | 23.794 | 25.941 | 653.591 | 632.443 7.5 52,1 63,3 10,7 11,6 2,7 0,2197 85
9 BNB 46.321 | 54.047 | 3.362 3.542 2.056 2.000 2.309 2316 12.994 | 10.958 7,0 2413 79,6 10,0 19,3 58 0,0087 79
10 BASA 14.174 | 16.952 1.960 1.885 580 456 724 701 3.769 3.167 12,5 88,6 70,4 8,6 34 4,8 0,0027 62
* Consolidado. Valores em R$ milhoes. Ativo Total > 10 bilhdes.
Financas 35



3 6 Metodologia

COMO FORAM DEFINIDAS AS MELLHORES

CORRETORAS/
DISTRIBUIDORAS,
EMPRESAS DE LEASING
E FINANCEIRAS

Metodologia utilizada em
CORRETORAS/
DISTRIBUIDORAS

Oranking foi organizado a partir
de pontuacao, por meio da
evolucao nos seguintes itens:

Crescimento

Com base na evolucao das contas de maior
relevancia no balanco patrimonial das ins-
tituicdes (patrimonio liquido e receita de
servigos), no periodo compreendido entre
dezembro/2016 e dezembro/2017, orga-
nizou-se o ranking de forma decrescente,
pontuando de acordo com a posicao de
cada instituicdo. Os pontos desse quesito
tém peso 1.

Patrimonio Liquido

Organizado de forma decrescente, de
acordo com o volume. Os pontos desse
quesito tém peso 1.

Desempenho

Por‘meio de indicadores de desempenho,
para avaliar margem, rentabilidade e custo,
organizou-se o ranking em ordem crescen-

¥»ESTADAO

te (eficiéncia e custo operacional) e decres-
cente (rentabilidade do patrimoénio liquido
e margem liquida), pontuando de acordo
com a posicdo de cada instituicao. Os indi-
cadores de desempenho tém peso 2.

N W W W W

Metodologia utilizada em

LEASING E
FINANCEIRAS

O ranking foi organizado a partir
de pontuacao, por meio da
evolucdo nos seguintes itens:

Crescimento

Por meio da evolucéo das contas de maior
relevancia no balango patrimonial das
instituicoes (carteira de crédito, patrimo-
nio liquido e receita com operagdes de
crédito), no periodo compreendido entre
dezembro/2016 e dezembro/2017, orga-
nizou-se o ranking de forma decrescente,
pontuando de acordo com a posicdo de
cada instituicdo. Os pontos desse quesito
tém peso 1.

Patrimoénio Liquido

Organizado de forma decrescente, de
acordo com o volume. Os pontos desse
quesito tém peso 1.

Desempenho

Com o uso de indicadores de desempe-
nho, para avaliar solidez, qualidade do
ativo, rentabilidade e custo, organizou-se
o ranking em ordem crescente (eficiéncia)
e decrescente (capitalizacao, liquidez cor-
rente, geracdo de rendas, rentabilidade do
patrimonio liquido e margem bruta), pon-
tuando de acordo com a posicdo de cada
instituicdo. Os indicadores de desempe-
nho tém peso 2.

broadcast’




o] Cheque Especial
mudou para
ajudar todo mundo
a usda-lo melhor.

O Cheque Especial existe para ajudar vocé na hora do aperto, na hora daquela emergéncia, daquele
imprevisto, por curtos periodos de tempo. Mas, se ele ndio for usado de maneira adequada, o que era para ser
uma solugdo vira um problema. Entdo, para que todo mundo possa ter sé as vantagens do Cheque Especial,
sem se enrolar com a divida, a FEBRABAN instituiu o Normativo de Uso Consciente do Cheque Especial,

gue promove algumas mudangas no produto a partir do dia 12 de julho de 2018. Confira aqui o que estd ficando
diferente para fortalecer o uso consciente e diminuir o custo do crédito para os consumidores.

_Sempre que vocé entrar no Cheque Especial, o banco vai avisar.

_Se vocé tem uma divida no Cheque Especial e essa divida superar 15% do seu limite, durante 30 dias,
o banco vai oferecer um outro produto de crédito com juros menores e pagamento parcelado para
quitagdo da divida.

_No seu extrato deve sempre aparecer o valor do seu saldo separado do limite do Cheque Especial.

Em qualquer momento, vocé poderd entrar em contato com o seu banco para negociar sua divida do Cheque
Especial. Para conhecer todas as mudangas, consulte o seu banco ou acesse www.chequeespecial febraban.org.bor.

O Cheque Especial mudou para deixar sua vida melhor.

= O FEBRABAN
. - FEBRABAN 2018

Federacdo Brasileira de Bancos
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A CONQUISTA SUL-COREANA

Y~ESTADAO

w## RANKING # =%

1 MIRAE ASSET CCTVM 2 CITIBANKDTVM 3 BB DTVM

orte crescimento em praticamente
F todos os indicadores, do lucro liqui-

do a base de clientes, estratégia de
expansdo territorial e de produtos ofer-
tados, além da independéncia na toma-
da de decisdes levaram a corretora Mirae
Asset Wealth Management ao primeiro
lugar na categoria Cor-

colocado, o Citibank DTVM, que apurou
baixa no resultado, de 41%, para R$ 106
milhdes. “O lucro ficou dentro do que es-
perdvamos, apds ja termos avancado 50%
entre 2015 e 2016", comenta o sul-coreano
Fernando Lee, presidente da opera¢do no
Brasil. A Mirae Asset elevou a base de clien-
tes em 25%, para 16 mil.

retoras & Distribuidoras
do anudrio Financas
Mais, desbancando ca-

A Mirae Asset supera

As variagbes foram ex-
pressivas também no ati-
vo total, de 40% (RS 386

sas tradicionais no Pais, COHCOTTenteS tTadiCionaiS milhdes), ante 9,22%, no

como o Citibank e a BB
DTVM (sigla de distribui-
dora de titulos e valores
mobilidrios), respecti-
vamente em segundo e
terceiro lugares. A Mirae
Asset registrou alta ex-

e chega a lideranga
com expansdo em
praticamente todos 0s
indicadores do ranking

Citibank, e de 30% na BB
DTVM, nos mesmos item
e base de comparacao.
Em termos de variacao
porcentual, o Citibank
obteve o melhor desem-
penho entre os lideres do

pressiva em quase todas
as linhas de seu balangco em 2017.

O lucro liquido da corretora sul-coreana
foi de RS 30 milhdes, aumento de 220% so-
bre 2016, variacdo bem superior a do tercei-
ro colocado, a BB DTVM, cujo ganho subiu
27%, para R$ 1,033 bilhdo, e a do segundo

ranking no item patrimo-
nio liquido (PL), alta de 30%, ante 12% na
Mirae Asset e de estabilidade na BB DTVM.

Uma das marcas da gestao da Mirae As-
set foi o esforco para diversificar a oferta de
produtos. “Historicamente, a renda fixa con-
tribui mais para o desempenho da correto-



ra, tendo em vista o volume de investidores
nao residentes que possuimos e as taxas de
retorno, mas a corretora tem investido para
aumentar a distribuicdo de produtos de ren-
da variavel e a base de clientes locais’, expli-
ca Lee, destacando que a Mirae Asset acaba
de iniciar o Departamento de Administracdo
Fiduciria. “Temos grande conviccao de que
essa area crescera e sera muito positiva”” A
corretora também inaugurou um escritério
em Porto Alegre, que pode se transformar
em uma filial. Para 2018, a Mirae Asset tra-
balha para dobrar o lucro liquido, para R$ 60
milhdes, e elevar a base de clientes a 50 mil.
“Acreditamos que o fato de sermos realmen-
teindependentes, sem ligagdo com nenhum
banco, advoga a nosso favor. Isso ocorre por-
que podemos de maneira livre oferecer os
melhores produtos e servicos aos clientes,
independentemente da bandeira desses
produtos’, comenta o executivo.

O ano de 2017 foi considerado “muito
positivo” também para a BB DTVM, maior
gestora de fundos do Pais e ligada ao Banco
do Brasil.”"Fechamos com 22,89% de partici-
pacgao de mercado e uma captacdo liquida
de RS 47 bilhoes”, diz Paula Teixeira, direto-
ra executiva da BB DTVM. “Fomos bem em
todos os segmentos, institucional, varejo,
varejo alta renda e previdéncia.”Ela destaca,
como parte da estratégia, a criacdo de uma
drea dedicada de consultoria ao cliente de
alta renda e que também atua qualificando
os gerentes de conta. “Os clientes buscam
produtos mais arriscados, multimercados, e
precisam cada vez mais de consultoria”

Na BB DTVM, foi
criada uma area
de consultoria

ao cliente de

alta renda e que
também atua para
a qualificacdo dos
gerentes de conta

www.financasmais.com.br

20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

“O fato de nao termos ligagdo com
bancos nos permite oferecer os melhores
produtos e servicos aos clientes,

independentemente da bandeira.

INSTITUIGOES

MIRAE ASSET CCTVM
CITIBANK DTVM
BBDTVM

ITAU CV

BTG PACTUAL CTVM
J.PMORGAN CCVM
BANESTES DTVM
J.SAFRA CVC

SENSO CCVM

PINE INVESTIMENTOS
RENASCENCA DTVM
SITA CORRETORA
BRAM-BRADESCO DTVM
CSHG CV

MORGAN STANLEY CTVM
SANTANDER SEC DTVM
XP CCTVM

SULAMERICA DTVM
MERRILL LYNCH CTVM
VOTORANTIM DTVM
INTL FCSTONE DTVM
EASYNVEST CV
WESTERN UNION CC
BANRISUL CVMC
MUNDINVEST CCVM
GOLDMAN SACHS CTVM
BRB DTVM

SOCOPA CORRETORA
BRKB DTVM

COTAGAO DTVM

BRASIL PLURAL CTVM
H.H.PICCHIONI CCVM

Valores em R$ milhdes

»

Fernando Lee, presidente da Mirae Asset

PATRIMONIO RECEITA DE MARGEM | RENTAB. CUSTO
LiqQuipo SERVICOS LIQUIDA DOPL (OPERACIONAL

DEZ )74 )74 DEZ 74 74

2017 2017 2017 2017 2017 2017

215
186
132
1.364
319
638
34
141
27
56
57
50
371
175
920
883
742
45
192

81

29
91
80
30
192
55
99
46
30
78

26

245

241

167
34
60
64
63
451
243
1.005
918
1.109
52
228
97
42
23
106
82
26
225
58
108
26
23
79

23

7

121

1.655

353

172

370

245
558
27
126

120

121
20

46

18
114

2110

120

130

60

181
292
1.079
25
149

140

109
20

79

21,9

313

34,2
47,0
46,1
55%7
48,3
424
59,9
76,7
60,3
53,7
558
81,4
56,5
714
63,0
67,6
65,3
77,6
65,5
75,5
793

81,9

372
295
473
416
397
360
76,2
34,1
91,5
47,5
219
392
25,1
19,3
345
284
10,5
76,9
203
12,7
124
12,9
11,6
12,4
239
236
15,6
8,0
9,1
42
25

89

12,2
44,2
7848
22,8
171
99
24,9
15,8
28,0
6,8
35,2
58
17,8
38,7
9,8
98
15,0
41,6
151
19,1
57
45,6
17,0
2,6
51

13,4

46
47
9,4
63
53
30
7.5
4,8
94
038
438
43
26,2
24
8,1
135
16,6
24,8
25,3
29,5
212
17,5
46,7
66
6,7
27,7
223
311
6,9
91,1
17,5

194

TOTAL DE
PONTOS

266

263

262

258

252
244
240
234
224
217
209
203
197
191
191
179
160
160
150
144
143
136
136
134
109
99
80
72
71

57

Wendell Camargo Marinho
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CONFIANCA MERECE CREDITO

Y~ESTADAO

w## RANKING # =%

1 CREFISA CFI

ouca recuperacao econdmica, mas
P com melhora na confianga dos con-

sumidores, o que estimulou a bus-
ca por crédito. As trés primeiras coloca-
das na categoria Financeiras do anudrio
Financas Mais — Crefisa, Midway e Omni
— tém como ponto comum em seus ba-
lancos o crescimento da

2 MIDWAY CFl 3 OMNI CFI

A Midway, financeira da Lojas Riachue-
lo, e a Omni, respectivamente segunda e
terceira colocadas, também registraram
melhora nesse quesito. Na Midway, a car-
teira de crédito avancou 13%, a RS 3,33
bilhdes. “Esse aumento estd em linha com
o crescimento de vendas da propria Ria-
chuelo, que foi de 11,9%

carteira de crédito. “Atingi-
mos um crescimento apro-

As trés primeiras

em 2017, e também com a
maior oferta de cartdes co-

ximado de 30% na cartei- Colocadas Tegistraram -branded e de crédito pes-

ra, muito pela retomada
da confianca dos clientes’,
afirma Leila Mejdalani Pe-
reira, presidente da Crefi-
sa, que, pelo segundo ano
consecutivo, foi a lider no
ranking do setor. Em de-
zembro de 2017, a empre-

crescimento na
concessdao de
recursos, mesmo
diante do vaivém do
cenario economico

soal’, explica Paulo Men-
des, diretor da Midway,
financeira que tem 29,5
milhdes de cartdes private
label (marca prépria) e ou-
tros 5,5 milhdes das ban-
deiras Visa e Mastercard.
A Omni, que oferta crédito

sa tinha uma carteira de
crédito de R$ 2,12 bilhdes. O avango da
Crefisa nesse critério foi bem superior ao
acumulado pelo setor como um todo, que
fechou 2017 com R$ 108,94 bilhdes em
crédito, aumento bem menor, de 13,4%,
sobre 2016.

para veiculos, empréstimo
pessoal e lojistas, registrou uma alta me-
nor na carteira de crédito, de 5,5%, aR$ 1,9
bilhdo, mas avanco expressivo no lucro,
perto de 200%, a R$ 56 milhoes.

O resultado final da operagao ficou em
linha com o bom momento do setor, que



viu os lucros saltarem expressivamente. No
acumulado, em 2017, as financeiras lucra-
ram, ao todo, RS 3,373 bilhées, avanco ex-
pressivo de 46,4% sobre 2016. O conjunto
das financeiras também melhorou a ren-
tabilidade sobre o patriménio liquido, de
10,6% para 16%, entre 2016 e 2017, con-
forme os balancos financeiros analisados
pela Austin Rating, responsavel pela orga-
niza¢do dos rankings de Finangas Mais.
Na lider Crefisa, contudo, o desempenho
final ficou estavel na comparacdo anual. A
presidente da financeira, ao comentar a es-
tabilidade no lucro em R$ 1 bilhdo (quase
um terco de todo o setor), atribui parte ao
momento do Pais. “O ambiente macroeco-
némico desfavoravel explica a estabilidade.
Além disso, estamos fazendo investimentos
muito fortes em tecnologia e, a0 mesmo
tempo, oferecendo taxas mais competiti-
vas, por isso o lucro ficou estavel’, diz Leila,
acrescentando que ficou dentro do espe-
rado pelas dificuldades impostas pelo ce-
nario, que inclui a inadimpléncia. A Crefisa
conseguiu aumentar o numero de clientes,

A Midway, por meio da implantacao da
solucdo de concessdo e gestdo de crédito
da Serasa, conseguiu registrar uma queda
no indice de perda com empréstimo pesso-
al de 19,1% para 17,1%, em 12 meses. Em
que pese a crise no Pais, houve aumento do
tiquete médio gasto por cliente, um salto
de 6,2%, para R$ 186,6, nimero que se refe-
re especificamente ao cartdo private label.

A oferta de produtos de assisténcia e
seguros, como residencial, odontolégico
e assisténcia 24 horas a veiculos, represen-
tou 7,9% das receitas totais. “Essas receitas
sdo importantes aos negécios da Midway"”,
afirma Paulo Mendes. “Buscamos sempre
oportunidades de up-sell e cross-sell com
produtos aderentes as necessidades de
nossa base de clientes!” O desempenho da
Midway, em 2018, segundo o diretor, tem
sido “consistente, reflexo da melhora de
qualidade na concessao e das oportunida-
des junto a base de clientes”.

“Estamos investindo muito em
tecnologia e, ao mesmo tempo,
oferecendo taxas mais competitivas,
por isso o lucro ficou estdvel.”

Leila Mejdalani Pereira, presidente da Crefisa

segundo informacao de sua presidente, em
28% na comparacgao anual.“Apesar da pou-
ca perspectiva, quando hd melhora no am-
biente macroecondmico, os clientes se sen-
tem mais confiantes e nos procuram mais.
Vamos manter nossa politica de concessao
de crédito e ficaremos atentos ao compor-
tamento dos indices de inadimpléncia.” So-
bre 2018, Leila Mejdalani Pereira diz apenas
que o ano estad caminhando melhor do que

PATRIMONIO - ¢ LIQUID. ene | GERACAO | MARGEM | RENTAB.
— LiQUIDO RECEITADECREDITO | TOTAL DE CREDITO | CAPIT. CORRENT. EFICIENC. RENDAS | BRUTA
¢ DEZ )74 DEZ )74 DEZ DEZ )74 74
2017 2017 2017 | 2017 | 2017 | 2017 2017 | 2017
1 787 922 49 61 79 24

2017, 0 que sugere“perspectiva de um cres- CREFISA CFI 3860 | 4270 | 279 | 2661 | 2031 | 2.148
cimento sdlido, mas ainda é cedo para fazer 2l M DWAYCEL 664 | 858 | 1230 | 1354 | 2952 (3338 | 32 | 118 | 46 | 40 | 400 | 226 | 173
um prognéstico completo”. 3 | omNICFI 257 | 279 | 853 | 1388 | 1.854 [ 1956 | 13 | 147 | 47 | 63 | 578 | 199 | 162
A segunda colocada, a Midway, nao 4 | PEFISACH 590 | 562 | 1243 | 1444 | 2207 | 2440 | 27 | 182 | 35 56 | 399 | 124 | 158
conseguiu manter o lucro liquido, fechan- 5 | AYMORECFI 1365 | 1546 | 5204 | 6274 | 25557 | 32.238| 4 92 33 18 | 313 | 377 | 146
do 2017 com queda de 7,6%, a R$ 194,1 6 | FINANCEIRABRB 90 | 125 | 241 | 264 | 1256 | 1170 | 12 | 40 18 | 23 | 494 | 363 | 143
milhodes, parte por conta de mudancas nos 7 | FINANCERAALFA | 805 | 851 | 839 | 693 | 3386 3882 | 19 | 635 | 41 | 14 | 477 | 76 | 132
critérios de rateio de despesas entre a fi- 8 | ITAUCDBCFI 1089 | 707 | 1119 | 969 [ 4157 (4810 [ 18 | 113 | 38 | 20 | 281 | 264 [ 131
nanceira e a Lojas Riachuelo, explica Pau- 9 | CARUANACFI 68 81 125 141 569 | 624 14 213 54 21 348 | 150 | 128
lo Mendes. “Nos conseguimos mitigar oS 10 | CREDIARECFI 130 | 134 | 164 | 160 | 460 | 465 41 103 62 35 567 | 173 | 127
efeitos do cenario adverso em 2017 com 11 | LUIZACRED CFI 503 | 632 | 1286 | 1207 | 4527 [ 5730 | 13 | 108 | 44 | 22 | 284 | 222 | 126
a revisio de processos e a implementacio 12 | PORTOSEG CFI 499 | 555 | 745 | 779 | 5030 | 6053 | 10 | 104 | 37 | 13 | 324 | 290 | 125
de novas ferramentas para concessio de 13 | MERCANTILBRCFI* | 190 | 212 | 194 | 157 | 691 | 685 | 34 | 73 | 70 | 36 | 730 | 148 | 117
crédito e gestdo da cobranca’, informa o 14 | BARIGUICFI* 49 | 60 | o5 | 93 | 406 | 489 | 12 | 95 | & 18 | 500 | 203 | 112
diretor, que ja espera reducio dos niveis 15 | BVFINANCERACFI | 1657 | 608 | 5457 | 6123 |33221 (35592 2 76 | a0 | 21 | 304 | 904 | M
de inadimpléncia por causa da melhora do 16 | SOROCRED CFI 46 | 48 | 165 | 216 | 355 | 320 | 11 | 417 | 8 | 52 | 194 | 70 | 89

cenario econdmico, “ainda que modesta”.

* Consolidado. Valores em R$ Milhoes.

Financas

Divulgagdo
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SOB O EFEITO DA RETRACAO ECONOMICA

## % RANKING ###

1 SANTANDER LEASING

C om os efeitos da crise econdmica
ainda afetando fortemente a de-
manda por leasing (arrendamen-
to mercantil), as instituicdes lideres no
ranking do setor conseguiram, na me-
lhor das hipoteses, manter a operagdo no
mesmo patamar. Ainda nao foi em 2017,
com o Produto Inter-

2 BB LEASING 3 CCB BRASIL LEASING

trou acertada e garantiu o primeiro lugar
na categoria Leasing do anuario Finangas
Mais para o Santander Leasing.

“A estratégia ficou inalterada, somos fo-
cados em corporate, empresas com mais
de R$ 200 milhdes de faturamento e com
regime tributario no lucro real, segmento
mais estavel, o que nos

no Bruto (PIB) subindo
apenas 1% apos dois

Concentracao de

ajuda neste momento
de mercado contraido’,

anos consecutivos de negéCiOS em pessoas explica Paula Pulcinelli,

forte recuo, que a ativi-

superintendente de

dade reverteu o quadro ]MTIdlCQS de grande Produtos do Santander,
de menor demanda por porte, um pouco menos cuja operacdo de lea-

arrendamento mercan-

sing praticamente nao

til. Segundo dados com- afetadas pela CTIS@, atende pessoa fisica. O
pilados pela Associacao garantiu a “deranga Santander apresentou,

Brasileira das Empre-
sas de Leasing (Abel), a

ao Santander

em 2017, a melhor ren-
tabilidade sobre o patri-

carteira de crédito em
dezembro de 2017 estava em R$ 12,02 bi-
lhées, uma queda de 14% sobre 2016, ano
que ja havia registrado baixa de 21% so-
bre 2015. Nesse cendrio, a manutencao da
estratégia focada na pessoa juridica, em
especial nas grandes empresas, se mos-

monio, de 8,2%, quase o
dobro da verificada no segundo colocado
no ranking, o BB Leasing (4,9%), e bem su-
perior a do terceiro, o CCB Brasil Leasing
(3,9%). A rentabilidade do setor como um
todo, em 2017, foi de 4,7%, conforme os
balancos financeiros analisados pela Aus-



tin Rating, responsavel pela organizacdo
dos rankings de Financgas Mais.

“Se pensarmos que 2017 foi um ano
em que o leasing recuou, nossa carteira
foi bem e ainda conseguimos ganhar po-
sicdes no mercado”’, comenta Paula Pul-
cinelli. Em 2017, segundo levantamento
realizado pela Abel, o Santander fechou
com 15,70% de participagao, no segundo
lugar, 1,3 ponto acima de 2016.“Temos um
grupo de empresas-clientes cuja frota pre-
cisa ser mantida, o que colabora bastante
neste cendrio’, explica Paula Pulcinelli. O
segmento de veiculos passou de 43% para
48% de participacdo na carteira de leasing
do Santander. Maquinas e equipamentos,
segmento mais afetado pela recesséo eco-
ndmica dos ultimos anos, caiu de 57% para
52%, o que espelha a retragcdo na industria.

O desempenho do Santander Leasing
nos demais indicadores, mesmo com re-
cuo ou estabilidade, foi bem superior ao
do BB Leasing e ao do CCB Brasil. A carteira
de crédito fechou em dezembro de 2017 a
RS 1,88 bilhdo, discreto recuo sobre 2016.
No BB, houve queda forte na carteira, na
mesma base de comparacdo, com baixa de
48%, a R$ 155 milhdes. No CCB Brasil, do
China Construction Bank Brasil — institui-
¢ao formada em 2014 a partir da aquisicao
do BicBanco pela institui¢do financeira asi-
atica —, a carteira em dezembro de 2017
estava em R$ 32 milhées, 39% menor que
em igual periodo do ano anterior. Mesmo
descolamento entre os concorrentes e o
Santander Leasing ocorre no critério lucro
liqguido — R$ 479 milhdes, 9% inferior ao
de 2016. No BB Leasing, a queda foi bem
maior, de 17%, a R$ 225 milhées, enquanto
a maior baixa foi registrada pelo CCB Bra-
sil, de quase 50% na comparacgdo anual, a
R$ 10 milhées. O lucro do setor como um
todo foi de R$ 2,07 bilhdes, recuo de 7,4%
na comparagao anual.

Além do lento processo de recuperagao
econdmica, que reduz a busca por leasing
principalmente de maquinas e equipa-
mentos, outro fator vem causando insegu-
ranca no setor. A executiva do Santander
comenta o peso da decisdo do governo
de mudar a tributacdo para o leasing, que,
mesmo suspensa por forca de liminar, afe-

ta a estratégia das empresas. O governo
decidiu cobrar o Imposto Sobre Servigos
(ISS) na sede de quem contrata o leasing,
e ndo de quem fornece. “Quando deixa de
cobrar o ISS no municipio de quem forne-
ce o leasing, no caso do Santander, em Sao
Paulo, a aliquota pode subir de 2% para até
5%, dependendo de onde esta sediado o
contratante”, explica Paula Pulcinelli. “No
municipio que cobra aliquota maior, de
5%, o leasing fica praticamente inviavel,
deixa de fazer sentido para as empresas’,
diz, citando cidades importantes como
Fortaleza (CE), Recife (PE), Ribeirao Preto e
Campinas, ambas no interior paulista, que
cobram o imposto maior.

“Nos, do Santander, estamos apoiando
a Abel, que tenta reverter em definitivo
essa mudanca que tem impacto elevado
no segmento de leasing, uma dificuldade
extra, em um momento ja bastante de-
safiador”, diz Paula Pulcinelli, lembrando
que o fato de o Santander ter uma cartei-
ra bastante pulverizada reduz um pouco o
impacto caso a liminar caia. “Estamos indo
bem em 2018. Crescendo a carteira corpo-
rate, foco que sera mantido.”

“Se pensarmos que 2017 foi um
ano em que o leasing recuou, nossa
carteira foi bem e ainda conseguimos

ganhar posi¢des no mercado.

»

Paula Pulcinelli, superintendente de Produtos do Santander

1 | SANTANDERLEASING| 5699 | 5826 | 1410 | 1.295

2 | BB LEASING 4377 | 4548 @ 265 194 301

3 | CCBBRASILLEASING | 248 259 83 52 53

4 | HPFINANCIAL 538 570 949 876 1.182
5 | CSILEASING BRASIL 35 39 163 141 168
6 | JSLLEASING 18 19 20 50 31

7 | CITIBANKLEASING 248 256 138 73 84

8 | SAFRALEASING 604 702 821 742 1.105
9 | BRADESCOLEASING | 3.268 | 3383 | 2247 | 1.731 | 2714
10 | ALFALEASING 308 317 202 210 271
11 | BVLEASING 987 1.009 191 159 127

Valores em R$ Milhdes
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32
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196
78
49
910
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396
3614
91,8
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890,1
A
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287,8
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6,5
2,9
24,6
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71
8,5
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27,8

1.726,0
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858

43,5
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14,7
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83

13,9
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1.8
173
16,1
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84
34
9,2
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39
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4.4 Mectodologia

COMO FORAM DEFINIDAS AS MELHORES

CIAS SEGURADORAS
E DE CAPITALIZAGAO

ot St A H R R
Metodologia utilizada em

CAPITALIZACAO

O ranking foi organizado a partir
de pontuacao, por meio da
evolucao nos seguintes itens:

Porte e Crescimento

Com a avaliacdo de porte das contas de
maior relevancia no balan¢o patrimonial
das instituicdes (provisdes técnicas, patri-
monio liquido e receita de capitalizagao)
e do crescimento das provisdes técnicas,
no periodo compreendido entre dezem-
bro/2016 e dezembro/2017, organizou-se o
ranking de forma decrescente, pontuando
de acordo com a posicdo de cada institui-
¢ao. Os pontos desse quesito tém peso 1.

Lideranca de Mercado

Composto pela relagdo do total de recei-
tas de capitalizacdo da instituicdo com o
total de receitas de capitalizacdo do seg-
mento, pontuando de acordo com o grau
de concentragdo. Os pontos desse quesi-
to tém peso 2.

Y~ESTADAO

Desempenho

Por meio de indicadores de desempe-
nho para avaliar solidez, qualidade do
ativo, rentabilidade e custo, organizou-se
o ranking em ordem crescente (custo ad-
ministrativo, custo de comercializacdo) e
decrescente (rentabilidade do patrimonio
liquido, margem operacional e provisdes
técnicas/receitas de capitalizacdo), pon-
tuando de acordo com a posicao de cada
instituicdo. Os indicadores de desempe-
nho tém peso 2.

A A A A AR AR A ghk g % g

Metodologia utilizada em

SEGURADORAS

Com a utilizacdo da classificacdo dos pré-
mios emitidos (apresentados pela Supe-
rintendéncia de Seguros Privados, Susep,
autarquia vinculada ao Ministério da Fa-
zenda), das contribui¢cdes para cobertura
de riscos e das rendas de contribuicdes, a
Austin Rating separou as instituicbes por
grupos de atuagdo: seguros gerais, auto,
patrimoniais, riscos financeiros, saude (fis-

calizados pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, ANS) e vida & previdéncia.
Depois, foram selecionadas as principais
contas do balango patrimonial, no periodo
compreendido entre dezembro/2016 e de-
zembro/2017, para a avaliacdo do volume,
do crescimento e do desempenho financei-
ro, medidos por meio da andlise do patri-
monio liquido, das provisdes técnicas, das
receitas com prémios e contribuicdes, da
estrutura de custos, das margens financei-
ras e da rentabilidade.

Em seguida, estabeleceu-se o ranking do
maior para 0o menor para cada um dos itens,
pontuando de forma decrescente. O soma-
tério dos pontos mostrou a seguradora de
melhor desempenho no periodo analisado,
em seu respectivo grupo de atuacao.
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MAIS PRAZOS E SORTEIOS PARA MANTER OS CLIENTES

1 BRADESCO CAPITALIZAGCAO 2 SANTANDER CAPITALIZAGAO 3 CIA. ITAU DE CAPITALIZAGAO

Y~ESTADAO

w## RANKING # =%

longar os prazos dos titulos e au-
mentar o ndmero de sorteios na
tentativa de manter o cliente por

mais tempo na carteira. Foram essas as es-
tratégias mais comuns das lideres na catego-
ria Capitalizacdo do anudrio Financas Mais,
classificadas com base em seu desempenho
em 2017, periodo marcado

“Guardar dinheiro é algo pré-ciclico,
depende do momento econdémico. Quan-
do a pessoa tem alguma dificuldade, vai
no recurso mais facil e saca’, explica Jorge
Pohlmann Nasser, diretor-presidente da
Bradesco Vida e Previdéncia e da Brades-
co Capitalizacdo. Como parte da estratégia
para elevar o tempo de per-

por desemprego e baixo
crescimento do PIB, fatores
que estimulam resgates an-

Bradesco assume a

manéncia dos clientes na
carteira, desde 2016 a Bra-
desco tem o produto Max

tecipados. A Bradesco Ca- ponta com a me”’lom Prémio Pé Quente, com

pitalizacdo, que passou da
segunda posicao, em 2016,
paraaliderancaem 2017, viu
praticamente todos os itens
relevantes de seu balanco
melhorarem. A excecdo foi
o numero de clientes, que

de praticamente
todos os itens
relevantes de seu
balango financeiro

prazo de 60 meses, sorteios
semanais e progressivos,
além de aportes mais bai-
x0s, de R$ 20. “Colhemos o
fruto dessa estratégia em
2017, o novo modelo foi
bem-aceito porque eleva as

recuou 4,6% na compara-
¢ao anual, movimento de queda registrado
também pela Itau Capitalizacao, terceira do
ranking. Apenas na Santander Capitalizacao,
que saltou uma posi¢do no ranking em rela-
¢ao a 2016 e agora ocupa o segundo lugar,
houve estabilidade em clientes.

chances de ganho e é mais
acessivel’, explica Nasser. A arrecadacdo
com a venda dos titulos de capitalizacdo na
Bradesco foi de R$ 5,79 bilhdes, 2,84% maior
gue em 2016. O lucro da area subiu discreta-
mente, 2,5%, a R$ 435 milhdes. A instituicdo
encerrou 2017 com 27,9% de participacao



no mercado, segundo dados da Federagao
Nacional de Capitalizacdo (FenaCap), e com
RS 94,5 milhdes em sorteios pagos.

Estratégia semelhante foi adotada
pela Santander Capitalizacéo, cujo fatura-
mento na comparacdo anual avancou 8%,
a RS 1,4 bilhao. O volume de prémios sor-
teados avangou 25%, para RS 92 milhoes.
“E parte da nossa estratégia aumentar-
mos os sorteios e os valores’, comenta
Daniela Neves, superintendente de Pro-
dutos de Capitalizacdo do Santander. Um
exemplo é o Dindin do Milhdo, produto
com pagamento mensal e restituicao de
110% do valor no resgate final.“E um pro-
duto de longo prazo, 84 meses, o que nos
permite restituir um valor maior e elevar
0 numero de sorteios”, explica Daniela. A
executiva vé os produtos que devolvem
menos de 100% perdendo espaco. “Nao
temos mais nenhum produto assim e é
tendéncia no mercado o retorno de um
valor maior, desde que o relacionamento
seja de mais longo prazo.”

A Santander Capitalizacdo lucrou RS
107 milhées em 2017, recuo de 15% so-
bre 2016, em parte pela Selic (taxa basi-
ca de juro) menor, que remunera as apli-
cagOes da drea, e da decisao de distribuir
mais prémios. Em 2018, deve langar novos
produtos: o garantia e o filantropia. “Sao

INSTITUICOES
1 BRADESCO CAPITALIZAGAO
2 SANTANDER CAPITALIZAGAO
3 CIA. ITAU DE CAPITALIZAGAO
4 BRASILCAP CAPITALIZAGAO
5 CAIXA CAPITALIZAGAO
6 INVEST CAPITALIZACAO
7 PORTO SEGURO CAPITALIZAGAO
8 ICATU CAPITALIZAGAO
9 SULAMERICA CAPITALIZACAO - SULACAP

10 APLUB CAPITALIZAGAO

1 LIDERANGA CAPITALIZAGAO

12 ZURICH BRASIL CAPITALIZAGAO
13 MAPFRE CAPITALIZAGAO

14 CAPEMISA CAPITALIZAGAO

15 APLICAP CAPITALIZAGAO

16 CARDIF CAPITALIZAGAO

www.financasmais.com.br

modalidades de valor para o cliente. O ca-
pitalizacdo na modalidade garantia facili-
ta varios processos para nossos clientes,
como aluguel de imével, enquanto o filan-
tropia é algo que temos bastante procura.”
O cenario econdmico é apontado como
principal fator do recuo na arrecadacdo da
area de capitalizacdo da Itat, com queda de
6%, a RS 2,86 bilhdes. “O lucro caiu impac-
tado principalmente pela maior quantidade
de resgates, mais uma vez resultado do ce-
ndrio econdmico’; diz Luiz Fernando Butori,
diretor do Itati Unibanco.Em 2017, o desem-
penho liquido ficou em R$ 382,3 milhdes,
recuo de 6,4%. Butori destaca, como parte
das iniciativas da area, a diversificacdo da
prateleira de produtos. “Passamos a ofertar
opg¢des de pagamento Unico para aqueles
clientes que querem concorrer aos sorteios,
mas preferem ndo se comprometer com
uma parcela mensal, além de diversas op-
¢oes de tiquetes para pagamento mensal”

“Guardar dinheiro é pré-ciclico, depende
do momento economico. Quando a
pessoa tem alguma dificuldade, vai no

2

recurso mais fdcil e saca.’

Jorge Pohimann Nasser, diretor-presidente da Bradesco

Vida e Previdéncia e da Bradesco Capitalizacdo
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AVANGO, MESMO COM CENARIO DE CRISE

Y~ESTADAO

w## RANKING # =%

s anos de crise econdmica fizeram
o brasileiro se preocupar mais com
a protecdo do seu patrimonio. Da-
dos da Confederacdo Nacional das Empre-
sas de Seguros Gerais, Previdéncia Privada
e Vida, Saude Suplementar e Capitalizacdo
(CNseg) mostram aumento de 6,3% na ar-
recadacao total do setorem

1 CAIXA SEGURADORA 2 FAIRFAX BRASIL SEGUROS CORPORATIVOS 3 AlG SEGUROS BRASIL

nhia contabiliza 12,5 milhdes de clientes.
“Além de investir em produtos, apostamos
em servicos que melhoram a experiéncia
do cliente. As seguradoras precisam se
reinventar de tempos em tempos. Em um
setor com forte regulamentacdo, quem
nao inovar fica para tras. Por isso, hoje a
inovacdo é nossa principal

2017, na comparagao com
2016. Para a diretora-presi-
dente da Caixa Seguradora,
Gabriela Ortiz, a experiéncia
da companhia em seguros,
associada a forca e a capila-
ridade da rede, contribuiu
para que a instituicao lide-
rasse novamente a catego-
ria Seguradoras | Gerais do
anudrio Financas Mais.

Arrecadacgdo
total apresentou
alta de 6,3%
em 2017, na
comparagdo com
0 ano anterior

estratégia”, diz Gabriela.

De acordo com a exe-
cutiva, somando todos os
ramos, o faturamento regis-
trou RS 6,1 bilhdes. “Além
disso, continuamos como
uma das empresas mais ren-
taveis do mercado, com ren-
tabilidade sobre o patrimo-
nio liquido médio de 46,1%.
Encerramos 2017 com lucro

A Caixa Seguradora —
sociedade entre o grupo francés CNP Assu-
rances (52%) e a Caixa Econdmica Federal
(48%) — apresentou crescimento de 7,2%
no lucro entre 2016 e 2017. Contando com
produtos de previdéncia, capitalizacao,
consorcio, saude e odontolégico, a compa-

liquido de R$ 1,2 bilhdo!”
Entre os produtos que apresentaram
maior destaque em 2017, Gabriela aponta
4reas como a do seguro hipotecério, pres-
tamista (que garante a quitagao ou amor-
tizacdo de dividas vinculadas a operagbes
de crédito ou financiamento, em caso de



desemprego, morte ou invalidez total ou
permanente por acidente do segurado),
de vida e residencial.

Para 2018, a expectativa da companhia
é seguir em processo de expansao.“O mer-
cado segurador ainda tem muito potencial
de crescimento. Buscamos contribuir para
simplificar o acesso aos produtos de segu-
ros e para melhorar, a cada dia, a experi-
éncia dos clientes nesse segmento’; afirma.

Em segundo lugar na categoria Segurado-
ras | Gerais do anuario Finangas Mais, a Fair-
fax Brasil Seguros Corporativos contabiliza R$
650 milhdes na carteira de investimentos e
tem volume de prémio estimado em R$ 600
milhdes. A companhia atua no ramo de gran-
des riscos e tem percebido um bom desem-
penho em dreas como garantia judicial, prin-
cipalmente para empresas com alto indice de
endividamento, e no ramo agricola, setor em
forte expansdo no mercado nacional.”Para os
préximos anos, vejo a possibilidade de criar
companhias isoladas e com especializacdo
dentro da Fairfax, a fim de atuar em nichos de
mercado’, diz o presidente Bruno Camargo.

De acordo com o executivo, a institui-
¢do comega a entrar em produtos de afini-
dade em linhas pessoais, como residencial,
vida e acidentes pessoais. “Comecamos a
atuar neste segmento em 2018 e ele ainda
representa faturamento pequeno, cerca de
R$ 15 milhdes. Mas a ideia é chegar entre

) PROV.
INSTITUICOES TECNICAS
(RS MIL)
1 | CAIXASEGURADORA 6.350.894
2 | FAIRFAX BRASIL SEGUROS CORPORATIVOS | 1.1285534
3 | AIGSEGUROS BRASIL 814.685
4 | BANESTES SEGUROS 189.090
5 INVESTPREV SEGURADORA 129.025
6 | MAPFRESEGUROS GERAIS 5638366
7 SOMPO SEGUROS 2.092.391
8 | ESSORSEGUROS 386.058
9 | XLSEGUROS BRASIL 428594
10 | ARGO SEGUROS BRASIL 225929
11 | CHUBBSEGUROS BRASIL 5412733
12 | SWISSRECORPORATE SOLUT. BRASILSEG. | 2.068.572
13 | SEGUROS SURA 496.686
14 | COMPANHIA EXCELSIOR DE SEGUROS 232722
15 | SANCOR SEGUROS DO BRASIL 250733

R$ 300 milhdes e RS 400 milhdes nos proxi-
mos dois ou trés anos’, afirma Camargo. A Fair-
fax tem, atualmente, cerca de 5 mil clientes.

Em terceiro lugar na categoria Segura-

doras | Gerais do anuario Financas Mais
estd a AIG Seguros Brasil, que em 2017
emitiu R$ 592 milhdes em prémios, alta de
8% em relacdo ao ano anterior, com lucro
de R$ 88 milhées. “E um resultado bastan-
te significativo, considerando a situacéo fi-
nanceira do Pais’, diz o presidente da com-
panhia, Fabio Oliveira.

Para ele, produtos voltados a riscos ci-

bernéticos, ainda novidade no mercado
brasileiro, mas um segmento ja forte em
outros paises, além de opgdes voltadas
para pequenas e médias empresas (PME),
sdo alguns dos que tém ganhado desta-
que na instituicdo.“O seguro para PME ain-
da é pequeno no Brasil e menos de 10%
dessas empresas tém esse produto. Mas
em paises desenvolvidos varia entre 40%
e 50%. Ha um potencial grande também
para esse mercado’, diz Oliveira.

PATRIM.
Liquino
(R$ MIL)
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de

“Buscamos contribuir para
simplificar o acesso aos produtos
seguros e melhorar, a cada dia, a

experiéncia dos clientes.”

Gabriela Ortiz, diretora-presidente da Caixa Seguradora

PTRE%IE&ESS RENTAB. | LIQUIDEZ | MARGEM
; 3 DOPL
TECHICHS | /PR | (]
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1242 | 29 | 1233 | o7 233 184 | 993
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103

TOTAL DE

PONTOS
29,2 4,2551 264
52,4 0,3366 213
28,1 0,4236 205
55,6 0,1191 189
51,5 0,0973 176
61,0 43711 161
559 1,9992 160
30,7 0,3061 159
74,5 0,2251 157
47,0 0,1300 142
67,8 1,5393 136
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47,0 0,4211 135
71,2 0,1275 17
63,2 0,2082 81
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UMA GRANDE ESTRADA A EXPLORAR

Y~ESTADAO

w## RANKING # =%

1 AZUL COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS

epois de amargar queda de 20%
D nas vendas de carros novos em
2016, o setor automotivo apre-
sentou sinais de recuperacdo em 2017,
com alta de 9,94% na comercializacdo de
veiculos zero-quildmetro. O reflexo desse

aumento se percebe também no setor de
seguros, que em 2017 teve

2 TOKIO MARINE SEGURADORA 3 INDIANA SEGUROS

des circulantes em todo o Pais.

“A estimativa, pelos dados da CNseg, é
de que 70% dos motoristas ndo possuem
seguro. Esse indice mostra que ha grande
potencial de expansdo. Esperamos conti-
nuar conquistando espaco no setor, ofere-
cendo nossos seguros para os motoristas
que buscam um produto

crescimento de 7% na com-
paracdo com 2016, com fa-
turamento total de RS 34,7
bilhées, segundo dados
consolidados pelo Sindica-
to dos Empresarios e Profis-
sionais Autdonomos da Cor-

Dos mais de 43
milhdes de veiculos
em circulagdo no
Pais, apenas 17

com coberturas essenciais,
mas com a protecdo neces-
sdria de que cada veiculo
precisa’, diz Felipe Milagres,
diretor da Azul Seguros, pri-
meira colocada na catego-
ria Seguradoras | Auto do

retagem e da Distribuicdo mllhﬁes ContTataTam anuario Financas Mais.

de Seguros do Estado de
Sao Paulo (Sincor-SP).
Em 2017, havia no mer-

“Tivemos bons resulta-

algum tlpo de apélice dos em todos os seguros

de automoveis oferecidos

cado brasileiro 17,1 mi-
Ihdes de veiculos segurados, conforme
a Confederacdo Nacional das Empresas
de Seguros Gerais, Previdéncia Privada e
Vida, Saude Suplementar e Capitalizagcdo
(CNseg). Uma quantidade ainda pequena
se comparada aos 43,4 milhdes de unida-

pela companhia, tendo
como destaque o Azul Auto Leve. Esse
produto é uma alternativa aos consumido-
res que precisam proteger seu veiculo com
coberturas basicas e, ao mesmo tempo,
economizar. Observamos que os motoris-
tas estdo buscando seguro com cobertu-



ras essenciais, sem abrir mao da qualida-
de”, diz o executivo.

Milagres conta que, desde maio de
2018, o Azul Auto aceita veiculos zero-
-quilémetro. A importancia segurada, que
era de RS 60 mil, passa para R$ 80 mil. O
produto ampliou a aceitacdo de veiculos
nacionais, que passou de 20 para 25 anos
de fabricacao, disponivel para Azul Seguro
Auto e Azul Seguro Auto Leve. Além disso,
o Azul Seguro Auto Popular ampliou suas
regides de atuacao.

“O Azul Auto Leve estd crescendo em
razdo da boa aceitacdo do publico, por
atender as necessidades basicas com pre-
¢o competitivo, qualidade no atendimen-
to e facilidade no pagamento. Em maio de
2018, apresentamos novidades aos segu-
rados para que diferentes perfis de moto-
ristas tenham a disposicdo um produto di-
ferenciado’, afirma o executivo. O objetivo
é conquistar motoristas que ainda ndo tém
seguro ou que buscam preco competitivo
com servicos de qualidade. Entre eles, es-
tao trés opgdes de franquias, que podem
diminuir o valor do seguro.

A Tokio Marine viu sua participacdo de
mercado triplicar entre 2011 e 2017, sain-
do de 3% para 9,3%. “Em 2018, ja estamos
com 10% do mercado’, diz Marcelo Gold-
man, diretor executivo de produtos mas-
sificados da instituicdao, segunda colocada
na categoria Seguradoras | Auto do anua-

) PROV.
INSTITUICOES TECNICAS
(R$ MIL)
AZUL COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS 1.851.143
2 TOKIO MARINE SEGURADORA 4.171.654
3 | INDIANASEGUROS 252164
4 | PORTO SEGUROCIA DESEGUROSGERAIS [ 5.416.961
5 | BRASILVEICULOS COMPANHIA DESEGUROS | 1.554.912
6 | LIBERTYSEGUROS 2254078
7 | BRADESCO AUTO/RE CIA DE SEGUROS 4.559.165
8 | HDISEGUROS 2444213
9 SULAMERICA CIA NACIONAL DE SEGUROS 2498777
10 | SUHAISEGURADORA 136.615
1 ALLIANZ SEGUROS 3.962.599
12 | ALFASEGURADORA 361225
13 | MITSUISUMITOMO SEGUROS 473.888
14 | GENERALIBRASIL SEGUROS 654.526

rio Finangas Mais. No mesmo periodo, o
numero de corretores aumentou de 6 mil
para 26 mil profissionais. Em 2017, o ramo
de auto apresentou crescimento de 32%
em relagdo ao ano anterior.

De acordo com o executivo, um dos dife-
renciais da companhia é apresentar na mes-
ma cotacdo quatro opc¢des de seguro para o
corretor e o cliente definirem qual a melhor,
com produtos que vao dos modelos tradi-
cionais até com a opgdo sé para roubo ou
popular para carros acima de cinco anos,
que podem custar até 50% menos.

A Indiana Seguros, que desde janeiro
de 2018 faz parte do Grupo Liberty Mutu-
al, fecha o ranking das trés principais ins-
tituices da categoria Seguradoras | Auto
do anudrio Financas Mais. A instituicao
tem forte atuacdo em programas de segu-
ros para as principais marcas automotivas,
entre as quais General Motors, Volkswa-
gen, Ford, Fiat, Peugeot, Citroén, Renault,
Nissan e Chery. Juntas, essas marcas res-
pondem por cerca de 80% dos veiculos de
passeio vendidos no Pais.

“Esperamos continuar conquistando
espago, oferecendo sequros para os
motoristas que buscam coberturas

essenciais, sem abrir mdo da qualidade.”
Felipe Milagres, diretor da Azul Seguros
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PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS ENTRAM NA MIRA

1 ZURICH SANTANDER BRASIL SEGUROS

Y~ESTADAO

w## RANKING # =%

elo segundo ano seguido, a Zurich
Santander Brasil Seguros conquis-
ta a primeira colocacdo na catego-
ria Seguradoras | Patrimonial do anuario
Financas Mais. A companhia registrou
crescimento de 15% em 2017, na compa-
racdo com 2016, que ja tinha sido um ano
bastante positivo para
o grupo, quando logrou
expansao de 17%.
De acordo com o dire-
tor-presidente da Zurich
Santander, Alfredo Lalia,
a estratégia do banco
de estar mais focado no
segmento de pequenas
e médias empresas e ter
um produto segmentado
por tipo de atividade foi
um dos principais desta-
ques da companhia. “Isso modularizou o
produto. Segmento a segmento, ofere-
cemos os pacotes mais aderentes a ativi-
dade comercial, préprios para escritérios
ou restaurantes, por exemplo, e produtos
especificos por tipo de atividade. Isso nos

2 LUIZASEG SEGUROS 3 ITAU SEGUROS DE AUTO E RESIDENCIA

deu uma boa margem do mercado’, afir-
ma o executivo. “Mantivemos uma linha
de crescimento que ja seguiamos, princi-
palmente voltada para as pequenas e mé-
dias empresas. Consolidamos isso e man-
tivemos o crescimento em 2017
Segundo o executivo, a instituicao lan-
¢ou um produto ligado a
compra da maquina de
cartdes Getnet, pelo qual
a instituicdo financeira
garante o faturamento
da maquininha no caso
da impossibilidade de o
estabelecimento funcio-
nar por causa de impre-
vistos, como a falta de
energia elétrica ou uma
greve como a dos cami-
nhoneiros. “Garantimos
o faturamento do estabelecimento em
caso de algum evento externo. Se a loja
ndo abrir, aquele faturamento médio do
dia serd pago pelo seguro.”
Além disso, a companhia lanca em
julho de 2018 um servico para middle



market. “Trata-se de um segmento de 70
mil empresas que devem ser atendidas
por esse novo seguro.” Entre os produ-
tos que devem apresentar destaque em
2018, Lalia cita os seguros residenciais e
empresariais, mas avalia que o voltado
para o lucro cessante, ligado a compra
da maquininha de cartéo, sera o principal
alvo para o crescimento da companhia.

O executivo afirma que entre os prin-
cipais diferenciais da Zurich Santander
estdo os pacotes de modularizagcdo e o
volume de clientes do banco. Para ele,
essa especialidade ajuda no crescimento
alcancado pela instituicdo.“Nosso indice
de aceitacao é alto, de 90%. Por exemplo,
uma fabrica de colchdo tem grande di-
ficuldade em fechar um seguro, porque
o risco é alto para seguradora, mas no
total vemos uma aceitacdo de 90% nos
pedidos de seguro feitos pelos clientes”,
explica.”Seguimos o perfil da carteira de
clientes do Banco Santander e isso nos
traz um bom retorno.”

Em segundo lugar na categoria Segu-

ria com o Magazine Luiza. O novo acordo
engloba tanto a Luizaseg, sociedade en-
tre as duas empresas para venda de ga-
rantia estendida, como a distribuicao de
outros seguros pela rede varejista.

“Focamos no cliente quando nos tor-
namos mais competitivos em preco e
cobertura nos segmentos estratégicos.
E incentivamos conhecimento e uso do
produto com comunicagbes dirigidas’,
afirma Luiz Fernando Butori, diretor do
Itau Unibanco, que completa o ranking
das lideres da categoria Seguradoras | Pa-
trimonial do anuério Financas Mais.

Para ele, a expectativa para 2018 é de
crescimento. “No segmento de pequenas
e médias empresas, por exemplo, ainda ha
espacgo para mostrar a importancia do se-
guro, através de bons produtos, servicos,
abordagem de venda consultiva, préxima
e transparente, focada na necessidade do
cliente”, diz o executivo, ao comentar que
a companhia aposta no seguro empresa-
rial, que deve ter sua oferta cada vez mais
personalizada para cada tipo de empresa.

radoras | Patrimonial do anuario Finan-
¢as Mais esta a Luizaseg, instituicao fun-
dada em 2005 e que junta a expertise de
varejo do Magazine Luiza com a de se-
guros da BNP Paribas Cardif, que atua no
ramo do seguro de garantia estendida
de produtos. Em 2015, a BNP Paribas Car-
dif renovou por mais dez anos sua parce-

“Oferecemos produtos

especificos por tipo de

atividade e isso nos deu uma

boa margem do mercado.”

Alfredo Lalia, diretor-presidente da Zurich Santander

Carlos Della Rocca

INSTITUIOES rEchis | LIQUDG | EMIDGS iy FoNTos
RSMID | (RSMI) | (RSMID %)
1 ZURICH SANTANDER BRASIL SEGUROS 372574 | 172863 | 763.456 12,5 1,1287 202
2 LUIZASEG SEGUROS 627.531 | 220.148 | 408339 2,1 153,7 158 120,6 16,5 6,3 66,6 84,3 121 0,6037 193
3 ITAU SEGUROS DE AUTO E RESIDENCIA 836.787 | 500.040 | 963.788 -44,0 86,8 249 149,9 20,3 223 31,2 88,5 573 1,4249 177
4 ASSURANT SEGURADORA 654.053 | 307.704 | 511.965 58,1 127,8 111 1214 10,2 204 4,8 89,3 188 0,7569 173
5 SAFRA SEGUROS GERAIS 146.293 | 67.582 | 105.652 16,5 1385 89 128,22 124 40,7 126 87,1 255 0,1562 170
6 VIRGINIA SURETY CIA DE SEGUROS DOBRASIL | 526.855 | 241.019 | 353.289 28,6 1491 30 124,7 0,7 129 41,6 99,0 14,1 0,5223 164
7 ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS 4.684.070 | 1.605.468 | 3.596.067 16,3 1303 7.5 1094 2,5 15,5 336 102,8 394 53166 150
8 CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS 509.220 | 218.238 | 578.960 10,2 88,0 10,4 1214 7.2 12,4 47,9 92,9 289 0,8560 147
9 HDI GLOBAL SEGUROS 370.280 | 54.789 | 344285 58,1 107,6 6,3 1104 1.5 6,8 10,3 98,3 69,3 0,5090 143
10 ALIANGA DO BRASIL SEGUROS 531.530 | 232.642 | 604.427 -11,5 87,9 =11l 1271 -2,0 11,6 316 101,9 399 0,8936 143
m AAXA CORPORATE SOLUTIONS SEGUROS 913.405 | 144.332 | 306.770 329 297,7 7.5 1131 -4,1 10,2 13,0 104,0 1387 0,4535 137
12 ATLANTICA COMPANHIA DE SEGUROS 400.193 | 882464 | 147.099 -29,5 2721 -19,2 3136 -189,7 184 3380 182,0 258 0,2175 119
13 AXA SEGUROS 549.559 | 240.534 | 692.000 88,9 794 -60,5 1176 -10,3 19,7 22,6 1136 46,6 1,0231 m
14 TRAVELERS SEGUROS BRASIL 148913 45.586 93.311 17,7 159,6 -56,1 1221 =223 44,2 12,8 1224 554 0,1380 29
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1 POTTENCIAL SEGURADORA 2 JMALUCELLI SEGURADORA 3 PAN SEGUROS

estratégia de cautela na subscricdo
de risco, evitando expor a cartei-
ra em excesso, foi mantida a risca

pela Pottencial Seguradora e deu resultado.
Ainstituicao saltou do segundo lugar na ca-
tegoria Seguradoras | Riscos Financeiros da
edicdo de 2017 do anudrio Finangas Mais
para a primeira colocagao

Ihées, resultando em um lucro liquido de
R$ 52 milhdes, avango de 17%, um de-
sempenho bem superior ao do segundo
e do terceiro colocados desta categoria
de Financas Mais: JMalucelli (queda de
8% nos prémios emitidos) e Pan Seguros
(alta de 4,20% no mesmo item).

“Nés somos menores,

na versdo de 2018. “Nega-

mos quase o dobro doque  POttENCIAl conquista
lideranga com o
aumento da rigidez
nos contratos, sua
justificativa para

fazemos. Por isso, nossa si-
nistralidade é muito baixa’,
comenta Joao Géo Neto,
presidente da Pottencial,
que tem na carteira pro-
dutos de riscos financeiros

0 que nos garante muita
agilidade nas decisdes. Te-
mos muito know-how na
subscricdo de risco, traba-
lhamos com informagao
de qualidade e um time
muito eficiente e afinado’,
diz Géo Neto, destacando

com garantia judicial, de Sinistralidade baixa e  abusca por profissionalis-

engenharia, fianga locaticia
e DPVAT. A sinistralidade da

lucro maior

mo. “Acabamos com a cul-
tura de o corretor ir tomar

seguradora, destaca o exe-
cutivo, é de apenas 5%, ante uma média do
mercado entre 15% e 20%.

A cautela ndo impede a Pottencial,
criada em 2010, de seguir expandindo a
operagdo. Em 2017, o valor dos prémios
emitidos saltou 51%, para R$ 505,3 mi-

um cafezinho no cliente.
Ele tem de ir munido de planilha, com um
relatério para apresentar, é preciso mais
profissionalismo.” A seguradora também
exibiu forte alta nos ativos totais, que fo-
ram de R$ 647 milhdes, em 2016, para RS
1,027 bilhdo em 2017.



O seguro-garantia, que assegura o
cumprimento de obrigagdes contratu-
ais, é o carro-chefe, com destaque para
o crescimento da categoria privada, que
néo inclui o poder publico e dobrou de
tamanho na carteira. “Muitas compa-
nhias ganharam concessdes de infraes-
trutura, em energia, por exemplo, mas
sem ter know-how, eram fundos de pri-
vate equity. A solucdo foi contratar ter-
ceiros para executar a obra, fechando um
seguro-garantia para assegurar o cum-
primento do contrato’, explica Géo Neto.
A Pottencial também incluiu dois novos
produtos na carteira, o Aviation e o Ris-
cos Diversos. “Em 2018, estamos indo
muito bem. Avancamos 40% em prémios
no primeiro quadrimestre e ja pensamos
em novos produtos.”

O vice-presidente da JMalucelli, Gusta-
vo Henrich, avaliou como positivo o de-
sempenho da seguradora, mesmo com
recuo no lucro liquido de 22,7%, para R$
42,9 milhdes. “A economia ainda passa
por um momento dificil, mas mesmo as-
sim tivemos um bom resultado em 2017.
Nossos prémios diretos cresceram 10%
em relagdo a 2016", comenta Henrich. O
chamado prémio direto é composto pelo
prémio emitido mais a variacao das pro-

Entre as iniciativas que deram certo,
Henrich cita o investimento em tecnolo-
gia e o incremento da equipe comercial,
possibilitando a ampliacdo da carteira de
corretores, assim como do controle das
despesas administrativas. Na JMalucelli, o
produto de maior crescimento é o garan-
tia judicial. “E um produto que nio guar-
da qualquer relacdo com a quantidade de
obras e servi¢os que ocorrem no Brasil’, diz
o executivo, explicando o porqué do bom
desempenho mesmo na recessao.“Estima-
mos que ele represente 70% dos prémios
de seguro-garantia que se emitem no Bra-
sil hoje em dia”” O produto é procurado
para garantir riscos de processo na esfera
fiscal envolvendo discussdo de tributos,
além de acodes civeis e trabalhistas.

“Comecamos 2018 muito bem’, afirma
Henrich, informando que os prémios cres-
ceram 91% em comparag¢do com o primei-
ro trimestre de 2017. O nimero de apdlices
cresceu 29% na mesma base de compara-
¢ao."As perspectivas sao boas para o restan-
te do ano, pois as vendas de judiciais conti-
nuam muito fortes e a economia, ainda que
timidamente, comeca a se recuperar.”

“Temos muito know-how na
subscrigdo de risco, trabalhamos
com informagdo de qualidade e um
time muito eficiente e afinado.”

Joao Géo Neto, presidente da Pottencial

visdes técnicas. “Pela primeira vez nosso
grupo ultrapassou a marca de R$ 500 mi-
lhées em receita, o que possibilitou do-
brar nosso resultado operacional em rela-
¢do a 2016" completa o executivo.

Divulgacao

CLSSIF INSTITUIGGES récuis | L1qons | e | AROL |TECHCAS s, oo Liquoez swistaa. ge | ToraL o
(R$MIL) | (RSMIL) | (RS MIL) (%)

1 POTTENCIAL SEGURADORA 666.897 | 107.919 | 505.338

2 JMALUCELLI SEGURADORA 1.024.710 | 278.375 | 416.216 131 246,2 15,4 1158 19,1 15,1 11,6 794 257 1,7676 175
3 PAN SEGUROS 1.105.904 | 757.674 | 704.934 18,7 156,9 129 19,7 14,9 104 213 83,7 234 2,9937 174
4 AUSTRAL SEGURADORA 615.229 | 138.133 | 347.548 44,5 177,0 19,9 115,6 13,9 53 6,7 83,8 47,1 1,4759 172
5 FATOR SEGURADORA 374350 | 187.739 | 180.800 39 207,1 7,5 1354 12,2 14,8 10,6 87,8 42,7 0,7678 146
6 COFACE DO BRASIL SEGUROS DE CREDITO 80.018 49.172 79.982 -38,1 100,0 23,6 1329 26,3 209 9,9 74,6 -6,6 0,3397 144
7 BMG SEGUROS 172.480 22.059 110.653 3053 155,9 13,7 109,7 6,2 10,7 3,0 84,7 45,7 0,4699 139
8 ATRADIUS CREDITO Y CAUCION SEG 78.381 42490 54.548 -10,4 143,7 55 136,8 51 19,1 9,5 95,4 29,1 0,2317 114
9 BERKLEY INTERN DO BRASIL SEGUROS 353.662 82.070 284.253 29,7 1244 6,7 1157 4,6 14,8 20,5 94,6 53,6 1,2072 99
10 SBCE - SEG. BR DE CREDITO A EXPORTAGAO 28.459 19.941 22.195 -19,7 1282 -4,5 136,3 -6,8 48,5 73 108,33 -326 0,0943 94
1 CESCEBRASIL SEG DE GARANTIAS E CREDITO | 114.440 21379 56.442 -6,4 2028 -11,4 111,0 -4,0 24,5 88 106,0 55,6 0,2397 81
12 EULER HERMES SEGUROS 88.476 17.512 62.782 11,8 140,9 -36,8 1137 -10,0 258 9,5 11,8 39,0 0,2666 70
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1 SULAMERICA CIA DE SEGURO SAUDE

m contingente de 47,3 milhdes
de brasileiros contava com a pro-
tecdo de um seguro-satide no fim

de 2017, conforme dados da Agéncia Na-
cional de Saude Suplementar (ANS). Esse
volume ficou estavel na comparacdo com
dezembro de 2016, quando 47,5 milhdes
de pessoas tinham algum

2 BRADESCO SAUDE 3 UNIMED SEGUROS SAUDE

colocada na categoria Seguradoras | Sau-
de do anudrio Finangas Mais.

De acordo com o executivo, a postura da
instituicdo tem sido atender aos anseios dos
clientes com maior cuidado com a saude e
maior facilidade no acesso das pessoas. A
SulAmérica aumentou a funcionalidade do
seu aplicativo e ja é possi-

convénio médico. A esta-
bilidade é interpretada por
representantes do segmen-

entre os exercicios de 2015
e 2016 as instituicdbes do

Depois de perder
to como um ganho, ja que 2 mllhﬁes de Clientes
entre 2015 e 2016,

vel aos segurados pedir um
pediatra para atendimento
domiciliar. “E feito um pré-
-atendimento, para avaliar
os sintomas da crianca, de-
finir o nivel de urgéncia e

ramo perderam 2 milhdes Segmento apTeSentou agendar um horério para o

de beneficiarios, reflexo da

crise financeira que levou a

alta taxa de desemprego.
“Quando a crise che-

estabilidade no
ano passado

pediatra atender no local e
hora marcados pelo clien-
te’, diz Lopes. A iniciativa
evita que a crianga seja co-

gou, reforcamos os nossos
investimentos em gestdo da salde e isso
contribuiu para alcangarmos crescimento
de 8% em 2017, enquanto o mercado, de
um modo geral, apresentou leve queda’,
avalia Mauricio Lopes, vice-presidente de
Saude e Odonto da SulAmérica, primeira

locada desnecessariamente
em risco em um ambiente de pronto-socor-
ro e torna o atendimento mais confortavel
para a familia. Em maio, o servico domiciliar
foi estendido a geriatria.

Outra iniciativa da instituicdo iniciada
em 2017 foi oferecer o reembolso online. O



cliente manda a foto da nota fiscal e o siste-
ma faz toda a verificacdo da veracidade do
documento. “Isso traz mais tranquilidade
para o cliente e reduz o numero de fraudes’,
avalia Lopes. “Também enviamos medica-
mento para quimioterapia oral para cerca
de 3 mil clientes.” A companhia conta atu-
almente com 3,1 milhdes de beneficidrios.

Desenvolver produtos que atendam os
clientes em todas as suas necessidades é a
aposta da Bradesco Seguros, segunda colo-
cada na categoria Seguradoras | Satde do
anudrio Financas Mais.“Esse relacionamen-
to, que representa um dos nossos principais
diferenciais, possibilita capturar oportuni-
dades e sinergias que se traduzem em re-
tencao de clientes e lideranca de mercado”,
afirma o diretor-presidente da Bradesco
Saude e da Mediservice, Manoel Peres.

Ele comenta que a companhia inten-
sificou os programas de qualidade e os
investimentos em tecnologia e inovacao
para oferecer melhor relagdo custo-bene-
ficio aos clientes: “Hoje, a Bradesco Saude
e sua controlada Mediservice atendem 3,7
milhdes de beneficiarios em 1,4 mil muni-
cipios de todo o Pais".

A instituicdo informa que encerrou
2017 com evolugao de receita de 7%, em
comparacao a 2016, com 12,5% de parti-
cipagao de mercado entre as seguradoras
e operadoras e 47% em prémios emitidos
entre as seguradoras. Dos produtos com
mais destaque em 2017, Manoel Peres cita
a carteira de pequenas e médias empresas
— grupos de 3 a 199 segurados —, que
apresentou aumento de 14,3% em receita
de prémios, com relagao ao ano anterior.

PROV.

TECNICAS

CLASSIF. INSTITUICOES

O presidente da Unimed Seguros, Hel-
ton Freitas, comenta que o ambiente eco-
némico ainda é desafiador. Mesmo assim,
a companhia fechou 2017 com crescimen-
to de 10,2% e R$ 2,92 bilhdes de fatura-
mento. “A seguradora vem qualificando
seu modelo de gestao, ampliando a rede
de servicos e a oferta de programas de
cuidados dirigidos, fortalecendo as par-
cerias comerciais e o relacionamento com
seus publicos estratégicos’, diz.

O ganho de eficiéncia na gestdo da
companhia (terceira colocada na categoria
Seguradoras | Satide do anuério Financas
Mais) atenuou os efeitos da queda dos ju-
ros, que afetou o resultado financeiro de
todo o mercado segurador em 2017. “Esta-
mos desenvolvendo, desde o ano passado,
o Programa de Eficiéncia Assistencial. Entre
os beneficios ja conquistados, estdo a me-
Ihoria e a automatizacdo de processos, ajus-
tes nos sistemas de informacéo para garan-
tir a aplicacdo das regras de negdcio, uso
de ferramentas analiticas para gestdo dos
custos e da atencdo a saude, negociacdo de
novos modelos de cuidado e remuneragao
junto a rede prestadora’, afirma Helton Frei-
tas. O segmento de saude é responsavel por
75% do faturamento e do lucro liquido da
instituicdo e tem mais de 500 mil vidas.

“Quando a crise chegou,

1 SULAMERICA CIA DE SEGURO SAUDE 2.670.625
2 BRADESCO SAUDE 9.296.008
3 UNIMED SEGUROS SAUDE 381.139
4 CAIXA SEGURADORA ESPEC EM SAUDE 78.979
5 PORTO SEGURO - SEGURO SAUDE 225.031
6 ITAUSEG SAUDE 224.672
7 SOMPO SAUDE SEGUROS 116172
8 ALLIANZ SAUDE 94.277
9 SALUTAR SAUDE SEGURADORA 41.698

(R$ MIL)

reforcamos os investimentos em
gestdo da saude e isso contribuiu
para crescermos 8% em 2017.”

Mauricio Lopes, vice-presidente de Saude e Odonto da SulAmérica

INDICE
COMBIN.

ADMINIST. | COMERC. AMPLIADO

eiliBs FREMIOS | “pRov. | TECNICAS [RENTAB. DO| LiQuIDEZ | MARGEM
(R | oS | wecnicas | /premios | PLs) | GeRaL (%) | OFERAC
4.839.863 (13.716.158 15,2 19,5 17,6 160,8 80,7
6.415.951 (20.548.844 14,2 45,2 73 149,3 91,4
632613 [2191930| 61 174 | 123 | 2128 | 25
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importancia da previdéncia cresce
A na mesma medida em que aumen-
ta a expectativa de vida da popu-
lacdo. Hoje, ndo se discute se vamos viver
mais, e sim a qualidade de vida que teremos
no futuro. E parte dessa qualidade de vida é

construida por meio do planejamento finan-
ceiro oferecido pelos planos

PGBL, caracterizando um amadurecimento
do cliente na busca de solug¢des previdencia-
rias de longo prazo, que proporcionem o be-
neficio do diferimento fiscal.”Ja no segmento
de seguro de pessoas, 0s mais procurados
sao os produtos individuais com cobertura
de sobrevivéncia, e os prestamistas, com én-
fase nos que contemplam

de previdéncia privada.

A andlise é do diretor-
-presidente da Bradesco
Vida e Previdéncia e da Bra-
desco Capitalizacdo, Jorge

ramento de R$ 40,6 bilhdes
em 2017, o que represen-
tou crescimento de 8,7% e
26,1% de participacdo de
mercado, a companhia al-

Aumento da
longevidade dos
brasileiros faz
Pohlmann Nasser. Com fatu- crescer a procu]"a de
Investimentos para
garantir um futuro
mais tranquilo

perda de renda”

Em 2017, a companhia
desembolsou R$ 3,3 bilhdes
em beneficios de previdén-
cia e mais R$ 1,6 bilhdo em
sinistros pagos relacionados
ao seguro de pessoas. Para
Nasser, um dos principais di-
ferenciais é a visdo de apo-
sentadoria e previdéncia
privada pela perspectiva da

cangou o primeiro lugar na
categoria Seguradoras | Vida & Previdéncia
do anuério Financas Mais.

De acordo com o executivo, no segmento
de previdéncia, o plano VGBL continua sendo
0 de maior procura, mas ele destaca o cres-
cimento de 50,4% em arrecadagao do plano

longevidade, com énfase na
importancia de conciliar a conquista de um
futuro com saude, qualidade de vida e bem-
-estar com planejamento financeiro.

“A nossa estratégia é focada em prover
solugdes adequadas para atender todos os
perfis de clientes. Além de disponibilizarmos



fundos mais sofisticados para o publico de
alta renda, em 2017 langamos o Prev Classic 3
em 1, produto de entrada para o consumo de
previdéncia com tiquete mensal reduzido que
garante ao participante a possibilidade de for-
macao de reserva, aliada as coberturas do se-
guro de vida e a um titulo de capitalizagdo”
Com crescimento de 35% entre 2016 e
2017, o Safra Vida e Previdéncia ocupa o se-
gundo lugar na categoria Seguradoras | Vida
& Previdéncia do anudrio Financas Mais.
Para Ricardo Negreiros, responsavel pela
gestdo dos fundos de previdéncia, a estra-
tégia da companhia de mirar o longo prazo

INSTITUICOES
1 BRADESCO VIDA E PREVIDENCIA
2 SAFRA VIDA E PREVIDENCIA
3 BRASILPREV SEGUROS E PREVIDENCIA
4 ITAU VIDA E PREVIDENCIA
5 CAIXA VIDA E PREVIDENCIA
6 ZURICH SANTANDER BR SEGUROS E PREVIDENCIA
7 ICATU SEGUROS
8 CIA DE SEGUROS ALIANGA DO BRASIL
9 UNIMED SEGURADORA
10 ITAU SEGUROS
1 RIO GRANDE SEGUROS E PREVIDENCIA

12 ZURICH VIDA E PREVIDENCIA

13 BTG PACTUAL VIDA E PREVIDENCIA
14 MAPFREVIDA

15 KIRTON SEGUROS

16 PORTO SEGURO VIDA E PREVIDENCIA

17 CARDIF DO BRASIL VIDA E PREVIDENCIA
CIA DE SEGUROS PREVIDENCIA DO SUL - PREVISUL

19 SABEMI SEGURADORA

20 PRUDENTIAL DO BRASIL SEGUROS DE VIDA

21 CAPEMISA SEGURADORA DE VIDA E PREVIDENCIA
22 MAPFRE PREVIDENCIA

23 SULAMERICA SEGUROS DE PESSOAS E PREVIDENCIA
24 SINAF PREVIDENCIAL CIA DE SEGUROS

25 ALFA PREVIDENCIA EVIDA

26 MBM SEGURADORA

27 METROPOLITAN LIFE SEGUROS E PREVIDENCIA PRIVADA
28 MONGERAL AEGON SEGUROS E PREVIDENCIA

29 USEBENS SEGUROS

30 AMERICAN LIFE COMPANHIA DE SEGUROS

31 QBE BRASIL SEGUROS

32 CENTAURO VIDA E PREVIDENCIA

aproveitando as oportunidades do mercado
garantiu o bom desempenho. Ele avalia que
2018 sera um ano desafiador, devido ao ce-
ndrio de incertezas politicas. Mesmo assim, a
projecao da companhia é crescer 35%.

Comuma carteirade 1,9 milhdo de clientes,
a Brasilprev apresentou expansao de 18,7%
em 2017, na comparagao com o ano anterior,
com R$ 236 bilhdes em ativos totais. “O mer-
cado tem crescido significativamente, reflexo
do aumento da longevidade das pessoas, que
sabem que vao viver mais, querem viver bem
e estdo se planejando para isso’; diz o diretor
de Planejamento e Controle, Nelson Katz.

EVOLUGAO | PROVISOES

"T“E‘z‘r’l'f(‘;'és PALTI-R'MGN 10 Exvuram. | PROVISOES | TECNICAs/ | RENTAB.
QUIDO | ") | TECNICAS DORE
(RSMIL) | (RSMIL) 5 )
210425910| 5.341.080 | 39.154360
12.126.501 177.525 1.482.597 375 8179 594
234519924 | 2663461 |41.267.806 187 5683 41,0
177385328 4249087 | 234365682 | 184 7569 142
47.733.004 | 836.017 11.952.708 285 3993 442
45179430 | 3190242 | 8843339 | 144 5109 287
18461480 | 1.131.696 | 3.197.003 381 5775 246
7853279 | 1553805 | 6920416 | 25 135 %6
1079484 | 988579 | 624764 | 190 1728 126
2553752 | 6.817.964 | 2948309 -15,5 86,6 242
669879 | 140238 | 490550 | 3289 | 1366 22
1731215 21468 159.837 297 1.083,1 119
308045 | 31623 | 55736 | 257 5527 102
682503 | 445036 | 760320 | 46 898 79
318716 1.624.181 390.249 -47,6 81,7 188
4692545 | 145640 | 545479 | 190 8603 E5
1.127.825 441.144 1.119.855 17,5 100,7 136
183717 | 150097 | 349745 | 269 525 130
88232 71.753 235952 -50 374 54,8
3150040 | 912097 | 1716691 | 252 1835 65
909903 | 289495 | 410643 | 18 26 141
3497630 93.740 412175 10 8486 -35
6499761 | 279877 | oe0s62 | 25 6766 09
30384 53713 141.008 33 215 30,0
75715 | easi0 | 17ess | 137 6435 51
74258 32977 47.664 12,7 155,8 124
2844553 593.047 1114326 1,7 2553 41
1074991 | 318386 | 1202951 | 94 894 85
122829 22034 91.486 314 1343 100
155931 | 38210 | 183759 | 156 849 108
158357 94.462 359612 559 44,0 -828
71593 | 30211 | 46732 95 1532 22

1 - Prémios Emitidos + Contribuicdes para Coberturas de Riscos + Rendas de Contribui¢oes e Prémios

“A nossa estratégia é

focada em prover solugées
adequadas para atender todos
os perfis de clientes.”

Jorge Pohlmann
Nasser,
diretor-presidente

da Bradesco Vida

e Previdéncia e da
Bradesco Capitalizagdo

| | 0 | S | o
o | o )
1014 129 08 24 03124 382
101,0 47 10 15 8,6959 37
101,9 44 17 03 4,9385 369
101,7 54 04 11 2,5186 365
104,5 155 18 210 1,8634 349
1019 95 76 1,2 06737 339
127 331 48 270 1,4583 330
1229 250 189 16,1 01316 288
1297 709 174 28,1 06213 279
1183 221 16,7 274 0,1034 278
101,2 30 34 09 0,0337 277
1099 57 93 05 00117 272
1497 108 102 185 0,1602 265
2677 139 157 318 0,0822 264
1028 -13 59 35 0,149 262
1247 1,2 105 49,7 0,2360 261
1548 105 14,1 228 0,0737 253
1492 290 36,0 141 0,0497 247
1164 93 343 192 03617 246
1246 38 292 85 0,0865 243
1026 -1,2 45 54 0,0869 236
104,1 0,1 14 148 0,2024 227
1952 216 232 231 0,0297 224
107,7 50 183 106 0,0248 219
1358 101 375 131 0,0100 217
174 22 134 320 0,2348 21
1098 72 24,1 24,2 0,2535 192
1155 23 149 27,1 0,0193 175
1214 33 154 36,9 0,0387 165
1322 -177 11,0 46,7 0,0758 160
1359 22 394 142 0,0098 149
Financas

Luvizzutto
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Cautela na concessao

ano de 2017 ainda foi de muita cau-

tela no mercado de crédito, sejaem

decorréncia da maior rigidez na
concessdo por parte das instituicdes finan-
ceiras, seja pela situacao ainda fragilizada do
mercado de trabalho (renda menor e alto
indice de desemprego) ou, ainda, pelo pro-
cesso de reestruturacdo financeira das em-
presas (melhora no fluxo de caixa) para re-
cuperar sua dinamica produtiva, ainda que
em nivel relativamente baixo. Dessa forma,
a expansao do crédito ficou concentrada
apenas no segmento de pessoas fisicas
(+5,7% em termos nominais e +2,6% em ter-
mos reais, descontada a inflagéo) e nas ope-
racdes de crédito pessoal (consignado ou
ndo) para reequilibrio das finangas domésti-
cas, como demonstra o levantamento reali-
zado pela Austin Rating, responsavel pela
compilacdo e interpretacao dos rankings de
Financas Mais.

Segundo Alex Agostini, economista-che-
fe da Austin Rating, em 2016, o total de em-
préstimos no Sistema Financeiro Nacional
(SFN) atingiu RS 3,106 trilhées, com recuo
de 3,5% sobre 2015 em termos nominais, e
queda de 9,2% em termos reais. A participa-
¢ao do total de empréstimos concedidos as

Y~ESTADAO

VEJA O CONTEUDO
COMPLETO NAWEB

estadaofinancasmais.com.br

DE CREDITO

Expansao de empréstimos
concentrou-se no segmento

pessoas juridicas (PJ) foi de 49,7%, enquanto
para as pessoas fisicas (PF), de 50,3%. “Os
efeitos deletérios da crise econdmica desde
a estagnacdo de 2014 e a recessdao em 2015
e 2016 afetaram sobremaneira o mercado
de crédito em 2016 para o segmento de PJ,
que anotou queda de 9,5% em termos no-
minais e de 14,8% em termos reais’, diz
Agostini. “O crédito as PFs apresentou alta
de 3,2% em termos nominais, mas houve
queda de 2,9% em termos reais, consideran-
do o IPCA (Indice de Precos ao Consumidor
Amplo) de 6,29% no ano”

Ja em 2017, o total de empréstimos no
SFN atingiu R$ 3,091 trilhdes e anotou recuo
de 0,5% sobre 2016 em termos nominais e
queda de 3,3% em termos reais. A participa-
¢ao dos empréstimos as PJs foi de 46,6% e
de 53,4% para as PFs. Na analise de Agostini,
o crescimento da economia brasileira, de
1% em 2017, nao foi suficiente para reverter
o cenario desalentador. As operacdes de
crédito realizadas pelas PJs recuaram 6,7%
sobre 2016 em termos nominais e 9,3% em
termos reais. Ja as operacoes realizadas pe-
las PFs se expandiram 5,7% em termos no-
minais e 2,6% em termos reais, consideran-
do o IPCA de 2,95% no ano.

de pessoas fisicas, que
cresceu 2,6% em 2017

Nos ultimos anos, o Banco Central ado-
tou o programa Agenda+ para melhorar a
inclusdo financeira, bem como reduziu os
custos de producdo de crédito, como, por
exemplo, a aliquota de depdsito compulso-
rio que os bancos tém de fazer ao BC. No en-
tanto, o mercado para a tomada de crédito
continuou timido, ainda que a inadimplén-
cia tenha se reduzido nos 24 meses analisa-
dos no levantamento da Austin Rating.

Para 2018, diz Alex Agostini, os nume-
ros sdo otimistas, dada a fraca base de
comparacdo de 2017, e ainda concentra-
dos nas operacdes de crédito realizadas
pelas pessoas fisicas, visto que as pessoas
juridicas estdo cada vez mais acessando
recursos disponiveis no mercado de capi-
tais brasileiro. “Além do efeito da reducéao
da taxa basica de juros (Selic), espera-se
também um fortalecimento do mercado
de trabalho, ainda que de forma modera-
da, mas ja se espalhando para setores im-
portantes da economia, como a constru-
¢ao civil, e permitindo a tomada de crédito
para consumo de bens de maior valor
agregado e que requerem financiamento,
como, por exemplo, veiculos’, acredita o
economista-chefe da Austin Rating.



Carteira de crédito ativa | Composicao PF

Caixa Econémica Federal, Banco do Brasil e Itaul lideram a concessdo de financiamento para consumidores finais.

CARTEIRA DE CREDITO ATIVA - PESSOA FiSICA (MODALIDADE)
INSTITUICAO CONTROLE | ¢pcpNTo
TOTAL
(R$ MIL)
DF

ACIONARIO EMPRESTIMO COM | EMPRESTIMO SEM
coi"hz'fo"ﬁffo mg',j'fg{‘:&“ veicuLos |aBiTacio| SEHLTCF | pcraINDUSTRIAL |CREDITOS | EXTERIGR

CAIXA ECONOMICA FEDERAL Publico BCBM BRASILIA 520900619| 12,35 0,90 115 | som1 | 185 083 280 | 0,00
BB* Publico BCBM BRASILIA DF |318662.676 21,11 7,63 1,32 13,83 8,06 43,56 3,46 1,01
ITAU* Nacional BCBM SAO PAULO SP 241425630 18,40 4,51 5,85 15,48 27,73 0,38 6,49 21,15
BRADESCO* Nacional BCBM OSASCO SP  [173.160.992 25,39 8,00 12,00 18,71 19,52 8,19 7,90 0,28
SANTANDER* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP  [152.026.654 16,10 5,87 2341 18,49 16,72 3,45 10,60 537
VOTORANTIM* e BCBM SROPAULO | P 35069020 801 057 8534 | 000 539 023 047 | 000
BANRISUL* Publico BCBM | PORTOALEGRE | RS | 20620471 5378 848 018 | 1531 | 518 842 864 | 000
PAN* Nacional BCBM SROPAULO | P | 15924172 4483 1,51 3451 | o082 | 1406 0,00 42 | 000
SAFRA* Nacional BCBM SROPAULO | SP | 13369146 45,06 543 4579 | 002 161 077 124 | 008
BANCO RABOBANKINTERNBR | Estrangeiro |  BCBM SROPAULO | sP | 10371440 0,00 0,00 000 | 000 | o000 49,01 5099 | 000
BNP PARIBAS* Estrangeiro | BCBM SROPAULO | sP | 9626849 6722 152 000 | 000 | 2952 014 161 | 000
BRB* Publico BCBM BRASILIA DF | 7726048 57,77 23,97 132 | 991 002 268 434 | 000
BMG* Nacional BCBM SROPAULO | sp | 7281783 627 5,80 028 | 000 | 8681 0,00 083 | 000
BANCO COOPERATIVOSICREDI |  Nacional BCBM | PORTOALEGRE | Rs | 7045350 181 0,00 0% | 132 | o000 95,66 022 | o000
BANCO GMAC Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 6.664.274 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BANCO CSF Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 6.287.808 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00
PORTO SEGURO* Nacional CFI SAO PAULO SP 5.782.808 1,20 0,55 9,96 0,00 88,29 0,00 0,00 0,00
DAYCOVAL* Nacional BCBM SAO PAULO SP 5.648.231 80,58 0,96 9,98 0,00 5,60 0,00 2,74 0,12
JOHN DEERE* Estrangeiro BCBM INDAIATUBA SP 5.168.383 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 99,94 0,06 0,00
BANCO VOLKSWAGEN Estrangeiro |  BCBM SROPAULO | P | 5095004 121 007 9871 | 000 0,00 0,00 000 | 000
BANCOOB* Nacional BCBM BRASILIA DF 4697.664 13,84 1,80 0,00 0,13 45,96 36,52 1,75 0,00
BANCO CNH IND CAPITAL Estrangeiro |  BCBM CURITIBA PR | 4359528 0,00 0,00 003 | 000 0,00 99,27 070 | 000
BANCO DO NORD DO BRASIL Publico BCBM FORTALEZA CE 4262713 2,81 1,00 0,00 0,01 1,47 22,45 72,26 0,00
BANCODELAGELANDENBR | Estrangeio | BCBM | PORTOALEGRE | RS | 4011382 0,00 0,10 000 | 000 0,00 99,50 040 | 000
MERCANTIL DO BRASIL* Nacional BCBM | BELOHORIZONTE | MG | 3956850 4565 3832 034 | 1,09 721 319 419 | 000
BANCO DO ESTADO DO PARA Publico BCBM BELEM PA | 3831443 69,95 2842 000 | 000 126 0,15 02 | o0
PARANA BANCO* Nacional BCBM CURITIBA PR | 3587035 92,77 488 000 | 000 0,00 0,00 235 | 000
BANCOTOYOTA DO BRASIL Estrangeiro | BCBM shoPaULO | sp | 3526217 0,00 001 9937 | 000 0,00 0,00 062 | 000
MIDWAY - CFI Nacional cH SROPAULO | P | 3337829 013 1,21 000 | 000 | 8866 0,00 000 | 000
HONDA* Estrangeiro | BCBM SROPAULO | sp | 3318789 0,00 0,00 10000 | 000 | o000 0,00 000 | o000
ALFA* Nacional BCBM SAO PAULO SP 3.002.135 66,32 2,52 30,86 0,00 0,00 0,02 0,28 0,00
CCB* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 2517572 87,68 0,11 10,10 0,08 0,04 0,00 1,98 0,00
PERNAMBUCANAS - CFI Nacional cFl SROPAULO | sP | 2464669 030 162 000 | 000 | 6722 0,00 3086 | 000
BANESTES* Publico BCBM VITORIA ES 2.283.199 48,01 6,71 1,10 13,67 12,14 10,61 777 0,00
INTERMEDIUM* Nacional BCBM BELO HORIZONTE | MG 2.081.930 32,66 0,03 0,00 38,34 8,24 0,00 20,72 0,00
OMNI* Nacional BCBM SAOPAULO | sP | 2074543 0,00 2347 6789 | 000 738 0,00 126 | 000
CREFISA* Nacional BCBM SAO PAULO SP 2.029.590 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BANESE Publico BCBM ARACAIU sE | 1823447 39,95 1978 000 | 1957 | 1541 279 249 | 000
BANCO CARGILL Estrangeiro |  BCBM SROPAULO | sP | 1287204 0,00 71 000 | 000 | 000 0,00 9289 | 000
REALIZE CFI Estrangeiro cFi PORTOALEGRE | RS | 1082017 0,00 1,01 000 | 000 | 9899 0,00 000 | 000
ORIGINAL* Nacional BCBM SROPAULO | sP | 1045306 0,05 350 000 | 031 | 1966 0,00 7647 | 000
BANCO A.J. RENNER Nacional BCBM | PORTOALEGRE | Rs | 822737 267 147 9579 | 000 | o001 0,00 007 | 000
BMW* Estrangeiro cAl SROPAULO | SP | 771685 0,00 0,00 10000 | 000 | 000 0,00 000 | 000
BANCO CBSS Estrangeiro | BCBM BARUERI sp | 742875 26,87 20,95 000 | o000 | 5218 0,00 000 | 000
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ARTEIRA DE CREDITO ATIVA

COMPOSICAO (%)

HETITHERS Aok | SECHENTO (Remle | EMPRESTIMO com | EMPRESTIMO SEM N eanrione | mumate
LEEEHD || G AL VEICULOS | HABITACRO | “cpenio- | AGROINDUSTRIAL |CREDITOS| EXTERIOR
BANCO YAMAHA Estrangeiro | BCBM GUARULHOS | sp | 715250 0,00 0,00 10000 | 000 | 000 0,00 000 | 000
DACASA FINANCEIRA* Nacional cFi VITORIA ES | 689828 0,00 58,01 520 | 000 | 3679 0,00 000 | 000
BTG PACTUAL* Nacional BCBM | RIODEJANERO | RJ | 645451 0,00 3761 000 | 000 | o000 559 1984 | 369
CREDIT SUISSE* Estrangeiro |  BCBM SROPAULO | sP | 630257 0,00 10000 000 | 000 | o000 0,00 000 | o000
BARIGUI* Nacional CFI CURITIBA PR 457471 48,69 0,08 0,00 22,46 0,00 0,00 2877 0,00
BANCO SEMEAR Nacional BCBM BELO HORIZONTE | MG 431.328 1,04 78,32 0,01 1,47 0,00 0,00 19,16 0,00
BANCOTRIANGULO Nacional BCBM UBERLANDIA | MG | 413462 0,00 0,00 000 | 000 | oson 076 033 | 000
INDUSTRIAL DO BRASIL* Nacional BCBM SAOPAULO | sP | 304340 6634 1,40 000 | 000 | 1177 0,00 2050 | 000
BANCO RODOBENS Nacional BCBM SAO PAULO SP 350325 0,04 1,81 65,13 19,64 0,00 0,00 13,38 0,00
MERCEDES-BENZ Estrangeiro |  BCBM SAOPAULO | s | 347728 0,00 071 9905 | 000 | 000 0,00 024 | 000
BANCO FIBRA Nacional BCBM SAO PAULO SP 316.168 1,73 0,00 0,05 0,00 0,00 0,00 96,64 1,58
PINE* e BCBM SROPAULO | SP | 301256 0,00 321 000 | 000 | o000 020 %58 | 000
PORTOCRED - CFI Nacional cHl PORTOALEGRE | RS | 284868 4168 5419 413 | 000 | 000 0,00 000 | 000
AVISTA CFI Nacional cFi VITORIA Es | 275415 0,00 0,00 000 | 000 | 10000 0,00 000 | 000
SOROCRED CFI Nacional cAi BARUERI sp | 247651 013 1413 1538 | 000 | 7035 0,00 001 | 000
ESTRELA MINEIRA CFI Nacional cHl ARAXA MG | 243362 090 99,10 000 | 000 | o000 0,00 000 | 000
NEGRESCO - CFI Nacional cAl CURITIBA PR | 241704 0,00 10000 000 | 000 0,00 0,00 000 | 000
ABC-BRASIL* Estrangeiro |  BCBM SROPAULO | sp | 219768 0,00 2206 000 | 000 | o000 1625 4663 | 1506
KREDILIG - CFI Nacional cAl FLORIANOPOLIS | SC | 21789 024 69,69 000 | 000 | 3008 0,00 000 | 000
VIA CERTA FINANCIADORA Naclonal cHl SANTOCRISTO | Rs | 211586 0,08 4572 000 | 000 | 4127 0,00 1203 | o000
FACTA FINANCEIRA Nacional cHi PORTOALEGRE | RS | 194493 82,97 17,01 002 | o000 0,00 0,00 000 | 000
HS FINANCEIRA Nacional CFI DOIS IRMAOS RS 175.156 0,74 0,87 0,00 0,00 29,48 0,00 68,91 0,00
FINAMAX - CFI Nacional CFI JUNDIAT SP 168.876 2,65 25,58 71,66 0,00 0,04 0,00 0,07 0,00
SAX - CFI Nacional CFI BARUERI SP 158.822 4,92 95,08 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
LEBES FINANCEIRA - CFI Nacional CFI ELDORADO RS 157.688 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BANCO RIBEIRAO PRETO Nacional BCBM | RIBERAOPRETO | SP | 157043 0,90 9,87 000 | 7357 | o000 1389 177 | 000
AGORACRED CFI Nacional CFI VITORIA ES 147132 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SANTINVEST - CFI Nacional cH FLORIANOPOLIS | SC | 130110 99,94 0,06 000 | 000 0,00 0,00 000 | 000
TODESCREDI - CFI Nacional CFl [BENTOGONCALVES| Rs | 126939 037 99,63 000 | 000 | 000 0,00 000 | 000
SANTANA - CFI Nacional cFi SROPAULO | sP | 125513 0,00 553 9424 | 000 | 000 0,00 023 | 000
INDUSVAL* Nacional BCBM SROPAULO | SP | 119220 212 786 000 | 000 | 000 0,00 %002 | 000
STARA FINANCEIRA - CFI Nacional cFi NAO-METOQUE | RS | 89070 0,00 0,00 000 | 000 | o000 100,00 000 | 000
SENFF - CFI Nacional cHi CURITIBA PR | 83529 115 72,98 000 | 000 | 2437 0,00 150 | 000
BOCOM* Estrangeiro |  BCBM SALVADOR | BA | 77746 0,00 0,00 000 | o000 | o000 0,00 10000 | 000
CITIBANK* Estrangeiro | BCBM SROPAULO | P | 71265 0,00 0,00 000 | 000 | o000 729 2704 | 000
BANCO LUSO BRASILEIRO Nacional BCBM SROPAULO | sp | s8e0s 228 33,89 2395 | 3664 | 000 0,00 324 | 000
MODAL* Nacional BCBM RIO DE JANEIRO RJ 57622 0,00 97,02 0,00 0,00 0,00 0,00 297 0,00
GRUPO BONSUCESSO - BS2* Nacional BCBM | BELOHORIZONTE | MG | 48891 47,09 37,05 1408 | 000 | 000 0,00 177 | 000
NOVOBANCOCONTINENTAL | Estrangeiro | BCBM | PORTOALEGRE | RS | 46509 90,49 365 001 | o000 368 0,00 218 | 000
GAZINCRED CFI Nacional CFI DOURADINA PR 44228 68,33 31,17 0,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
JSL ARRENDAMENTO MERCANTIL| Estrangeiro LEASING BARUERI SP 42799 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SOFISA* Nacional BCBM SROPAULO | sp | 38848 0,00 46,88 000 | 000 | o000 0,00 5311 | 000
BECKER FINANCEIRA - CFI Nacional cHl CERROLARGO | Rs | 38412 553 9392 055 | 000 | 000 0,00 000 | 000
CENTROCRED CFI e Al |sacruzoosuL | Rs | 37735 0,00 10000 000 | 000 | o000 0,00 000 | 000
BANCO ARBI Nacional BCBM | RIODEJANERO | RJ | 37468 94,58 266 000 | 000 | 000 0,00 276 | 000
BRICKELL CFI Nacional cFi sRoPAULO | sp | 30528 0,00 0,00 000 | 000 | o000 0,00 10000 | 000
BANCO TRICURY Nacional BCBM SROPAULO | SP | 24630 0,00 10000 000 | 000 0,00 0,00 000 | 000
¥sESTADAO broadcast*
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CARTEIRA DE CREDITO ATIVA - PESSOA FiSICA (MODALIDADE)
p— COMPOSIGEO (%)
INSTITUIGAO ACIONARIO | SEGMENTO TonL , ’
(R$MIL) | EMPRESTIMO COM | EMPRESTIMOSEM [ Nawwmll  opus
CONSIGNAGRO | CONSIGNACAO | VEICULOS [HABITAGAO| Fré :
oA F RO CREDITO | AGROINDUSTRIAL |CREDITOS| EXTERIOR

SOCINAL - CFI Nacional CFI ARARUAMA RJ 21.920 833 82,19 0,00 0,00 0,00 0,00 947 0,00
BANCO CATERPILLAR Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 21.668 0,00 80,08 0,00 0,00 0,00 0,00 1992 0,00
SCANIA BANCO Estrangeiro BCBM S.B.DO CAMPO SP 20.880 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BANCO TOPAZIO Nacional BCBM PORTO ALEGRE RS 17694 1,40 0,30 0,00 0,00 0,00 0,00 98,30 0,00
GOLCRED - CFI Nacional CFI SAO JOSE Ne 17.409 2,08 43,20 54,72 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SOCOPA* Nacional BCBM SAO PAULO SP 16729 0,00 63,04 0,00 0,00 0,00 0,00 36,96 0,00
ANDBANK* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 15699 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
RENDIMENTO* Nacional BCBM SAO PAULO SP 14155 0,00 19,87 0,00 0,00 0,00 0,00 80,13 0,00
BANCO GUANABARA Nacional BCBM RIO DE JANEIRO RJ 13494 0,00 96,43 3,57 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BANCO KOMATSU DO BRASIL Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 13448 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
GRAZZIOTIN FINANCIADORA Nacional CFl PASSO FUNDO RS 13215 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CARUANA - CFI Nacional CFI SAO PAULO SP 12543 0,00 0,42 69,74 0,00 29,83 0,00 0,00 0,00
BANCO MONEO Nacional BCBM CAXIAS DO SUL RS 11172 0,00 0,00 96,14 0,00 0,00 0,00 3,86 0,00
BR PARTNERS* Nacional BCBM SAO PAULO SP 10873 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BANCO NEON Nacional BCBM BELO HORIZONTE | MG 8288 0,00 0,00 0,00 0,00 0,93 0,00 99,07 0,00
AMAGGI - CFI Nacional CFI CUIABA MT 8.091 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SINOSSERRA FINANCEIRA Nacional CFl NOVO HAMBURGO| RS 8028 7,54 26,31 66,17 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
LECCA* Nacional CFI RIO DE JANEIRO RJ 7662 32,37 66,34 0,00 0,00 0,00 0,00 1,28 0,00
BIORC FINANCEIRA Nacional CFl FLORIANOPOLIS sC 7444 96,63 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 337 0,00
CREDITA CFI Nacional CFI PORTO ALEGRE RS 7313 2,60 83,96 0,07 0,00 0,00 0,00 1337 0,00
FATOR* Nacional BCBM SAO PAULO SP 6.847 0,00 27,92 0,00 0,00 0,00 0,00 72,08 0,00
OURINVEST* Nacional BCBM SAO PAULO SP 6714 0,00 18,84 0,00 0,00 81,14 0,00 0,00 0,00
BRASIL PLURAL* Nacional BCBM RIO DE JANEIRO RJ 5320 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
JP MORGAN CHASE* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 3893 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BANCO FIDIS Estrangeiro BCBM BETIM MG 3.192 0,00 0,00 64,51 0,00 0,00 0,00 3546 0,00
ATRIA - CFI Nacional CFl ARAUCARIA PR 23838 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CREDIT AGRICOLE* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 2589 0,00 11,66 0,00 0,00 0,00 0,00 8834 0,00
DIREGAO CFI Nacional CFI SANTOS SP 1914 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BANCO MAXINVEST Nacional BCBM CURITIBA PR 1.834 0,00 8,72 91,28 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
PARATI - CFI Nacional CFI VITORIA ES 879 97,27 2,73 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
FINANSINOS CFI Nacional CFI NOVO HAMBURGO| RS 599 0,00 21,87 7813 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BANCO RANDON Nacional BCBM CAXIAS DO SUL RS 540 0,00 12,22 0,00 0,00 0,00 0,00 87,96 0,00
BANCO VIPAL Nacional BCBM PORTO ALEGRE RS 299 85,28 14,72 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BANCO CAPITAL Nacional BCBM SALVADOR BA 294 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
SOCIETE GENERALE* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 251 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BANCO DE LA NACION ARGENT | Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 109 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BANCO DA CHINA BRASIL Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 70 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ING* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 14 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BANCO FICSA Nacional BCBM SAO PAULO SP 4 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BANCO SUMITOMO MITSUI BR Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 2 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

*Conglomerado ~ BCBM - Bancos Comerciais e Mdltiplos  CFl - Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimento

Os dados desse relatério podem divergir do contido em outras publicagdes disponibilizadas pelo Banco Central. Isso ocorre porque algumas das publicagdes sdo
baseadas em documentos que contém dados agregados enquanto essa é baseada no documento 3040 (SCR), com informagoes detalhadas de todas as operacdes
de valor superior a R$ 1.000 até a data-base de margo/17 e de valor superior a R$ 200 a partir da data-base junho/17. Dada a complexidade de geracao dessas
informacoes, existe uma margem de tolerancia entre o total informado e os saldos dos demonstrativos contabeis. Outra fonte possivel de divergéncia refere-se ao
atraso na remessa ou substituicdo de algum dos documentos envolvidos. Assim, a soma do total do arquivo por modalidade ndo representa necessariamente o total
daquela modalidade no Sistema Financeiro.Informagées com base nos documentos processados até: 19/03/2018
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INSTITUICAO S SEGMENTO CIDADE
TOTAL(R$MIL) | AGRICULTURA, PECUARIA, i
ok i INDUSTRIAS DE

PESCAE AQUICULTURK TRANSFORMACAO
BB* Publico BCBM BRASILIA DF 301.992.984 2,60 30,32
ITAU* Nacional BCBM SAO PAULO SP 292.809.505 191 14,54
BRADESCO* Nacional BCBM OSASCO sp 233990570 2,65 18,67
CAIXA ECONOMICA FEDERAL Publico BCBM BRASILIA DF 172.960.685 2,41 15,70
SANTANDER* Estrangeiro BCBM SAO PAULO sp 119.509.830 3,02 26,49
SAFRA* Nacional BCBM SAO PAULO SP 46439419 2,56 26,07
BTG PACTUAL* Nacional BCBM RIO DE JANEIRO RJ 13234121 2,96 7,25
VOTORANTIM* Nacional BCBM SAO PAULO SP 13208590 1,64 34,64
ABC-BRASIL* Estrangeiro BCBM SAO PAULO N 12748934 4,25 30,66
CITIBANK* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 10.804.156 4,48 60,60
BANRISUL* Publico BCBM PORTO ALEGRE RS 9.969.495 422 30,00
DAYCOVAL* Nacional BCBM SAO PAULO Sp 9513738 1,62 32,94
BANCO VOLKSWAGEN Estrangeiro BCBM SAO PAULO sp 7973582 1,45 8,61
MERCEDES-BENZ* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 7616904 073 4,67
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL Publico BCBM FORTALEZA CE 6695368 5,66 22,60
BANCO RABOBANK INTERNATIONAL BR Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 6.541.846 18,54 49,30
BNP PARIBAS* Estrangeiro BCBM SAO PAULO N 6.188.963 0,28 32,01
ALFA* Nacional BCBM SAO PAULO SP 4716056 117 36,80
ccB* Estrangeiro BCBM SAO PAULO sp 4598551 1,70 14,05
CREDIT SUISSE* Estrangeiro BCBM SAO PAULO Sp 4170044 1,52 10,49
ORIGINAL* Nacional BCBM SAO PAULO P 3.949.493 523 19,24
PINE* Nacional BCBM SAO PAULO SP 3763601 7,36 34,39
BANCO FIBRA Nacional BCBM SAO PAULO sp 3613600 2,62 24,94
BANCOFIDIS Estrangeiro BCBM BETIM MG 3.447.265 0,01 0,12
BANCO CNH INDUSTRIAL CAPITAL Estrangeiro BCBM CURITIBA PR 3332910 6,25 533
BOCOM* Estrangeiro BCBM SALVADOR BA 2953899 8,19 45,31
SOFISA* Nacional BCBM SAO PAULO N 2700249 1,85 56,29
BANCO IBM Estrangeiro BCBM RIO DE JANEIRO RJ 2595.828 1,18 9,89
BANCO GMAC Estrangeiro BCBM SAO PAULO sp 2447133 1,01 1,29
PAN* Nacional BCBM SAO PAULO sp 2.442.700 2,87 13,54
ING* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 2.199.589 4,81 50,40
MERCANTIL DO BRASIL* Nacional BCBM BELO HORIZONTE MG 2054.157 2,32 31,35
SOCIETE GENERALE* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 2019596 1,33 47,04
BANCO SUMITOMO MITSUI BRASILEIRO Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 1.927.686 0,00 64,80
DEUTSCHE BANK - BANCO ALEMAO Estrangeiro BCBM SAO PAULO N 1.923.101 0,00 58,21
JOHN DEERE* Estrangeiro BCBM INDAIATUBA SP 1.834.255 24,86 12,77
BANCO CATERPILLAR Estrangeiro BCBM SAO PAULO sp 1.796255 2,27 536
SCANIA BANCO Estrangeiro BCBM S.8DO CAMPO Sp 1.789.844 1,09 5,89
BANCO COOPERATIVO SICREDI Nacional BCBM PORTO ALEGRE RS 1.664.326 3,72 14,70
BANESTES* Publico BCBM VITORIA ES 1.650.022 2,75 20,40
INDUSTRIAL DO BRASIL* Nacional BCBM SAOPAULO sp 1.592.592 2,71 25,07
BANCO TRIANGULO Nacional BCBM UBERLANDIA MG 1.291.460 0,29 10,17
BANCO TOYOTA DO BRASIL Estrangeiro BCBM SAO PAULO N 1.261.196 0,79 4,29
CREDIT AGRICOLE* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 1.257.284 0,02 43,51
BANCO FORD Estrangeiro BCBM SAO PAULO Sp 1.239.701 0,00 0,00
BANCO DE TOKYO-MITSUBISHI UFJ BRASIL Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 1.210.820 0,75 53,10
BMG* Nacional BCBM SAO PAULO sp 1201576 2,12 12,87
HP FINANCIAL SERVICES LEASING Estrangeiro LEASING BARUERI SP 1201391 1,63 20,70
BANCO ABN AMRO Estrangeiro BCBM SAO PAULO sp 1.118500 0,00 80,41
JP MORGAN CHASE* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 1.091.894 6,91 42,05

Y~ESTADAO
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COMPOSICAO (%)

consTRugio | SERVICOSINDUSTRIAISE | - inpijsTRias EXTRATIVAS 6?%5?%:%%5%&5%?2 A Erecn gggﬁh:&%%ﬂé“ e s TOTAL EXTERIOR

4,53 4,68 1,46 16,91 13,50 515 9,71 1,14
3,26 275 0,20 10,20 0,00 3,95 7,38 56,34
8,11 2,43 0,39 15,44 0,00 540 13,99 32,90
9,39 20,06 0,09 12,69 21,07 5,54 13,04 0,00
584 3,03 2,79 23,13 0,00 6,47 18,09 1,13
3,76 1,88 0,34 25,08 0,00 4,47 14,33 21,50
1,69 26,66 0,00 0,79 0,00 2,60 19,16 38,89
1,70 2,58 1,46 12,99 0,00 9,56 22,65 12,78
7,86 4,85 0,39 14,04 0,00 528 12,31 20,36
0,02 1,47 0,70 2247 0,00 1,33 8,92 0,00
10,20 1,14 0,24 24,45 0,49 4,05 24,10 112

3,44 1,66 24 34,71 0,07 511 16,88 1,18
4,37 241 0,36 38,05 0,00 29,07 15,68 0,00
3,73 0,85 0,29 27,86 0,00 55,81 6,06 0,00
2,64 33,45 0,24 19,02 10,14 1,05 519 0,00
0,00 0,01 0,00 26,87 0,00 1,78 3,50 0,00
0,42 0,45 0,00 26,29 3249 0,38 7,69 0,00
2,76 0,29 0,27 3374 0,00 375 21,22 0,00
2,92 2,09 0,66 9,95 0,00 1,39 7,67 59,57
4,37 0,00 0,03 0,21 29,12 0,08 19,91 34,27
536 0,05 0,05 56,38 0,00 1,32 11,45 0,92

1791 1,44 3,77 7,32 0,00 6,58 13,76 748
4,73 1,92 047 29,43 0,00 6,32 10,86 18,71
0,10 0,01 0,00 96,73 0,00 1,77 1,25 0,00
4,87 0,39 0,74 62,65 1,33 12,70 575 0,00
7,36 747 0,65 9,95 0,00 1,02 8,70 11,34
2,54 2,60 0,51 18,03 0,00 2,96 15,23 0,00
1,50 9,46 0,02 24,20 0,00 1,99 51,77 0,00
0,96 0,04 0,01 77,45 0,00 540 13,82 0,00
27,15 0,28 0,19 9,76 0,00 5,09 41,11 0,00
0,00 13,90 0,00 18,34 0,00 0,00 12,55 0,00
15,00 0,06 0,87 16,20 0,33 14,90 18,98 0,00
0,23 8,24 0,26 16,64 0,23 0,76 25,27 0,00
3,81 0,00 0,00 1591 0,00 0,63 0,45 14,40
1,57 3,84 0,71 19,95 0,00 1,27 14,46 0,00
3,52 0,10 1,29 45,21 0,00 4,16 8,09 0,00
43,89 2,26 3,65 8,14 0,00 9,93 24,49 0,00
043 0,40 0,19 14,85 0,00 74,24 2,91 0,00
2,00 0,17 0,69 18,61 0,01 12,58 47,52 0,00
8,23 8,45 1,40 30,61 0,05 9,82 18,28 0,00
10,44 2,77 0,31 30,40 0,00 435 22,14 1,81

0,10 0,00 0,00 85,92 0,00 0,18 335 0,00
2,36 0,13 0,12 72,07 0,00 520 15,03 0,00
0,00 0,00 2,30 3517 0,00 0,00 19,01 0,00
0,00 0,00 0,00 99,20 0,00 0,00 0,80 0,00
3,08 12,82 0,00 26,64 0,00 2,57 1,04 0,00
4,94 5,09 0,00 4,81 0,00 3,95 66,22 0,00
1,57 0,23 0,14 10,76 0,00 2,57 62,41 0,00
0,00 0,00 0,00 19,59 0,00 0,00 0,00 0,00
7,14 0,00 515 6,02 0,00 0,00 32,72 0,00
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INSTITUICAO

BANCOOB*

BANCO LUSO BRASILEIRO
SCOTIABANK BRASIL

BANCO CARGILL

BANCO DE LAGE LANDEN BRASIL
BRB*

BANCO RODOBENS

GRUPO BONSUCESSO - BS2*
BMwW*

RENDIMENTO*

MIZUHO

BOFA MERRILL LYNCH*
INDUSVAL*

BANCO MONEO

CARUANA - SOCIEDADE DE CFI
BANCO GUANABARA
INTERMEDIUM*

SOCOPA*

CAIXA GERAL*

BANESE

MODAL*

BANCO TOPAZIO

INTESA SANPAOLO BRASIL
BANCO RIBEIRAO PRETO

BANCO RANDON

PORTO SEGURO*

ICBC DO BRASIL

BANCO SEMEAR

BANCO DA CHINA BRASIL
CSILATINA ARRENDAMENTO MERCANTIL
CHG-MERIDIAN DO BR LEASING
BANCO TRICURY
COMMERZBANK BRASIL
BRICKELL CFI

BANCO A.J. RENNER

BANCO WOORI BANK DO BRASIL
BANCO KEB HANA DO BRASIL
DEUTSCHE SPARKASSEN LEASING DO BR
OURINVEST*

SANTINVEST - CFIS

PARANA BANCO*

BANCO KOMATSU DO BRASIL
NOVO BANCO CONTINENTAL
SOCINAL - CFI

BRASIL PLURAL*

FATOR*

BANCO NEON

BANCO ARBI

BANCO DE LA NACION ARGENTINA
HONDA*

Y~ESTADAO

CONTROLE
ACIONARIO

Nacional
Nacional
Estrangeiro
Estrangeiro
Estrangeiro
Publico
Nacional
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Estrangeiro
Estrangeiro
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Estrangeiro
Publico
Nacional
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Nacional
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Estrangeiro
Estrangeiro
Estrangeiro
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Nacional
Estrangeiro
Estrangeiro
Estrangeiro
Nacional
Nacional
Nacional
Estrangeiro
Estrangeiro
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Estrangeiro

Estrangeiro

SEGMENTO

BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
CFl
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
CFI
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
CFl
BCBM
BCBM
BCBM
LEASING
LEASING
BCBM
BCBM
CFl
BCBM
BCBM
BCBM
LEASING
BCBM
CFI
BCBM
BCBM
BCBM
CFl
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM
BCBM

CIDADE

BRASILIA

SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
PORTO ALEGRE
BRASILIA
SAO PAULO
BELO HORIZONTE
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
CAXIAS DO SUL
SAO PAULO
RIO DE JANEIRO
BELO HORIZONTE
SAO PAULO
SAO PAULO
ARACAJU
RIO DE JANEIRO
PORTO ALEGRE
SAO PAULO
RIBEIRAO PRETO
CAXIAS DO SUL
SAO PAULO
SAO PAULO
BELO HORIZONTE
SAO PAULO
BARUERI
BARUERI
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
PORTO ALEGRE
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
FLORIANOPOLIS
CURITIBA
SAO PAULO
PORTO ALEGRE
ARARUAMA
RIO DE JANEIRO
SAO PAULO
BELO HORIZONTE
RIO DE JANEIRO
SAO PAULO
SAO PAULO

DF
SP
SP
SP
RS
DF
SP
MG
SP
SP
SP
SP
SP
RS
SP

MG
SP
SP
SE
RJ
RS
SP
SP
RS
SP
SP

MG
SP
SP
SP
SP
SP
SP
RS
SP
SP
SP
SP
sC
PR
SP
RS
RJ
RJ
SP

MG

SP
SP

TOTAL (R$ MIL)

1.075.157
1.004.251
969.704
941625
930.753
900.004
853.574
845558
765417
728784
718801
713.056
654.529
630.132
611301
582.785
511.194
477.859
461.965
457.358
407.978
361.548
361.051
312949
30191
276903
263017
259.786
241535
187.967
182.769
180697
167.856
157.490
133635
121.003
118742
102258
101.876
98389
94.023
93.349
85.090
85.048
84.540
82915
80.758
80377
77.831
70318

AGRICULTURA, PECUARIA, INDUSTRIAS DE
PESCAEAICULTURS | TRANSFORNACKD

6,84 16,09
592 7,10
0,00 66,59
7.1 55,66
12,79 727
1,81 6,62

1,87 9,92

0,02 6,30
0,35 3,08
0,51 26,92
0,00 37,30
0,00 29,14
13,53 47,93
0,08 541

4,96 0,01

3,88 13,27
0,50 13,25
1,55 37,23
12,25 42,35
0,57 1545
2,74 1,84
0,00 1,44
0,00 21,69
6,29 14,57
0,10 7,20
3,49 1,69
0,00 71,32
1,55 13,22
13,55 14,21
0,00 43,72
0,18 27,24
0,58 28,25
0,00 67,84
10,26 33,60
24,14 0,55

0,00 42,96
0,00 98,72
0,36 24,96
0,46 4,46
0,22 3991
0,48 24,96
11,92 6,12

133 47,56
0,65 18,11
0,00 17,85
0,00 48,17
39,54 221

0,22 21,22
0,00 82,72
1,39 20,09




CARTEIRA DE CREDITO ATIVA - PESSOA JURIDICA (ATIVIDADE ECONOMICA)

COMPOSICAO (%)

consTRugio | SERVICOSINDUSTRIAISE | - inpijsTRias EXTRATIVAS 6?%5?%:%%5%&5%?2 A Erecn gggﬁh:&%%ﬂé“ e s TOTAL EXTERIOR
4,42 0,65 0,44 38,53 0,00 8,97 24,07 0,00
1,49 0,10 0,00 791 0,00 68,29 9,19 0,00
0,00 9,39 0,00 15,50 0,00 6,32 2,21 0,00
0,00 0,00 0,00 31,51 0,00 21 3,61 0,00
3,20 0,07 0,18 36,66 0,00 417 35,66 0,00
42,80 0,14 0,09 10,41 0,00 3,21 34,92 0,00
44,52 1,51 0,59 10,92 0,00 23,91 6,77 0,00
17,24 0,15 0,00 545 51,91 5,05 13,89 0,00
1,75 0,04 0,06 75,93 0,00 1,58 17,20 0,00
3,99 1,02 0,06 27,00 0,00 3,80 36,67 0,00
1,40 15,52 13,72 7,00 0,00 0,11 15,66 9,28
0,00 0,00 0,00 39,87 0,00 0,00 30,99 0,00
6,27 2,30 0,00 15,44 0,00 0,27 14,26 0,00
0,05 0,00 0,00 2,84 0,00 84,78 6,85 0,00
0,01 0,00 0,07 0,85 0,00 83,54 10,56 0,00
12,54 4,78 0,00 10,45 0,00 43,70 11,39 0,00
34,23 0,29 2,33 7,56 0,00 531 36,53 0,00
14,97 BISS) 0,00 25,87 0,00 1,94 15,11 0,00
3,00 7,55 0,00 10,37 0,00 117 23,32 0,00
25,83 6,55 0,03 19,73 0,00 6,00 25,84 0,00
3941 0,00 9,87 2,66 0,00 3,97 38,35 1,15
0,01 0,00 0,00 94,01 0,00 0,03 4,51 0,00
0,00 34,28 0,00 39,21 0,00 0,68 4,15 0,00
20,65 0,00 0,00 21,68 0,00 531 31,50 0,00
0,22 0,00 0,19 54,96 0,00 35,78 1,54 0,00
4,38 0,02 0,05 6,14 0,01 30,89 53,33 0,00
0,00 0,00 0,00 28,68 0,00 0,00 0,00 0,00
25,11 1,32 0,00 37,00 0,00 3,38 18,42 0,00
0,00 0,00 0,00 51,60 0,00 12,63 8,02 0,00
0,15 0,00 433 14,14 035 0,95 36,37 0,00
1,54 0,00 3,92 2,10 0,00 4,70 60,32 0,00
31,79 0,00 0,00 9,75 0,00 4,25 25,38 0,00
0,00 0,00 0,00 32,16 0,00 0,00 0,00 0,00
19,28 0,00 0,00 12,58 0,00 2,52 21,77 0,00
8,79 0,00 0,00 4,22 0,00 0,32 61,99 0,00
0,55 0,00 0,00 52,55 0,00 0,00 3,94 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,28 0,00
29,02 0,15 0,90 11,26 0,00 9,84 23,52 0,00
2,26 0,00 0,00 84,97 0,00 0,84 7,01 0,00
44,92 0,00 0,00 8,37 0,00 2,31 4,28 0,00
25,87 6,81 0,00 10,11 0,00 10,28 21,48 0,00
29,73 1,06 4,91 6,08 0,00 10,84 29,34 0,00
3,83 0,00 0,00 31,70 0,00 9,89 5,68 0,00
11,32 0,14 0,00 26,89 0,00 1144 31,46 0,00
23,22 24 0,00 0,11 0,00 0,00 3641 0,00
18,28 0,00 0,00 5555 0,00 0,00 18,19 0,00
18,72 0,00 1,21 6,34 0,00 0,00 31,98 0,00
11,34 0,73 0,08 28,42 0,00 0,78 37,21 0,00
0,00 0,00 0,00 17,28 0,00 0,00 0,00 0,00
3,81 0,11 0,00 43,97 0,00 3,52 27,12 0,00
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INSTITUICAO

CREFISA*
LECCA*
STARA FINANCEIRA - CFI

BANCO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

ATRIA- CFI

JSL ARRENDAMENTO MERCANTIL
OMNI*

BANCO YAMAHA

BARIGUI*

DIREGAO CFI

SANTANA - CFI

BR PARTNERS*

GAZINCRED SOCIEDADE DE CFI
BANIF*

HS FINANCEIRA CFIS

ESTRELA MINEIRA CFI
SOROCRED CFI

SINOSSERRA FINANCEIRA

LEASEPLAN ARRENDAMENTO MERCANTIL

SENFF - CFI

BANCO CBSS

TODESCREDI - CFI

VIA CERTA FINANCIADORA - CFIS
BANCO DO ESTADO DO PARA
FINANSINOS CFI

CREDITA CFI

BANCO INBURSA

BANCO MAXINVEST

BANCO VIPAL

BANCO CAPITAL

BIORC FINANCEIRA - CFI
AMAGGI - CFI

FINAMAX - CFI

KREDILIG - CFI

PORTOCRED - CFI

FACTA FINANCEIRA - CFI
ANDBANK*

AGORACRED SOCIEDADE DE CFI
NEGRESCO - CFIS

BECKER FINANCEIRA - CFI
GOLCRED - CFI

DACASA FINANCEIRA*
PARATI - CFI

*Conglomerado ~ BCBM - Bancos Comerciais e Mdiltiplos

CONTROLE
ACIONARIO

Nacional
Nacional
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Nacional
Publico
Nacional
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional

Nacional

SEGMENTO

BCBM
CFI
CFl

BCBM
CFl

LEASING

BCBM

BCBM
CFl
CFI
CFl

BCBM
CFl

BCBM
CFI
CFI
CFI
CFI

LEASING
CFl

BCBM
CFl
CFI

BCBM
CFI
CFI

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM
CFl
CFI
CFI
CFI
CFI
CFI

BCBM
CFl
CFl
CFl
CFI
CFI
CFI

CIDADE

SAO PAULO

RIO DE JANEIRO
NAO-ME-TOQUE
SAO PAULO
ARAUCARIA
BARUERI
SAO PAULO
GUARULHOS
CURITIBA
SANTOS
SAO PAULO
SAO PAULO
DOURADINA
SAO PAULO
DOIS IRMAOS
ARAXA
BARUERI
NOVO HAMBURGO
BARUERI
CURITIBA
BARUERI
BENTO GONGALVES
SANTO CRISTO
BELEM
NOVO HAMBURGO
PORTO ALEGRE
SAO PAULO
CURITIBA
PORTO ALEGRE
SALVADOR
FLORIANOPOLIS
CUIABA
JUNDIAT
FLORIANOPOLIS
PORTO ALEGRE
PORTO ALEGRE
SAO PAULO
VITORIA
CURITIBA
CERRO LARGO
SAO JOSE
VITORIA
VITORIA

CFI - Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimento

SP

RS
SP
PR
SP
SP
SP
PR
SP
SP
SP
PR
SP
RS
MG
SP
RS
SP
PR
SP
RS
RS
PA
RS
RS
SP
PR
RS
BA
sC
MT
SP
SC
RS
RS
SP
ES
PR
RS
sC
ES
ES

TOTAL (R$ MIL)

67.000
52824
47277
44,09
41.260
34.825
30631
29656
20917
20883
19244
18795
18161
11.500
11131
10080
8967
7.738
7.255
6944
6699
6463
6166
5568
5006
4774
4593
4067
3934
3658
3399
2656
2335
1.089
945
626
512
502
424
239
215
172
77

AGRICULTURA, PECUARIA, INDUSTRIAS DE
PESCAEAQUICOLTURK | TRANSFORMACHD
0,00 41,93
0,66 25,01
1,94 0,00
0,00 86,47
0,00 0,00
11,80 0,66
2,02 6,34
0,00 0,01
0,00 2,84
0,00 20,83
0,53 31,43
0,00 3,83
0,00 3539
0,00 0,00
0,00 20,55
0,00 97,89
0,25 0,18
0,79 1,98
0,00 42,66
0,09 2,46
0,00 69,61
1,08 8,45
1,77 3,19
1,49 14,42
0,00 15,16
0,00 0,00
0,15 96,73
0,00 89,60
0,00 95,04
0,16 1,59
11,94 23,33
0,00 0,00
2,23 41,93
0,00 64,37
0,00 0,00
0,00 0,00
58,98 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 100,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00

Os dados desse relatorio podem divergir do contido em outras publicagées disponibilizadas pelo Banco Central. Isso ocorre porque algumas das publicagdes sao
baseadas em documentos que contém dados agregados enquanto essa é baseada no documento 3040 (SCR), com informagdes detalhadas de todas as operagdes
de valor superior a R$ 1.000 até a data-base de margo/17 e de valor superior a R$ 200 a partir da data-base junho/17. Dada a complexidade de geracao dessas
informagdes, existe uma margem de tolerancia entre o total informado e os saldos dos demonstrativos contédbeis. Outra fonte possivel de divergéncia refere-se ao
atraso na remessa ou substituicdo de algum dos documentos envolvidos. Assim, a soma do total do arquivo por modalidade néo representa necessariamente o total

daquela modalidade no Sistema Financeiro.Informagées com base nos documentos processados até: 19/03/2018
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CARTEIRA DE CREDITO ATIVA - PESSOA JURIDICA (ATIVIDADE ECONOMICA)

COMPOSICAO (%)

consTRugio | SERVICOSINDUSTRIAISE | - inpijsTRias EXTRATIVAS 6?%5?%:%%5%&5%?2 A Erecn gggﬁh:&%%ﬂé“ e s TOTAL EXTERIOR
2,35 0,00 0,00 592 1,49 6,04 42,27 0,00
5,86 0,00 7,57 10,74 0,00 7,66 42,49 0,00
0,00 0,00 0,00 98,06 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 8,27 0,00 0,00 5,26 0,00
68,39 0,00 0,00 0,67 0,00 12,05 18,89 0,00
18,04 0,24 0,00 6,77 0,00 46,65 15,84 0,00
4,35 0,59 0,47 16,80 0,00 40,62 28,81 0,00
0,00 0,00 0,00 99,81 0,00 0,00 0,18 0,00
18,27 0,00 0,00 8,61 0,00 571 64,57 0,00
52,24 0,00 0,00 0,00 0,00 21,79 514 0,00
1,88 2,61 0,00 27,17 0,00 10,50 25,87 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 96,17 0,00
0,00 0,00 0,00 19,28 0,00 2,95 42,37 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
0,04 1,05 0,00 38,06 0,00 0,53 39,76 0,00
0,00 0,00 0,00 117 0,00 0,00 0,94 0,00
0,00 0,00 0,00 33,23 114 37,44 27,77 0,00
0,92 0,01 0,08 91,37 0,00 1,52 333 0,00
0,00 0,03 0,00 12,35 0,00 0,00 44,96 0,00
0,73 0,09 0,00 41,91 0,00 53,92 0,81 0,00
0,00 0,00 0,00 2871 0,00 0,00 1,69 0,00
18,15 0,25 0,03 34,06 0,00 1,67 36,31 0,00
6,37 0,00 0,03 82,08 0,00 0,97 5,58 0,00
16,33 0,00 0,00 17,40 587 6,91 37,57 0,00
15,36 0,00 0,00 8,83 0,00 55,19 545 0,00
0,00 0,00 0,00 78,30 0,00 9,93 11,77 0,00
0,00 0,00 0,00 113 0,00 0,00 1,98 0,00
1,13 0,00 0,00 4,89 0,00 0,59 3,79 0,00
0,00 0,00 0,00 4,96 0,00 0,00 0,00 0,00
28,92 0,00 0,00 11,56 0,00 0,00 57,76 0,00
2,77 0,00 3,62 19,15 0,00 0,00 39,19 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00
0,30 0,00 0,00 43,47 0,00 1,84 10,24 0,00
4,22 0,00 0,00 21,30 0,00 10,10 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
0,00 0,00 0,00 41,02 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 66,14 0,00 0,00 33,86 0,00
0,00 0,00 0,00 87,26 0,00 0,24 12,50 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 54,88 0,00 0,00 45,12 0,00
0,00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
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Carteira de crédito ativa | Distribuicao

(ARTEIRA ] (REDITO ATIVA
DISTRIBUI(AO (%)
INSTITUICAO CONTROLE ACIONARIO SEGMENTO -
(R$ MIL)
PESSOA FiSICA PESSOA JURIDICA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL Pablico BCBM BRASILIA 693870303 75,07 24,93
BB* Pablico BCBM BRASILIA DF 620.655.660 51,34 48,66
ITAU* Nacional BCBM SAO PAULO Sp 534235.134 45,19 54,81
BRADESCO* Nacional BCBM OSASCO SP 407.151562 42,53 57,47
SANTANDER* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 271536486 55,99 44,01
SAFRA* Nacional BCBM SAO PAULO SP 59.808.565 22,35 77,65
VOTORANTIM* Nacional BCBM SAO PAULO SP 48277.609 72,64 27,36
BANRISUL* Publico BCBM PORTO ALEGRE RS 30.598.966 67,42 32,58
PAN* Nacional BCBM SAO PAULO SP 18366872 86,70 13,30
BANCO RABOBANK INTERN BR Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 16913.285 61,32 38,68
BNP PARIBAS* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 15.815812 60,87 39,13
DAYCOVAL* Nacional BCBM SAO PAULO SP 15.161.971 37,25 62,75
BTG PACTUAL* Nacional BCBM RIO DE JANEIRO RJ 13.879.572 4,65 95,35
BANCO VOLKSWAGEN Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 13.068.585 38,99 61,01
ABC-BRASIL* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 12.968.703 1,69 98,31
BANCO DO NORDESTE DO BR Pablico BCBM FORTALEZA CE 10958079 38,90 61,10
CITIBANK* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 10.875422 0,66 99,34
BANCO GMAC Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 9.111.407 7314 26,86
BANCO COOPERATIVO SICREDI Nacional BCBM PORTO ALEGRE RS 8709674 80,89 19,11
BRB* Publico BCBM BRASILIA DF 8626053 89,57 10,43
BMG* Nacional BCBM SAO PAULO SP 8483361 85,84 14,16
MERCEDES-BENZ* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 7.964.631 437 95,63
ALFA* Nacional BCBM SAO PAULO SP 7718190 38,90 61,10
BANCO CNH IND CAPITAL Estrangeiro BCBM CURITIBA PR 7.692.439 56,67 4333
ccB* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 7116123 35,38 64,62
JOHN DEERE* Estrangeiro BCBM INDAIATUBA SP 7.002.638 73,81 26,19
BANCO CSF Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 6.287.808 100,00 0,00
PORTO SEGURO* Nacional CFI SAO PAULO SP 6.059.712 95,43 4,57
MERCANTIL DO BRASIL* Nacional BCBM BELOHORIZONTE | MG 6.011.006 65,83 3417
BANCOOB* Nacional BCBM BRASILIA DF 5.772.820 81,38 18,62
ORIGINAL* Nacional BCBM SAO PAULO SP 4994797 20,93 79,07
BANCO DE LAGE LANDEN BRASIL Estrangeiro BCBM PORTO ALEGRE RS 4942134 81,17 18,83
CREDIT SUISSE* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 4.800301 13,13 86,87
BANCO TOYOTA DO BRASIL Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 4787413 73,66 26,34
PINE* Nacional BCBM SAO PAULO SP 4064858 741 92,59
BANESTES* Pablico BCBM VITORIA ES 3933221 58,05 41,95
BANCO FIBRA Nacional BCBM SAO PAULO SP 3929767 8,05 91,95
BANCO DO ESTADO DO PARA Pablico BCBM BELEM PA 3837.011 99,85 0,15
PARANA BANCO* Nacional BCBM CURITIBA PR 3681.058 97,45 2,55
BANCOFIDIS Estrangeiro BCBM BETIM MG 3450456 0,09 99,91
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INSTITUICAO

HONDA*

MIDWAY - CFI

BOCOM*

SOFISA*

BANCO IBM

INTERMEDIUM*
PERNAMBUCANAS - CFI
BANESE

BANCO CARGILL

ING*

OMNI*

CREFISA*

SOCIETE GENERALE*
INDUSTRIAL DO BRASIL*
BANCO SUMITOMO MITSUI BR
DEUTSCHE BANK - B ALEMAO
BANCO CATERPILLAR
SCANIA BANCO

BANCO TRIANGULO

BMwW*

CREDIT AGRICOLE*

BANCO FORD
BCDETOKYO-MITSUBISHI UFJ BR
BANCO RODOBENS

HP FINANCIAL SERV LEASING
BANCO ABN AMRO

JP MORGAN CHASE*
REALIZE CFI

BANCO LUSO BRASILEIRO
SCOTIABANK BRASIL

BANCO A.J. RENNER

GRUPO BONSUCESSO - BS2*
INDUSVAL*

BANCO CBSS

BANCO YAMAHA
RENDIMENTO*

MIZUHO

BOFA MERRILL LYNCH*
BANCO SEMEAR

DACASA FINANCEIRA*

CONTROLE ACIONARIO

Estrangeiro
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Nacional
Publico
Estrangeiro
Estrangeiro
Nacional
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Estrangeiro
Estrangeiro
Estrangeiro
Estrangeiro
Nacional
Estrangeiro
Estrangeiro
Estrangeiro
Estrangeiro
Nacional
Estrangeiro
Estrangeiro
Estrangeiro
Estrangeiro
Nacional
Estrangeiro
Nacional
Nacional
Nacional
Estrangeiro
Estrangeiro
Nacional
Estrangeiro
Estrangeiro
Nacional

Nacional

www.financasmais.com.br

SEGMENTO CIDADE
TOTAL
(R$ MIL)

BCBM

CFl

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

CFl

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

CFl

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

LEASING

BCBM

BCBM

CFl

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

BCBM

CFI

SAO PAULO
SAO PAULO
SALVADOR
SAO PAULO
RIO DE JANEIRO
BELO HORIZONTE
SAO PAULO
ARACAJU
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO

SAO PAULO

SAO BERNARDO DO
CAMPO

UBERLANDIA
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO

BARUERI
SAO PAULO
SAO PAULO

PORTO ALEGRE
SAO PAULO
SAO PAULO
PORTO ALEGRE
BELO HORIZONTE
SAO PAULO

BARUERI

GUARULHOS
SAO PAULO
SAO PAULO
SAO PAULO

BELO HORIZONTE

VITORIA

SP

BA

SP

RJ

MG

SP

SE

SP

SP

SP

SP

SP

SP

SP

SP

SP

SP

MG

SP

SP

SP

SP

SP

SP

SP

SP

RS

SP

SP

RS

MG

SP

SP

SP

SP

SP

SP

MG

ES]

3.389.105

3337.829

3.031.645

2.739.098

2595829

2593.124

2464.669

2.280.806

2228920

2.199.603

2105173

2.096.590

2019.845

1.986.933

1.927.687

1.923.101

1.817.924

1.810.723

1.704.922

1.537.103

1.259.874

1.239.700

1.210.820

1.203.898

1.201.389

1.118499

1.095.786

1.082.017

1.062.857

969.706

956371

894.449

773757

749.574

744.907

742939

718.801

713.056

691.116

690.000

(ARTEIRA 3 (REDITO ATIVA

DISTRIBUI(AO (%)

PESSOA FISICA

97,93
100,00
2,56
1,42
0,00
80,29
100,00
79,95
57,75
0,00
98,55
96,80
0,01
19,85
0,00
0,00
1,19
Ul
24,25
50,20
0,21
0,00
0,00
29,10
0,00
0,00
0,36
100,00
5,51
0,00
86,03
547
1541
99,11
96,02
1,91
0,00
0,00
62,41

99,98

PESSOA JURIDICA

2,07
0,00
97,44
98,58
100,00
19,71
0,00
20,05
42,25
100,00
1,45
3,20
99,99
80,15
100,00
100,00
98,81
98,85
7575
49,80
99,79
100,00
100,00
70,90
100,00
100,00
99,64
0,00
94,49
100,00
13,97
94,53

84,59

98,09
100,00
100,00
37,59

0,02
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CARTEIRA DE CREDITO ATIVA

INSTITUICAO CONTROLE ACIONARIO SEGMENTO -
(R$ MIL)

PESSOA FISICA PESSOA JURIDICA
1,74

BANCO MONEO Nacional BCBM CAXIAS DO SUL RS 641.303 98,26
CARUANA - CFI Nacional CFI SAO PAULO SP 623.845 2,01 97,99
BANCO GUANABARA Nacional BCBM RIO DE JANEIRO RJ 596.279 2,26 97,74
SOCOPA* Nacional BCBM SAO PAULO SP 494.589 3,38 96,62
BARIGUI* Nacional CFl CURITIBA PR 478388 95,63 4,37
BANCO RIBEIRAO PRETO Nacional BCBM RIBEIRAO PRETO SP 469.992 3341 66,59
MODAL* Nacional BCBM RIO DE JANEIRO RJ 465.601 12,38 87,62
CAIXA GERAL* Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 461.965 0,00 100,00
BANCO TOPAZIO Nacional BCBM PORTO ALEGRE RS 379243 4,67 95,33
INTESA SANPAOLO BRASIL Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 361.051 0,00 100,00
BANCO RANDON Nacional BCBM CAXIAS DO SUL RS 302452 0,18 99,82
PORTOCRED - CFI Nacional CFl PORTO ALEGRE RS 285813 99,67 033
AVISTA CFI Nacional CFl VITORIA ES 275415 100,00 0,00
ICBC DO BRASIL Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 263.016 0,00 100,00
SOROCRED CFI Nacional CFI BARUERI SP 256618 96,51 3,49
ESTRELA MINEIRA CFI Nacional CFl ARAXA MG 253443 96,02 3,98
NEGRESCO - CFIS Nacional CFI CURITIBA PR 242218 99,82 0,18
BANCO DA CHINA BRASIL Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 241.604 0,03 99,97
SANTINVEST - CFI Nacional CFl FLORIANOPOLIS Ne 228499 56,94 43,06
KREDILIG - CFI Nacional CFI FLORIANOPOLIS SC 218378 99,50 0,50
VIA CERTA FINANCIADORA - CFI Nacional CFI SANTO CRISTO RS 217.752 97,17 2,83
BANCO TRICURY Nacional BCBM SAO PAULO SP 205328 12,00 88,00
FACTA FINANCEIRA - CFI Nacional CFl PORTO ALEGRE RS 195.118 99,68 0,32
BRICKELL CFI Nacional CFl SAO PAULO SP 188.018 16,24 83,76
CSILATINA LEASING Estrangeiro LEASING BARUERI SP 187.966 0,00 100,00
HS FINANCEIRA CFI Nacional CFI DOIS IRMAOS RS 186.286 94,03 597
CHG-MERIDIAN DO BR LEASING Estrangeiro LEASING BARUERI SP 182769 0,00 100,00
FINAMAX - CFI Nacional CFI JUNDIAT SP 171210 98,64 1,36
COMMERZBANK BRASIL Estrangeiro BCBM SAO PAULO SP 167.856 0,00 100,00
SAX - CFI Nacional CFl BARUERI SP 158.822 100,00 0,00
LEBES FINANCEIRA - CFI Nacional CFI ELDORADO RS 157.688 100,00 0,00
AGORACRED SOCIEDADE DE CFI Nacional CFI VITORIA ES 147.635 99,66 0,34
SANTANA - CFI Nacional CFI SAO PAULO SP 144757 86,71 13,29
STARA FINANCEIRA - CFI Nacional CFI NAO-ME-TOQUE RS 136347 65,33 34,67

*Conglomerado ~ BCBM - Bancos Comerciais e Multiplos CFI - Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimento

Os dados desse relatério podem divergir do contido em outras publicagdes disponibilizadas pelo Banco Central. Isso ocorre porque algumas das publicagdes sao
baseadas em documentos que contém dados agregados enquanto essa é baseada no documento 3040 (SCR), com informagoes detalhadas de todas as operagdes
de valor superior a R$ 1.000 até a data-base de margo/17 e de valor superior a R$ 200 a partir da data-base junho/17. Dada a complexidade de geracao dessas
informagodes, existe uma margem de tolerancia entre o total informado e os saldos dos demonstrativos contédbeis. Outra fonte possivel de divergéncia refere-se ao
atraso na remessa ou substituicdo de algum dos documentos envolvidos. Assim, a soma do total do arquivo por modalidade nao representa necessariamente o total
daquela modalidade no Sistema Financeiro.Informagées com base nos documentos processados até: 19/03/2018
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Indicadores

anuédrio Finangas Mais apresenta uma radiogra-

fia das empresas lideres do setor financeiro no

Pais, com base na analise das demonstracdes fi-

nanceiras publicadas (os indicadores registrados nos res-

pectivos balangos dessas companhias) em 2017. Foram

extraidas informacdes quantitativas e qualitativas, a partir

das quais se elaborou um ranking para demonstrar as me-

Ihores e mais equilibradas instituicées financeiras em di-

versos segmentos. A classificacdo foi elaborada pela Austin

O S 1() mIORE S Rating, consultoria reconhecida por sua tradi¢do e compe-

téncia na analise do setor financeiro. Nas tabelas a seguir,

POR ram para determinar os vencedores de cada categoria.

BanCOS ‘ Atacado e Ne éCiOS Aqui estao listadas as maiores instituicoes financeiras

que atuam no segmento de atacado: por ativo total, por resultado liquido (lucro), por carteira de crédito e por patrimonio liquido.

MAIORES POR ATIVO TOTAL (R$ MILHOES) MAIORES POR RESULTADO LIQUIDO (R$ MILHOES)

SAFRA* 154.788 160.460 37 BTG PACTUAL* 3.409 2.384 -30,1
2 BTG PACTUAL* 111.772 151 126.592 16,6 13,3 2 SAFRA* 1.698 19,1 1.915 235 12,7
3 VOTORANTIM* 102.998 13,9 93.519 123 9.2 3 CITIBANK* 958 10,8 792 97 -174
4 CITIBANK* 72.007 97 61.886 8,1 -14,1 4 VOTORANTIM* 426 4,8 582 71 36,7
5 BNP PARIBAS 37.540 51 36.686 4,8 =23 5 ABC BRASIL* 407 4,6 419 51 3,0
6 J..MORGAN 35.282 4,8 36.020 4,7 2,1 6 RABOBANK 251 2,8 322 4,0 285
7 ABC BRASIL* 25.678 35 28.768 38 12,0 7 GOLDMAN SACHS 168 1,9 264 32 571
8 RABOBANK 22.250 3,0 22.587 30 1.5 8 BNP PARIBAS 184 21 263 52 43,1
9 TOKYO-MITSUBISHI 17.747 24 20.721 2,7 16,8 9 BOFA MERRILL LYNCH 381 43 261 32 -31,5
10 BOFA MERRILL LYNCH 17.140 23 19.514 2,6 13,9 10 J..MORGAN 385 43 256 3,1 -334

MAIORES POR TOTAL DE CREDITO (R$ MILHOES) MAIORES POR PATRIMONIO LiQUIDO (R$ MILHOES)

SAFRA* 52.296 60.098 14,9 BTG PACTUAL* 17.727 18.528 4,5
2 VOTORANTIM* 47.267 239 48.226 23,6 2,0 2 SAFRA* 9.508 11,6 9.769 11,4 2,7
3 RABOBANK 15.904 8,0 16.913 83 6,3 3 VOTORANTIM* 8.426 10,3 8.868 104 52
4 BTG PACTUAL* 10.440 53 14133 6,9 354 4 CITIBANK* 8411 10,2 8.218 9,6 -2,3
5 ABC BRASIL* 11.665 59 12.095 59 37 5 CLASSICO* 5.643 6,9 5.817 6,8 31
6 CITIBANK* 19.751 10,0 10.886 53 -44,9 6 J..MORGAN 4.215 51 4.291 5,0 18
7 ALFA* 6.738 34 7.713 38 14,5 7 ABC BRASIL* 2.893 35 3.284 38 13,5
8 BNP PARIBAS 4.471 23 6.210 3,0 389 8 RABOBANK 1.844 2,2 2384 28 293
9 PINE* 3.830 1,9 3.952 1.9 32 9 ALFA* 2.258 28 2351 2,7 41
10 FIBRA* 3719 1,9 3.344 1,6 -10,1 10 BOFA MERRILL LYNCH 1.849 23 2.169 25 17,3

* Consolidado
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BanCOS FinanCiamentO Aqui estdo listadas as maiores instituicoes financeiras que atuam

no segmento de financiamento: por ativo total, por resultado liquido (lucro), por carteira de crédito e por patrimonio liquido.

MAIORES POR ATIVO TOTAL (R$ MILHOES) MAIORES POR RESULTADO LiQUIDO (R$ MILHOES)

BANCOOB* 34.350 43.719 27,3 BANCO PAN* -237 -254,9 0,0
2 SICREDI* 40.274 29,4 41.292 278 25 2 PARANA BANCO* 132 142,1 190 254 43,5
3 BANCO PAN* 27.506 20,1 25.834 17,4 -6,1 3 BANCOOB* 165 1771 176 23,6 7,0
4 BMG* 15.616 11,4 16.260 11,0 4,1 4 AGIBANK 8 83 110 14,7 1.316,8
5 PARANA BANCO* 5710 4,2 5.451 37 -4,5 5 SICREDI* 106 114,2 89 11,9 -16,6
6 BS2 2.102 1.5 3.539 24 684 6 BS2 62 66,4 48 6,4 -22,2
7 CARGILL 4.296 31 3.288 22 -23,5 7 BMG* 51 55,1 26 35 -48,8
8 CBSS 882 0,6 1.579 11 79,0 8 A.J.RENNER 17 18,5 24 32 39,6
9 MAXIMA* 1.301 1,0 1.555 1,0 19,5 9 SEMEAR 9 97 20 2,7 119,7
10 AGIBANK 843 0,6 1.488 1,0 76,5 10 CEDULA -26 -27,6 11 1,4 0,0

MAIORES POR TOTAL DE CREDITO (R$ MILHOES)

MAIORES POR PATRIMONIO LIQUIDO (R$ MILHOES)

m INSTITUICOES DEZ/16 | PART.% PART.% | EVOL.% m INSTITUICOES DEZ/16 | PART.% | DEZ/17 | PART.% | EVOL.%

SICREDI* 16.143 19.748 223 BANCO PAN* 3412 3.556 4,2
2 BANCO PAN* 18.918 28,2 18.367 257 -2,9 2 BMG* 2.600 21,3 2572 20,2 =1
3 BANCOOB* 11.542 17,2 12.528 17,5 8,5 3 BANCOOB* 1.338 11,0 1.559 12,2 16,6
4 BMG* 8.487 12,7 8.633 12,1 17 4 PARANA BANCO* 1.195 98 1.286 10,1 76
5 PARANA BANCO* 3.815 57 3.681 52 -3,5 5 SICREDI* 1.205 9.9 1.210 9,5 04
6 CARGILL 2.798 42 2.229 31 -20,3 6 CARGILL 440 3,6 386 3,0 -12,3
7 AGIBANK 574 0,9 1.077 1.5 87,8 7 CBSS 300 2,5 372 29 24,1
8 A.J. RENNER 887 13 956 13 7.8 8 AGIBANK 229 19 321 2,5 40,1
9 BS2 679 1,0 894 1.3 31,8 9 BS2 490 4,0 234 1,8 -52,2
10 CBSS 698 1,0 752 1,1 7.8 10 MONEO 179 15 178 14 -0,5

MAIORES POR RENTABILIDADE DO PL (%) MAIORES POR EFICIENCIA (%) MAIORES POR CUSTO OPERACIONAL (%)

AGIBANK 34,2 1 MAXINVEST 122,7 20,2 CARGILL 0,5
2 MAXINVEST 0,7 20,9 2 CEDULA 9.999,9 28,6 2 BANCOOB* 1,2 1,0
3 BS2 12,6 20,5 3 BANCOOB* 46,8 331 3 MONEO 19 23
4 AJ.RENNER 143 17,8 4 MONEO 68,1 48,2 4 SICREDI* 23 25
5 CEDULA -53,5 17,8 5 OMNI BANCO 167,9 50,7 5 MAXIMA* 4.8 38
6 SEMEAR 8,6 17,0 6 PARANA BANCO* 69,1 534 6 OMNI BANCO 215 43
7 PARANA BANCO* 11 14,8 7 BANCO PAN* 76,6 54,7 7 CEDULA 51 4,5
8 OMNI BANCO -61,2 11,7 8 AGIBANK 56,9 65,0 8 BS2 89 4,5
9 BANCOOB* 12,3 11,3 9 A.J.RENNER 69,2 68,8 9 BMG* 4,9 4,7
10 SICREDI* 8,8 73 10 BMG* 283,5 73,0 10 BANCO CREFISA 11,2 4,9

* Consolidado



BanCOS ‘ Middle Market Aqui estao listadas as maiores instituicdes financeiras que atuam no

segmento de middle market: por ativo total, por resultado liquido (lucro), por carteira de crédito e por patriménio liquido.

MAIORES POR ATIVO TOTAL (R$ MILHOES) MAIORES POR RESULTADO LiQUIDO (R$ MILHOES)

DAYCOVAL* 21.774 23.786 9,2 DAYCOVAL* 160,3 28,2
2 CCB BRASIL* 21.740 30,3 19.360 27,6 -10,9 2 SOFISA* 76 29,9 920 - -6,4
3 BANCO ORIGINAL 8.663 121 8.786 12,5 1.4 3 TRIBANCO 68 26,8 73 - 75
4 SOFISA* 4.754 6,6 4.448 6,4 -6,4 4 PAULISTA 37 14,7 50 - -04
5 INDUSTRIAL* 2.886 4,0 2970 4,2 29 5 INDUSTRIAL* 48 189 35 - 29
6 PAULISTA 2814 39 2.804 4,0 -04 6 TRICURY 26 104 33 - -15,4
7 INDUSVAL* 4.119 57 2.655 38 -35,5 7 LUSO BRASILEIRO 24 9,5 20 - 11,7
8 TRIBANCO 2324 32 2498 3,6 5] 8 BRP 10 38 12 = 03
9 LUSO BRASILEIRO 1.157 1,6 1.293 18 11,7 9 ARBI* 0 0,0 1 - 235
10 BRP 600 08 602 09 0,3 10 BANCO ORIGINAL 18 7.3 -11 - 14

MAIORES POR TOTAL DE CREDITO (R$ MILHOES) MAIORES POR PATRIMONIO LiQUIDO (R$ MILHOES)

DAYCOVAL* 13.837 15.162 9,6 DAYCOVAL* 2.657 3.009 13,2
2 CCB BRASIL* 7.342 204 7.207 19,5 -1,8 2 BANCO ORIGINAL 2.097 234 2.083 21,6 14
3 BANCO ORIGINAL 5314 14,8 4.960 134 1.4 3 CCB BRASIL* 1.298 14,5 1.789 18,6 37,9
4 SOFISA* 2404 6,7 2739 74 -6,4 4 SOFISA* 750 84 709 74 -6,4
5 INDUSTRIAL* 2.260 6,3 2.144 58 29 5 INDUSTRIAL* 501 56 503 52 29
6 TRIBANCO 1.545 4,3 1.705 4,6 7,5 6 TRIBANCO 441 49 483 5,0 7,5
7 LUSO BRASILEIRO 902 25 997 2,7 11,7 7 INDUSVAL* 494 55 271 28 -45,2
8 INDUSVAL* 1.208 34 774 2,1 -36,0 8 PAULISTA 196 22 227 24 -04
9 PAULISTA 421 1,2 495 13 -0,4 9 TRICURY 205 23 210 22 -15,4
10 BRP 423 1,2 470 1,3 0,3 10 LUSO BRASILEIRO 137 1.5 155 1,6 11,7

MAIORES POR RENTABILIDADE DO PL (%) MAIORES POR EFICIENCIA (%) MAIORES POR CUSTO OPERACIONAL (%)

PAULISTA TRICURY 24,2 CCB BRASIL*
2 DAYCOVAL* 153 173 2 BRP 47,7 413 2 BRP 2,4 2,6
3 TRICURY 12,9 15,6 3 DAYCOVAL* 103,8 471 3 TRICURY 26 29
4 TRIBANCO 154 15,2 4 SOFISA* 49,5 48,7 4 INDUSTRIAL* 28 30
5 LUSO BRASILEIRO 17,5 13,1 5 LUSO BRASILEIRO 514 57,7 5 LUSO BRASILEIRO 33 32
6 SOFISA* 101 12,7 6 PAULISTA 58,2 59,1 6 DAYCOVAL* 35 32
7 BRP 11,0 12,6 7 TRIBANCO 70,0 69,5 7 SOFISA* 28 35
8 INDUSTRIAL* 9,6 6,9 8 INDUSTRIAL* 60,2 71,6 8 ARBI* 6,3 55
9 ARBI* 03 21 9 BANCO ORIGINAL 2306 107,6 9 PAULISTA 54 59
10 BANCO ORIGINAL 09 -0,5 10 CCB BRASIL* 285,1 120,6 10 INDUSVAL* 4,1 6,9

* Consolidado

FinancasMVais 75



-6

BanCOS GI'UPOS e MOntadOI'aS Aqui estdo listadas as maiores instituicdes financeiras

gue atuam no segmento de grupos e montadoras: por ativo total, por resultado liquido (lucro), por carteira de crédito e por patrimoénio liquido.

MAIORES POR RESULTADO LIQUIDO (R$ MILHOES)

m |N5T|TU|(0ES DEZ/16 | PART.% PART.% | EVOL.% m |NST|TU|(0ES DEZ/16 | PART.% PART.% | EVOL.%

MAIORES POR ATIVO TOTAL (R$ MILHOES)

VOLKSWAGEN 17.514 15.436 -11,9 VOLKSWAGEN 259,7
2 GMAC 12.033 12,7 12415 13,0 32 2 GMAC 215 13,8 317 143 47,2
3 MERCEDES-BENZ 8.742 92 8.397 88 -39 3 CSF 380 244 232 10,5 -38,8
4 CNH CAPITAL 7.400 7.8 8.112 8,5 9,6 4 CNH CAPITAL 126 8,1 212 9,6 68,6
5 CSF 6.460 6,8 7.374 77 14,2 5 JOHN DEERE 80 51 142 6,4 785
6 JOHN DEERE 6.782 71 7.335 7.7 82 6 LAGE LANDEN 102 6,6 116 53 14,1
7 TOYOTA 5.182 55 6.215 6,5 19,9 7 HONDA 50 32 107 4.8 115,0
8 LAGE LANDEN 5.026 53 5.390 56 2 8 TOYOTA 51 32 29 45 91,6
9 FIDIS 4.754 50 4.465 4,7 -6,1 9 VoLvo 65 4,2 95 43 46,3
10 HONDA 3.707 39 4338 4,5 17,0 10 RODOBENS 102 6,5 82 37 -19,6

MAIORES POR PATRIMONIO LIQUIDO (R$ MILHOES)

m INSTITUICOES DEZ/16 | PART.% PART.% | EVOL.% m INSTITUICOES DEZ/16 | PART.% | DEZ/17 | PART.% | EVOL.%

MAIORES POR TOTAL DE CREDITO (R$ MILHOES)

VOLKSWAGEN 15.134 13.163 -13,0 VOLKSWAGEN 2630 2.630 0,0
2 GMAC 9.140 11,2 9.516 1,7 4,1 2 CSF 1.930 12,2 2.010 12,1 4,2
3 MERCEDES-BENZ 7.945 9,7 7.892 9,7 -0,7 3 GMAC 1777 1,2 1.970 1,8 10,8
4 CNH CAPITAL 7.150 87 7.692 94 76 4 MERCEDES-BENZ 1.508 9,5 1.541 93 2,2
5 JOHN DEERE 6.791 83 7.003 8,6 31 5 CNH CAPITAL 1.198 76 1374 83 14,7
6 CSF 5431 6,6 6.288 7,7 15,8 6 JOHN DEERE 901 57 983 59 9,1
7 LAGE LANDEN 4.608 56 4.942 6,1 73 7 LAGE LANDEN 829 52 848 51 23
8 TOYOTA 3.987 49 4.787 59 20,1 8 VoLvo 748 4,7 835 50 1,7
9 FIDIS 4.207 51 4.143 51 -1,5 9 CATERPILLAR 686 43 753 4,5 9.8
10 HONDA 3433 4,2 3.389 4,2 -1,3 10 HONDA 673 43 680 41 1,1

MAIORES POR RENTABILIDADE DO PL (%) MAIORES POR EFICIENCIA (%) MAIORES POR CUSTO OPERACIONAL (%)

SSIFE. | INSTITUICOES CLASSIF. | INSTITUICOES

VOLKSWAGEN 19,5 JOHN DEERE 16,6 JOHN DEERE 038
2 GMAC 12,1 16,1 2 IBM 213 17,3 2 IBM 08 0,9
3 TOYOTA 89 16,0 3 VOLKSWAGEN 46,4 215 3 FIDIS 13 1.3
4 YAMAHA 76 15,8 4 CNH CAPITAL 374 27,9 4 FORD 1.7 1.3
5 HONDA 74 158 5 FIDIS 37,7 299 5 CNH CAPITAL 17 1,6
6 CNH CAPITAL 10,5 154 6 RODOBENS 27,7 37,5 6 RODOBENS 1.6 1.8
7 JOHN DEERE 89 14,5 7 FORD 47,1 379 7 SCANIA 23 1.8
8 LAGE LANDEN 123 13,7 8 HONDA 59,3 38,2 8 VOLKSWAGEN 2,1 19
9 RODOBENS 17,6 13,2 9 LAGE LANDEN 44,6 383 9 MERCEDES-BENZ 21 2,1
10 CSF 19,7 11,6 10 RANDON 43,1 4,7 10 LAGE LANDEN 2,6 2,1

* Consolidado
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BanCOS Vare 0 Aqui estdo listadas as maiores instituicdes financeiras que atuam no segmento de varejo:

por ativo total, por resultado liquido (lucro), por carteira de crédito e por patrimonio liquido.

MAIORES POR ATIVO TOTAL (R$ MILHOES) MAIORES POR RESULTADO LiQUIDO (R$ MILHOES)

ITAU UNIBANCO* 1.427.084 1.503.503 54 ITAU UNIBANCO* 21.639 23.965 10,7
2 BANCO DO BRASIL* 1.401.377 22,8 1.369.201 22,0 =23 2 BRADESCO* 15.084 26,6 14.658 20,1 -2,8
3 CAIXA* 1.255.452 20,4 1.260.768 20,2 04 3 CAIXA* 4137 73 12516 17,2 202,6
4 BRADESCO* 1.179.607 19,2 1.211.272 19,4 27 4 BANCO DO BRASIL* 8.034 14,2 11.011 15,1 371
5 SANTANDER* 701.705 11,4 683.732 11,0 -2,6 5 SANTANDER* 5.533 98 7.997 11,0 44,5
6 BANRISUL* 69.038 11 73.287 1.2 6,2 6 BANRISUL* 660 1.2 1.053 1.4 59,6
7 BNB 46.321 0,8 54.047 0,9 16,7 7 BNB 732 13 682 09 -6,9
8 BANESTES* 25.610 04 22.752 04 -11,2 8 BRB* 201 04 260 04 296
9 BASA 14.174 0,2 16.952 03 19,6 9 BANPARA 231 04 259 04 11,9
10 BRB* 13.564 0,2 14.126 0,2 41 10 BANESTES* 161 0,3 175 0,2 8,6

MAIORES POR TOTAL DE CREDITO (R$ MILHOES) MAIORES POR PATRIMONIO LIQUIDO (R$ MILHOES)

CAIXA* 709.289 706.276 -04 ITAU UNIBANCO* 115.590 126.924 9,8
2 BANCO DO BRASIL* 653.591 254 632.443 24,8 =3}2 2 BRADESCO* 100.442 23,0 110.457 230 10,0
3 ITAU UNIBANCO* 491.225 19,1 493.595 194 0,5 3 BANCO DO BRASIL* 83.981 19,2 95.326 19,8 13,5
4 BRADESCO* 391.572 15,2 369.470 14,5 -5,6 4 CAIXA* 63.634 14,5 71.384 14,8 12,2
5 SANTANDER* 256.883 10,0 272.562 10,7 6,1 5 SANTANDER* 57.772 13,2 59.500 124 3,0
6 BANRISUL* 30.337 12 31.369 1,2 34 6 BANRISUL* 6.441 1.5 7.032 1.5 9.2
7 BNB 12,994 0,5 10.958 0,4 -157 7 BNB 3.362 0,38 3.542 0,7 53
8 BRB* 9.813 04 9.057 04 7.7 8 BASA 1.960 04 1.885 04 -38
9 BMB* 6.486 0,3 6.011 0,2 73 9 BANESTES* 1.262 0,3 1.393 03 104
10 BANESTES* 3.752 0,1 3.946 0,2 52 10 BRB* 1.174 0,3 1.271 03 82

MAIORES POR RENTABILIDADE DO PL (%) MAIORES POR EFICIENCIA (%) MAIORES POR CUSTO OPERACIONAL (%)

BANESE* 196 254 ITAU UNIBANCO* CAIXA*
2 BANPARA 27,9 253 2 SANTANDER* 46,7 455 2 BANCO DO BRASIL* 28 2,7
3 BRB* 17,1 20,5 3 BANPARA 57,2 52,7 3 ITAU UNIBANCO* 28 2,7
4 BNB 218 193 4 BRADESCO* 448 53,8 4 BANESTES* 24 28
5 ITAU UNIBANCO* 187 189 5 BANESTES* 63,0 60,0 5 SANTANDER* 2,7 28
6 CAIXA* 6,5 17,5 6 CAIXA* 74 61,1 6 BRADESCO* 3,0 33
7 BANRISUL* 102 15,0 7 BANCO DO BRASIL* 69,2 633 7 BASA 6,2 438
8 SANTANDER* 96 13,4 8 BRB* 753 64,1 8 BANRISUL* 50 51
9 BRADESCO* 15,0 133 9 BMB* 66,5 67,0 9 BNB 6,4 58
10 BANESTES* 12,8 12,6 10 BANRISUL* 66,6 67,5 10 BANESE* 8,1 75

* Consolidado



COI’ I'et()l' aS e DiStl’ib“idOl’ aS Aqui estdo listadas as maiores corretoras e

distribuidoras de valores e titulos mobilidrios: por ativo total, por resultado liquido (lucro), por patrimonio liquido, por receita de servicos,
por eficiéncia e por rentabilidade do patrimonio liquido.

MAIORES POR ATIVO TOTAL (R$ MILHOES) MAIORES POR RESULTADO LIQUIDO (R$ MILHOES)

XP CCTVM 4.735 5316 123 BBDTVM 1.033 279
2 ITAU cV 3.756 17,1 2919 123 -223 2 ITAU CV 298 143 271 11,6 -9,0
3 CITIBANK DTVM 2.668 121 2422 10,2 -9,2 3 XP CCTVM 110 52 166 71 51,5
4 JPMORGAN CCVM 881 4,0 1.740 73 97,5 4 CITIBANKDTVM 180 8,6 106 4,5 -41,0
5 MORGAN STAN CTVM 1510 6,9 1.700 71 12,6 5 MORGAN STAN CTVM 106 51 98 4,2 7.5
6 BB DTVM 1.263 57 1.642 6,9 30,0 6 CSHG CV 89 43 94 4,0 53
7 CSHG CV 1.048 48 1212 51 15,6 7 SANTANDER SEC DTVM 67 32 90 38 335
8 SANTANDER SEC DTVM 959 44 995 42 38 8 BRAM-BRADESCO DTVM 62 3,0 80 34 294
9 BTG PACTUAL CTVM 652 3,0 923 39 41,5 9 J.P. MORGAN CCVM 79 38 70 3,0 -10,7
10 BRAM-BRADESCO DTVM 468 2,1 561 24 20,0 10 BTG PACTUAL CTVM 53 2,5 61 2,6 14,6

MAIORES POR PATRIMONIO LIQUIDO (R$ MILHOES) MAIORES POR RECEITA DE SERVICOS (R$ MILHOES)

ITAU cV 1.364 1.188 -12,9 BBDTVM 1.655 2.110 27,5
2 XP CCTVM 742 9,9 1.109 133 49,4 2 XP CCTVM 558 12,2 1.079 17,6 93,5
3 MORGAN STAN CTVM 920 123 1.005 121 9.2 3 ITAU cV 353 77 463 76 314
4 SANTANDER SEC DTVM 883 11,8 918 11,0 4,0 4 CSHG CV 370 81 448 73 21,1
5 J.P.MORGAN CCVM 638 85 709 8,5 ma 5 SANTANDER SEC DTVM 245 53 292 4.8 19,3
6 BRAM-BRADESCO DTVM 371 50 451 54 214 6 BRAM-BRADESCO DTVM 172 38 275 4,5 59,5
7 BTG PACTUAL CTVM 319 43 357 43 12,0 7 MORGAN STAN CTVM 161 35 181 3,0 12,2
8 MIRAE ASSET CCTVM 215 29 245 29 13,9 8 MERRILL LYNCH CTVM 126 2,7 149 24 17,9
9 CSHG CV 175 23 243 29 389 9 VOTORANTIM DTVM 120 26 140 23 171
10 CITIBANK DTVM 186 2,5 241 29 29,7 10 J.P.MORGAN CCVM 88 19 130 2,1 48,3

MAIORES POR EFICIENCIA (%) MAIORES POR RENTABILIDADE DO PL (%)

CLASSIE. | INSTITUICOES DEZ/17 SSIF. | INSTITUICOES DEZ/17

1 PINE INV.DTVM 51 58 1 BB DTVM 613,8 784,8
2 BB DTVM 82 7,0 2 EASYNVEST CV 59,6 45,6
3 MIRAE ASSET CCTVM 359 21,9 3 CITIBANK DTVM 97,1 44,2
4 BANESTES DTVM 283 243 4 SULAMERICA DTVM 37,6 41,6
5 J.P.MORGAN CCVM 30,1 26,3 5 CSHG CV 51,0 38,7
6 ITAU CV 253 28,1 6 RENASCENCA DTVM 239 52
7 CITIBANK DTVM 258 313 7 SENSO CCVM 43,2 28,0
8 BTG PACTUAL CTVM 36,2 32,2 8 BANESTES DTVM 51,8 249
9 J.SAFRA CVC 28,1 338 9 ITAU CV 21,9 22,8
10 RENASCENCA DTVM 29,8 34,2 10 COTACAO DTVM 38,0 20,9

* Consolidado
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Flnancell'as Aqui estao listadas as maiores financeiras: por ativo total, por resultado liquido (lucro), por

patrimonio liquido, por rentabilidade do patriménio liquido, por receita de crédito e por total de crédito.

MAIORES POR ATIVO TOTAL (R$ MILHOES) MAIORES POR RESULTADO LiQUIDO (R$ MILHOES)

BV FINANCEIRA CFI 40.447 40.280 -0,4 CREFISA CFI 1.100 1.020 30,6 -7.3
2 AYMORE CFI 31.180 271 38.424 304 23,2 2 AYMORE CFI 53 2 583 175 1.009,1
3 PORTOSEG CFI 5.171 4,5 6.337 50 22,5 3 BV FINANCEIRA CFI 105 4,6 550 16,5 4232
4 LUIZACRED CFI 4.491 39 5.704 4,5 27,0 4 MIDWAY CFI (RIACHU) 210 @) 194 58 -7.6
5 FINANCEIRA ALFA 4.623 4,0 5.374 4,3 16,3 5 ITAU CDB CFI 237 10,5 187 56 -21,3
6 CREFISA CFI 4.388 38 4813 38 9,7 6 PORTOSEG CFI 133 59 161 4,8 21,2
7 ITAU CDB CFI 4.154 36 4.744 38 14,2 7 LUIZACRED CFI 98 4,3 140 4,2 433
8 MIDWAY CFI (RIACHU) 3.595 3,1 3.568 28 -0,8 8 PEFISA CFI (PERNAMB) 119 52 69 2,1 -41,4
9 PEFISA CFl (PERNAMB) 2.682 23 2.680 2,1 -0,1 9 FINANCEIRA ALFA 40 1.8 65 19 62,2
10 OMNI CFI 2.440 2,1 2448 19 03 10 OMNI CFI 19 08 56 1.7 190,9

MAIORES POR PATRIMONIO LiQUIDO (R$ MILHOES) MELHORES POR RENTABILIDADE DO PL (%)

CREFISA CFI 3.869 4.270 10,4 BV FINANCEIRA CFI 90,4
2 AYMORE CFI 1.365 10,3 1.546 11,9 13,3 2 FACTA FINANCEIRA 29,5 46,7
3 MIDWAY CFI (RIACHU) 664 5,0 858 6,6 29,3 3 SAX CFI (MARISA) 284 42,7
4 FINANCEIRA ALFA 805 6,1 851 6,6 57 4 AYMORE CFI 39 37,7
5 ITAU CDB CFI 1.089 8,2 707 55 -351 5 FINANCEIRA BRB 4,9 36,3
6 LUIZACRED CFI 593 4,5 632 49 6,5 6 PORTOCRED CFI 24,0 31,5
7 BV FINANCEIRA CFI 1.657 12,5 608 4,7 -63,3 7 NEGRESCO CFI 14,5 293
8 PEFISA CFI (PERNAMB) 590 44 562 43 -4,8 8 PORTOSEG CFI 26,6 29,0
9 PORTOSEG CFI 499 38 555 4,3 111 9 ITAU CDB CFI 21,8 26,4
10 OMNI CFI 257 19 279 22 88 10 DACASA CFI =211 24,9

MAIORES POR RECEITA DE CREDITO (R$ MILHOES) MAIORES POR TOTAL DE CREDITO (R$ MILHOES)
AYMORE CFI 5.204 6.274 20,6 BV FINANCEIRA CFI 33.221 35.592 71
2 BV FINANCEIRA CFI 5.457 226 6.123 234 12,2 2 AYMORE CFI 25.557 26,7 32.238 29,7 26,1
3 CREFISA CFI 2.796 11,6 2.661 10,2 -4,8 3 PORTOSEG CFI 5.030 53 6.053 56 20,3
4 PEFISA CFI (PERNAMB) 1.243 52 1.444 55 16,1 4 LUIZACRED CFI 4.527 4,7 5.730 53 26,6
5 OMNI CFI 853 35 1.388 53 62,6 5 ITAU CDB CFI 4157 43 4.810 44 157
6 MIDWAY CFI (RIACHU) 1.230 5l 1.354 52 10,1 6 FINANCEIRA ALFA 3.386 BI5) 3.882 36 14,7
7 LUIZACRED CFI 1.286 53 1.207 4,6 -6,1 7 MIDWAY CFI (RIACHU) 2952 31 3.338 3,1 131
8 ITAU CDB CFI 1.119 4,6 969 37 -134 8 PEFISA CFl (PERNAMB) 2.297 24 2.440 2,2 6,2
9 PORTOSEG CFI 745 31 779 3,0 4,5 9 CREFISA CFI 2.031 2,1 2.148 2,0 58
10 FINANCEIRA ALFA 839 35 693 2,7 -174 10 OMNI CFI 1.854 19 1.956 18 55

* Consolidado



LeaSlng Aqui estao listadas as maiores empresas de leasing: por ativo total, por resultado liquido (lucro), por patrimonio
liquido, por rentabilidade do patrimonio liquido, por receita de crédito e por total de crédito.

MAIORES POR ATIVO TOTAL (R$ MILHOES) MAIORES POR RESULTADO LIQUIDO (R$ MILHOES)

DIBENS LEASING 150.822 80.045 -46,9 DIBENS LEASING -19,0
2 BRADESCO LEASING 107.894 243 69.407 28,2 -35,7 2 SANTANDER LEASING 527 238 479 233 9,1
3 SANTANDER LEASING 75.724 17,0 39.593 16,1 -47,7 3 BRADESCO LEASING 201 9,1 315 15,3 56,9
4 SAFRA LEASING 20.737 4,7 23.590 9,6 138 4 BB LEASING 274 124 225 109 -18,0
5 BB LEASING 63.545 14,3 16.028 6,5 -74,8 5 SAFRA LEASING 65 29 98 48 49,9
6 BV LEASING 18.994 43 10.023 41 -47,2 6 HP FINANCIAL 58 2,6 31 1.5 -46,1
7 ALFA LEASING 2197 0,5 2.165 09 -1.4 7 SANTANDER FINANCE 19 0,9 19 0,9 2,0
8 HP FINANCIAL 1.276 0,3 1.192 0,5 -6,6 8 LEASEPLAN AM 20 09 19 09 57
9 SG EQUIPMENT 1.064 0,2 1.062 0,4 -0,2 9 BV LEASING 35 1.6 17 038 -49,7
10 PAN LEASING 280 0,1 467 0,2 66,7 10 SG EQUIPMENT =) -04 16 038 0,0

MAIORES POR PATRIMONIO LIQUIDO (R$ MILHOES) MELHORES POR RENTABILIDADE DO PL (%)

m INSTITUICOES EVOL.% CLASSIF. | INSTITUICOES DEZ/17

SANTANDER LEASING 5.699 5.826 2,2 1 LEASEPLAN AM 229 17,7
2 DIBENS LEASING 4.204 19,7 4.831 21,1 14,9 2 DIBENS LEASING 236 16,6
3 BB LEASING 4.377 20,5 4.548 199 39 3 SG EQUIPMENT -9,4 14,7
4 BRADESCO LEASING 3.268 153 3.383 14,8 35 4 SAFRA LEASING 10,8 13,9
5 BV LEASING 987 4,6 1.009 44 22 5 CSILEASING BRASIL 8,7 124
6 SAFRA LEASING 604 28 702 31 16,2 6 BRADESCO LEASING 6,2 9.3
7 HP FINANCIAL 538 25 570 25 6,1 7 OMNI S/A LEASING 6,3 89
8 SANTANDER FINANCE 372 1,7 389 1,7 4,6 8 SANTANDER LEASING 93 8,2
9 PAN LEASING 105 0,5 351 15 2334 9 JSLLEASING 15 8,0
10 ALFA LEASING 308 14 317 14 31 10 BMW LEASING 83 6,3

MAIORES POR RECEITA DE CREDITO (R$ MILHOES) MAIORES POR TOTAL DE CREDITO (R$ MILHOES)

BRADESCO LEASING 2.247 1731 -23,0 BRADESCO LEASING 2.714 2.188 -19,4
2 SANTANDER LEASING 1.410 19,4 1.295 20,2 -8,1 2 SANTANDER LEASING 2.093 225 1.888 22,1 -9.8
3 HP FINANCIAL 949 131 876 13,7 -7,7 3 HP FINANCIAL 1.182 12,7 1.149 134 -2,8
4 SAFRA LEASING 821 1.3 742 11,6 ) 4 SAFRA LEASING 1.105 11,9 910 10,6 -17,6
5 SG EQUIPMENT 469 6,5 507 79 8,0 5 SG EQUIPMENT 906 9,7 904 10,6 -0,3
6 ALFA LEASING 202 2,8 210 g3 38 6 ALFA LEASING 271 2,9 292 34 7,9
7 BB LEASING 265 37 194 3,0 -26,8 7 BV LEASING 127 14 245 29 924
8 LEASEPLAN AM 178 24 185 29 39 8 CHG MERIDIAN DO BR 137 1.5 207 24 51,6
9 BV LEASING 191 26 159 2,5 -17,0 9 CSILEASING BRASIL 168 18 196 23 16,6
10 CSI LEASING BRASIL 163 22 141 22 =8P 10 BB LEASING 301 32 155 1,8 -48,6

* Consolidado
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Capltallzaga() Aqui estdo listadas as maiores instituicdes financeiras que atuam no segmento de capitalizacao:

por ativo total, por resultado liquido (lucro), por patrimonio liquido e por provisdes técnicas.

MAIORES POR ATIVO TOTAL (R$ MIL)

BRASILCAP CAPITALIZACAO 12.308.691 11.480.842
2 BRADESCO CAPITALIZAGAO 7.802.054 | 21,5 8.288.135 22,7
3 CIA. ITAU DE CAPITALIZAGAO 4.966.504 13,7 | 5405554 14,8
4 CAIXA CAPITALIZACAO 3.241.898 89 3.306.742 9,1
5 ICATU CAPITALIZACAO 2211.522 6,1 2.320.484 6,4
6 SANTANDER CAPITALIZACAO 2.268.003 6,3 2.300.206 6,3
7 SULAMERICA CAPIT - SULACAP 1.006.304 28 1.090.079 3,0
8 LIDERANGA CAPITALIZAGAO 980.878 2,7 972.148 2,7
9 KIRTON CAPITALIZACAO 1.083.553 3,0 803.595 2,2
10 PORTO SEGURO CAPITALIZAGAO 405.581 11 533.377 1.5

EVOL. %

88
2,0

4,9

83
-0,9
-25.8

31,5

MAIORES POR RESULTADO LiQUIDO (R$ MIL)

BRADESCO CAPITALIZAGAO 431374 435.086
CIA. ITAU DE CAPITALIZAGAO 408.782 223 382357
BRASILCAP CAPITALIZAGAO 439195 | 44,1 | 248709
CAIXA CAPITALIZAGAO 128.881 7,0 135.749
SANTANDER CAPITALIZACAO 124.412 638 107.235
ICATU CAPITALIZACAO 97.558 6,9 69.409
SULAMERICA CAPIT - SULACAP 60.245 33 56.481
KIRTON CAPITALIZAGAO 97.953 53 46.197
LIDERANGA CAPITALIZAGAO 37.957 2,7 16.072
INVEST CAPITALIZAGAO 8.822 0,5 12277

DEZ/17  |PART.%

253
359
9,0
71
6,5
37

3,1

08

EVOL. %

-13,8
-289
-6,2
-52,8
-57,7

39,2

MAIORES POR PATRIMONIO LIQUIDO (R$ MIL)

CIA. ITAU DE CAPITALIZACAO 1.127.281 1.274.896

2 BRADESCO CAPITALIZAGAO 467.918 12,6 793.399 18,7
3 CAIXA CAPITALIZACAO 388.092 104 448.545 10,6
4 BRASILCAP CAPITALIZACAO 451.092 259 355417 20,6
5 SULAMERICA CAPIT - SULACAP 251.617 6,8 312.183 74
6 LIDERANGA CAPITALIZAGAO 323.943 87 303.933 7,2

7 KIRTON CAPITALIZACAO 219.837 59 258.526 6,1

8 ICATU CAPITALIZACAO 172.300 99 240.659 14,0
9 SANTANDER CAPITALIZACAO 293.001 16,8 219433 12,7
10 CARDIF CAPITALIZACAO 31.348 038 31.809 0,8

EVOL. %
131
69,6
156

-21,2

39,7

-25,1

MAIORES POR PROVISOES TECNICAS (R$ MIL)

BRASILCAP CAPITALIZACAO 10.762.799 9.952.200
BRADESCO CAPITALIZACAO 6.741.400 | 23,1 7.054.293
CIA. ITAU DE CAPITALIZAGAO 3.184.150 10,9 | 3.335.143
CAIXA CAPITALIZACAO 2.506.113 8,6 2.486.148
SANTANDER CAPITALIZACAO 1.765.159 6,1 1.865.828
ICATU CAPITALIZACAO 1.832.345 10,0 1.853.324
LIDERANGA CAPITALIZACAO 598.737 2,1 628.976
SULAMERICA CAPIT - SULACAP 603.902 33 626.289
KIRTON CAPITALIZAGAO 760.758 2,6 508.683
PORTO SEGURO CAPITALIZAGAO 380.724 1.3 503.282

24,5
11,6
8,6

6,5

EVOL. %

-331

32,2

MAIORES POR CUSTO ADMINISTRATIVO (%)

MAIORES POR RENTABILIDADE DO PL (%)

KIRTON CAPITALIZACAO

10

SANTANDER CAPITALIZAGAO
INVEST CAPITALIZAGAO
PORTO SEGURO CAPITALIZACAO
BRADESCO CAPITALIZAGAO
BRASILCAP CAPITALIZACAO
APLUB CAPITALIZAGAO
CAPEMISA CAPITALIZAGAO

CAIXA CAPITALIZAGAO

APLICAP CAPITALIZACAO

09

16

21,6
29

10,1

DEZ/17

N

o u A w

10

BRASILCAP CAPITALIZACAO
BRADESCO CAPITALIZAGAO
INVEST CAPITALIZAGAO
SANTANDER CAPITALIZACAO
PORTO SEGURO CAPITALIZACAO
APLUB CAPITALIZAGAO

CAIXA CAPITALIZACAO

CIA. ITAU DE CAPITALIZACAO
ICATU CAPITALIZACAO

MAPFRE CAPITALIZAGAO

92,2
62,2
425
66,9
18,1
332
36,3
56,6

258

DEZ/17

30,0
28,8

22,1

* Consolidado



Segurad()l'as ‘ Gerais Aqui estao listadas as maiores instituicdes financeiras que atuam no

segmento de seguros gerais: por ativo total, por resultado liquido (lucro), por patriménio liquido e por provisdes técnicas.

MAIORES POR ATIVO TOTAL (R$ MIL) MAIORES POR RESULTADO LIQUIDO (R$ MIL)

o s o ool o T
1 CAIXA SEGURADORA 11.557.436 | 284 | 12.872.260 | 289 14 CAIXA SEGURADORA 1.339.325 | 1139 | 1.237.975 81,2 -7.6
2 MAPFRE SEGUROS GERAIS 9.066.512 22,3 9.379.027 21,1 34 2 AIG SEGUROS BRASIL -268.207 -22,8 88.749 58 -133,1
3 CHUBB SEGUROS BRASIL 9.208.986 22,6 8.711.404 19,6 -54 3 SOMPO SEGUROS 49.903 4,2 79.217 52 58,7
4 SOMPO SEGUROS 3.807.404 94 4.034.715 9,1 6,0 4 FAIRFAX BRASIL SEG CORPORATIVOS 64.164 55 45.331 3,0 -294
5 SWISS RE CORP SOLUTIONS BRASIL SEG 1.371.528 34 3.749.897 84 1734 5 INVESTPREV SEGURADORA 9.092 08 24.966 16 174,6
6 FAIRFAX BRASIL SEGUROS CORPORATIVOS | 1.490.178 37 1.700.234 38 14,1 6 BANESTES SEGUROS 17.706 1.5 22.996 15 29,9
7 AIG SEGUROS BRASIL 1.655.209 4,1 1.503.746 34 9.2 7 ESSOR SEGUROS 8213 0,7 15.032 1,0 83,0
8 SEGUROS SURA 1.166.301 29 1.104.908 25 =53 8 GENTE SEGURADORA 3421 03 4.285 03 253
9 XL SEGUROS BRASIL 625.891 1.5 760.276 17 21,5 9 SEGUROS SURA -46.834 -4,0 4.197 03 -109,0

10 | ESSORSEGUROS 732712 1.8 706.654 1,6 -3,6 10 | UNIMED SEGUROS PATRIMONIAIS -510 0,0 1.040 0,1 -303,9

MAIORES POR PATRIMONIO LIQUIDO (R$ MIL) MAIORES POR PROVISOES TECNICAS (R$ MIL)

m |N5T|TU|§0ES m PART. % PART.% | EVOL.% m |NST|TU|(0ES PART. % PART. % |EVOL.%

CAIXA SEGURADORA 2.680.284 2.687.300 03 CAIXA SEGURADORA 5.249.030 6.350.894 21,0
2 MAPFRE SEGUROS GERAIS 2.694.591 29,1 2443638 | 241 -9,3 2 | MAPFRE SEGUROS GERAIS 5.159.297 | 22,9 | 5.638.366 22,7 93
3 CHUBB SEGUROS BRASIL 1.648.131 17,8 1.890.079 18,6 14,7 3 | CHUBBSEGUROS BRASIL 5.876.705 26,1 5412733 21,8 -79
4 | SOMPO SEGUROS 1.117.958 12,1 1.188.646 1,7 6,3 4 | SOMPO SEGUROS 1.994.734 89 2.092.391 84 49
5 SWISS RE CORP SOLUTIONS BRASIL SEG 186.003 2,0 825.177 8,1 343,6 5 | SWISS RE CORP SOLUTIONS BRASIL SEG 906.358 4,0 2.068.572 83 128,22
6 | AIGSEGUROS BRASIL 301.389 3% 390.138 38 294 6 | FAIRFAX BRASIL SEG CORPORATIVOS 977.658 43 1.128.534 45 154
7 SEGUROS SURA 221.378 24 225.849 2,2 2,0 7 | AIGSEGUROSBRASIL 1.034.596 4,6 814.685 33 -21,3
8 | FAIRFAX BRASIL SEG CORPORATIVOS 175.475 19 220.806 22 258 8 | SEGUROS SURA 560.440 25 496.686 2,0 11,4
9 | BANESTESSEGUROS 138.554 15 156.153 15 12,7 9 | XLSEGUROSBRASIL 355.564 1,6 428.594 17 20,5
10 | XLSEGUROS BRASIL 93.412 1,0 126.216 1,2 SoAl 10 | ESSORSEGUROS 398.897 1,8 386.058 1,6 3.2

MAIORES POR CUSTO ADMINISTRATIVO (%) MAIORES POR RENTABILIDADE DO PL (%)

ESSOR SEGUROS 57 CAIXA SEGURADORA 46,1
2 CAIXA SEGURADORA 6,3 7,0 2 INVESTPREV SEGURADORA 24,2 43,0
3 FAIRFAX BRASIL SEGUROS CORPORATIVOS 73 8,4 3 ESSOR SEGUROS 17,9 24,0
4 MAPFRE SEGUROS GERAIS 99 10,2 4 AIG SEGUROS BRASIL -89,0 22,7
5 SOMPO SEGUROS 15,5 121 5 FAIRFAX BRASIL SEGUROS CORPORATIVOS 36,6 20,5
6 XL SEGUROS BRASIL 11,4 12,8 6 GENTE SEGURADORA 18,8 18,5
7 INVESTPREV SEGURADORA 16,5 133 7 BANESTES SEGUROS 12,8 14,7
8 STARR INTERNATIONAL BRASIL SEGURADORA 121 13,8 8 SOMPO SEGUROS 4,5 6,7
9 BANESTES SEGUROS 13,2 139 9 EQUATORIAL MICROSSEGUROS 54 54
10 GENTE SEGURADORA 12,7 14,4 10 UNIMED SEGUROS PATRIMONIAIS -1,6 32

* Consolidado
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Segurad()l'as ‘ AUtO Aqui estao listadas as maiores instituicdes financeiras que atuam no segmento

de seguros para automoveis: por ativo total, por resultado liquido (lucro), por patrimoénio liquido e por provisdes técnicas.

MAIORES POR ATIVO TOTAL (R$ MIL)

MAIORES POR RESULTADO LiQUIDO (R$ MIL)

DEZ/17 | PART.% | EVOL.% m INSTITUI(OES DEZ/16  |PART.% | DEZ17 | PART.% | EVOL.%

PORTO SEG CIA DE SEGUROS GERAIS 9.746.987 11.283.565 | 20,8 158 SULAMERICA CIA NACIONAL DE SEG 533.599 592.305 11,0
2 | SULAMERICA CIA NACIONAL DE SEG 8.037.670 156 | 8593.064 | 159 6,9 2 PORTO SEGURO CIA DE SEGUROS GERAIS |  485.413 278 503.488 27,1 37
3 BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DE SEG | 8.458.494 164 | 7.244.090 134 | -144 3 | AZULCOMPANHIA DE SEGUROS GERAIS 146.782 84 162.631 88 10,8
4 | TOKIO MARINE SEGURADORA 5.864.646 11,4 | 6.820.236 12,6 16,3 4 | TOKIO MARINE SEGURADORA 139.445 8,0 153.793 83 10,3
5 | ALLIANZ SEGUROS 5.722.009 1,1 5.667.975 10,5 -0,9 5 HDI SEGUROS 111.326 6,4 110.277 59 -0,9
6 | HDISEGUROS 3.781.584 73 3.898.669 7,2 31 6 | LIBERTY SEGUROS 75.062 43 110.095 59 46,7
7 LIBERTY SEGUROS 3.243.613 6,3 3.727.469 6,9 14,9 7 BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DESEG |  108.657 6,2 106.007 57 -2,4
8 | AZUL COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS | 2.703.552 53 2.909.981 54 76 8 | BRASILVEICULOS COMPANHIA DE SEG 115.375 6,6 83.777 45 -27,4
9 | BRASILVEICULOS COMPANHIA DE SEG 2.763.459 54 2.809.100 52 17 9 INDIANA SEGUROS 23450 13 24398 13 4,0
10 | GENERALIBRASIL SEGUROS 1.147.699 22 1.206.982 2,2 52 10 | ALFASEGURADORA 7.631 04 8.765 0,5 14,9

MAIORES POR PROVISOES TECNICAS (RS MIL)

INSTITUICOES PART.% PART.% | EVOL.%

MAIORES POR PATRIMONIO LiQUIDO (R$ MIL)

m INSTITUIGOES PART. % PART.% | EVOL.%

SULAMERICA CIA NACIONAL DE SEG 4.362.154 4.838.323 109 1 PORTO SEGURO CIA DE SEGUROS GERAIS | 4.409.780 5.416.961 22,8
2 | PORTO SEGURO CIA DE SEG GERAIS 3.597.441 | 23,2 | 4038978 | 240 | 123 2 | SULAMERICA CIA NACIONAL DE SEG 2563725 | 91 2498777 | 85 25
3 BRADESCO AUTO/RE CIA DE SEG 2.042.537 131 1.982.852 1.8 29 3 BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DE SEG | 5.593.697 19,8 4.559.165 15,5 -18,5
4 | TOKIO MARINE SEGURADORA 1.122.289 72 1.283.817 76 144 4 | TOKIO MARINE SEGURADORA 3515185 | 124 | 4.171.654 | 142 18,7
5 HDI SEGUROS 1.097.257 71 1.099.648 6,5 0,2 5 ALLIANZ SEGUROS 4.068.278 14,4 3.962.599 135 -2,6
6 LIBERTY SEGUROS 899.460 58 992.780 59 104 6 HDI SEGUROS 2.368.085 84 2444213 83 32
7 ALLIANZ SEGUROS 748.929 438 879.943 52 17,5 7 LIBERTY SEGUROS 1.965.910 6,9 2.254.078 7,7 14,7
8 AZUL COMPANHIA DE SEG GERAIS 705.735 4,5 754.174 4,5 6.9 8 AZUL COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS 1.677.300 58 1.851.143 6,3 104
9 | BRASILVEICULOS COMPANHIA DE SEG 522419 34 494.791 29 -53 9 | BRASILVEICULOS COMPANHIA DE SEG 1.531.587 54 1.554.912 53 1,5
10 | MITSUI SUMITOMO SEGUROS 434.543 28 437.493 26 0,7 10 | GENERALIBRASIL SEGUROS 612.817 2.2 654.526 2,2 6,8

MAIORES POR CUSTO ADMINISTRATIVO (%) MAIORES POR RENTABILIDADE DO PL (%)

TOKIO MARINE SEGURADORA 8,6 AZUL COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS 21,6
2 AZUL COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS 98 10,0 2 BRASILVEICULOS COMPANHIA DE SEGUROS 221 16,9
3 HDI SEGUROS 12,2 10,9 3 SUHAI SEGURADORA -0,9 13,2
4 ALFA SEGURADORA 11,3 109 4 PORTO SEGURO CIA DE SEGUROS GERAIS 13,5 12,5
5 ALLIANZ SEGUROS 18,1 12,3 5 SULAMERICA CIA NACIONAL DE SEGUROS 12,2 12,2
6 BRASILVEICULOS COMPANHIA DE SEGUROS 14,8 139 6 TOKIO MARINE SEGURADORA 12,4 12,0
7 INDIANA SEGUROS 13,5 14,2 7 LIBERTY SEGUROS 83 111
8 LIBERTY SEGUROS 16,4 14,5 8 HDI SEGUROS 10,1 10,0
9 PORTO SEGURO CIA DE SEGUROS GERAIS 16,3 15,8 9 INDIANA SEGUROS 10,8 10,0
10 MITSUI SUMITOMO SEGUROS 16,8 16,3 10 ALFA SEGURADORA 6,0 6,0

* Consolidado



Seguradoras Patrimonial Aqui estdo listadas as maiores empresas de seguros patrimoniais:

por ativo total, por resultado liquido (lucro), por patriménio liquido, por provisdes técnicas, por custo administrativo e por rentabilidade do PL.

MAIORES POR ATIVO TOTAL (R$ MIL) MAIORES POR RESULTADO LIQUIDO (R$ MIL)

N TR e
1 ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS 6.668.465 7.317.073 9,7 ZURICH SANTANDER BRASIL SEGUROS 160.819 326 167.040 39
2 ITAU SEGUROS DE AUTO E RESIDENCIA 2.417.562 15,0 1.500.632 89 -379 2 ITAU SEGUROS DE AUTO E RESIDENCIA 178.806 36,3 124.674 32,2 -30,3
3 ATLANTICA COMPANHIA DE SEGUROS 1.145.724 71 1.295.081 7,7 13,0 3 LUIZASEG SEGUROS 23.832 4.8 34.807 9,0 46,1
4 AXA CORPORATE SOLUTIONS SEGUROS 965.692 6,0 1.199.803 71 24,2 4 ASSURANT SEGURADORA 41.951 8,5 34.048 88 -18,8
5 ASSURANT SEGURADORA 794.404 49 1.052.510 6,3 325 5 CARDIF DO BRASIL SEG E GARANTIAS 22.007 4,5 22.637 59 29
6 AXA SEGUROS 658.957 41 960.989 57 45,8 6 VIRGINIA SURETY CIA DE SEG DO BR 10.398 21 7.330 19 -29,5
7 ALIANCA DO BRASIL SEGUROS 1.082.250 6,7 916.322 55 -15,3 7 SAFRA SEGUROS GERAIS 14.814 3,0 6.002 1,6 -59,5
8 LUIZASEG SEGUROS 840.662 52 872.006 52 37 8 HDI GLOBAL SEGUROS 2.186 0,4 3.474 0,9 58,9
9 VIRGINIA SURETY CIA DE SEG DO BR 712.683 4,4 851319 51 19,5 9 ALIANCA DO BRASIL SEGUROS 91.498 18,6 -2.524 -0,7 |-102,8

10 | CARDIF DO BRASIL SEG E GARANTIAS 859.218 5.3 844.100 5,0 -1,8 10 | AXA CORPORATE SOLUTIONS SEGUROS -53.556 -10,9 -10.883 -2,8 -79,7

MAIORES POR PATRIMONIO LiQUIDO (R$ MIL) MAIORES POR PROVISOES TECNICAS (RS MIL)

. |NST|TU|(0ES PART. % PART. % |EVOL.% m INSTlTUKOES PART. % PART. % | EVOL. %

ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS 1.689.590 1.605.468 -5,0 ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS 4.026.914 4.684.070 16,3
2 | ATLANTICA COMPANHIA DE SEGUROS 551.263 12,1 882.464 19,1 60,1 2 | AXA CORPORATE SOLUTIONS SEGUROS 687.452 7.2 913.405 89 329
3 ITAU SEGUROS DE AUTO E RESIDENCIA 693.465 15,3 500.040 108 | -27,9 3 ITAU SEGUROS DE AUTO E RESIDENCIA 1.493.706 15,6 836.787 82 -44,0
4 | ASSURANT SEGURADORA 287.926 6,3 307.704 6,7 6,9 4 | ASSURANT SEGURADORA 413618 43 654.053 6,4 58,1
5 | VIRGINIA SURETY CIA DE SEG DO BR 239.937 53 241.019 52 0,5 5 | LUIZASEG SEGUROS 614.461 6,4 627.531 6,1 2,1
6 | AXASEGUROS 224761 50 240.534 52 7,0 6 | AXASEGUROS 290.870 3,0 549.559 54 88,9
7 | ALIANGA DO BRASIL SEGUROS 275227 6,1 232642 50 -15,5 7 | ALIANGA DO BRASIL SEGUROS 600.603 6,3 531.530 52 -11,5
8 LUIZASEG SEGUROS 209.819 4,6 220.148 48 49 8 | VIRGINIA SURETY CIA DE SEGUROS DO BR 409.669 43 526.855 51 28,6
9 | CARDIF DO BRASIL SEG E GARANTIAS 215.034 4,7 218.238 4,7 15 9 | CARDIF DO BRASIL SEG E GARANTIAS 462.193 48 509.220 50 10,2
10 | ZURICH SANTANDER BRASIL SEGUROS 151.693 33 172.863 37 14,0 10 | ATLANTICA COMPANHIA DE SEGUROS 567.955 58 400.193 39 -29,5

MAIORES POR CUSTO ADMINISTRATIVO (%) MAIORES POR RENTABILIDADE DO PL (%)

ZURICH SANTANDER BRASIL SEGUROS 0,7 ZURICH SANTANDER BRASIL SEGUROS 106,0 96,6
2 LUIZASEG SEGUROS 85 6,3 2 ITAU SEGUROS DE AUTO E RESIDENCIA 25,8 249
3 HDI GLOBAL SEGUROS 73 6,8 3 LUIZASEG SEGUROS 114 15,8
4 AXA CORPORATE SOLUTIONS SEGUROS 14,2 10,2 4 ASSURANT SEGURADORA 14,6 111
5 ALIANCA DO BRASIL SEGUROS 134 11,6 5 CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS 10,2 104
6 CARDIF DO BRASIL SEGUROS E GARANTIAS 134 124 6 SAFRA SEGUROS GERAIS 24,1 89
7 VIRGINIA SURETY CIA DE SEGUROS DO BR 16,1 129 7 HDI GLOBAL SEGUROS 41 6,3
8 ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS 17,1 15,5 8 VIRGINIA SURETY CIA DE SEGUROS DO BR 43 3,0
9 ATLANTICA COMPANHIA DE SEGUROS 7.2 18,4 9 ALIANCA DO BRASIL SEGUROS 332 -11
10 AXA SEGUROS 264 19,7 10 ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS -5,9 75

* Consolidado
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Segurad()l'as R_iSCOS Financeir OS Aqui estdo listadas as maiores seguradoras de riscos

financeiros: por ativo total, por resultado liquido (lucro), por patrimonio liquido, por provisdes técnicas, por custo administrativo e por rentabilidade do PL.

MAIORES POR ATIVO TOTAL (R$ MIL) MAIORES POR RESULTADO LIQUIDO (R$ MIL)

INSTITUICOES DEZ/16 | PART. DEZ/17 | PART.%|EVOL.% m INSTITUIQOES DEZ/16 PART.% DEZ/17 | PART.% | EVOL.%

1 PAN SEGUROS 2.325.447 2.702.979 16,2 PAN SEGUROS 50.602 97.823 382 | 933
2 | JMALUCELLISEGURADORA 1.564.983 224 | 1.819.963 | 21,3 16,3 2 POTTENCIAL SEGURADORA 44.435 20,6 52.150 204 17,4
3 POTTENCIAL SEGURADORA 647.197 93 1.027.785 12,0 58,8 3 | JMALUCELLISEGURADORA 55.565 338 42,927 27,0 | =227
4 | AUSTRAL SEGURADORA 668.017 9,6 982.109 1,5 47,0 4 | AUSTRAL SEGURADORA 19.932 93 27.526 108 | 381

5 FATOR SEGURADORA 705.627 10,1 713.485 84 1,1 5 FATOR SEGURADORA 21.988 10,2 14.061 55 -36,1
6 | BERKLEY INTERNATIONAL DO BR SEG 423.543 6,1 521.666 6,1 23,2 6 | COFACE DO BRASIL SEG DE CREDITO 177 0,1 11.582 45 |64435
7 BMG SEGUROS 80.620 1,2 245651 29 204,7 7 BERKLEY INTERNATIONAL DO BRASIL SEG 19.250 1,7 5.480 35 71,5
8 | COFACE DO BRASIL SEG DE CREDITO 225.667 3.2 194.127 23 -14,0 8 | BMGSEGUROS -297 -0,2 3.019 1,9 [-1.1165
9 | CESCEBRASIL SEG DE GARANT E CRED 176.236 25 164.947 19 -6,4 9 | ATRADIUS CREDITOY CAUCION SEG 1.076 0,5 2.358 09 19,1
10 | ATRADIUS CREDITOY CAUCION SEG 164.469 24 157.260 18 -4,4 10 | SBCE-SEG.BR DE CREDITO A EXPORT. 2473 11 -890 -03 |-136,0

MAIORES POR PATRIMONIO LiQUIDO (R$ MIL)

i

MAIORES POR PROVISOES TECNICAS (R$ MIL)

INSTITUICOES DEZ/16  |PART.% PART. % | EVOL.%

PAN SEGUROS 746.262 757.674 1.5 1 PAN SEGUROS 931.938 1.105.904 18,7
2 | JMALUCELLISEGURADORA 328.655 19,5 278375 165 | -153 2 | JMALUCELLI SEGURADORA 906.341 24,5 1.024.710 | 22,3 131
3 FATOR SEGURADORA 203.028 12,0 187.739 m1 <75 3 POTTENCIAL SEGURADORA 434371 1,7 666.897 14,5 535
4 | AUSTRALSEGURADORA 112.200 6,6 138.133 82 231 4 | AUSTRALSEGURADORA 425756 11,5 615.229 134 | 445
5 POTTENCIAL SEGURADORA 107.219 17,5 107.919 16,6 0,7 5 FATOR SEGURADORA 360.249 9,7 374.350 81 39
6 BERKLEY INTERNATIONAL DO BRASIL SEG 73.321 43 82.070 49 11,9 6 BERKLEY INTERNATIONAL DO BR SEG 272.747 74 353.662 7,7 29,7
7 COFACE DO BRASIL SEG DE CREDITO 33.531 2,0 49.172 29 46,6 7 BMG SEGUROS 42553 1 172.480 38 3053
8 | ATRADIUS CREDITOY CAUCION SEG 40.132 24 42.490 2,5 59 8 | CESCEBRASIL SEG DE GARANT E CRED 122.283 33 114.440 2,5 -6,4
9 BMG SEGUROS 19.687 32 22.059 34 12,0 9 EULER HERMES SEGUROS 79.172 2,1 88.476 19 1.8
10 | CESCEBRASIL SEG DE GARANTIAS E CRED 23.814 25 21.379 23 -10,2 10 | COFACE DO BRASIL SEG DE CREDITO 129.374 6,9 80.018 32 -38,1

MAIORES POR CUSTO ADMINISTRATIVO (%) MAIORES POR RENTABILIDADE DO PL (%)

m INSTITUICOES DEZ/17 m INSTITUICOES DEZ/17

AUSTRAL SEGURADORA 53 POTTENCIAL SEGURADORA 48,3
2 PAN SEGUROS 12,5 104 2 COFACE DO BRASIL SEGUROS DE CREDITO 0,5 236
3 BMG SEGUROS 13,0 10,7 3 AUSTRAL SEGURADORA 17,8 199
4 POTTENCIAL SEGURADORA 152 10,8 4 JMALUCELLI SEGURADORA 16,9 154
5 FATOR SEGURADORA 14,1 14,8 5 BMG SEGUROS -1,5 137
6 BERKLEY INTERNATIONAL DO BRASIL SEGUROS 16,0 14,8 6 PAN SEGUROS 6,8 12,9
7 JMALUCELLI SEGURADORA 139 151 7 FATOR SEGURADORA 10,8 7.5
8 ATRADIUS CREDITO Y CAUCION SEGURADORA 17,4 19,1 8 BERKLEY INTERNATIONAL DO BRASIL SEGUROS 26,3 6,7
9 COFACE DO BRASIL SEGUROS DE CREDITO 20,1 209 9 ATRADIUS CREDITO Y CAUCION SEGURADORA 2,7 55
10 CESCEBRASIL SEGUROS DE GARANTIAS E CREDITO 17,6 245 10 SBCE - SEG. BRASILEIRA DE CREDITO A EXPORT. 11,9 )

* Consolidado



’
gur adoraS ‘ Sﬂllde Aqui estao listadas as maiores empresas de seguro-satde: por ativo total,

por resultado liquido (lucro), por patrimonio liquido, por provisdes técnicas, por custo administrativo e por rentabilidade do PL.

MAIORES POR ATIVO TOTAL (R$ MIL) MAIORES POR RESULTADO LIQUIDO (R$ MIL)

BRADESCO SAUDE 15.582.161 17.390.353 11,6 1 SULAMERICA CIA DE SEGURO SAUDE 821.285 850.879 3,6
2 SULAMERICA CIA DE SEGURO SAUDE 7.889.376 27,8 9.188.097 28,0 16,5 2 BRADESCO SAUDE 553.108 36,2 468.527 31,4 =153
3 ITAUSEG SAUDE 2.090.805 74 2.456.409 75 17,5 3 ITAUSEG SAUDE 222.884 14,6 114374 7.7 -48,7
4 UNIMED SEGUROS SAUDE 1.048.466 37 1.162.853 3,5 109 4 UNIMED SEGUROS SAUDE 68.238 4,5 77.774 52 14,0
5 CAIXA SEG. ESPECIALIZ EM SAUDE 450.228 1.6 1.065.062 33 136,6 5 CAIXA SEG. ESPECIALIZ EM SAUDE -135.612 -8,9 51.856 35 -138,2
6 PORTO SEGURO - SEGURO SAUDE 658.745 23 754.876 23 14,6 6 PORTO SEGURO - SEGURO SAUDE 18.698 12 33.670 23 80,1
7 ALLIANZ SAUDE 340.433 1.2 352.227 11 35 7 SOMPO SAUDE SEGUROS 7.044 0,5 -4.213 -0,3 -159,8
8 SOMPO SAUDE SEGUROS 321.214 11 325.112 1,0 1.2 8 SALUTAR SAUDE SEGURADORA -10.918 -0,7 -12.836 -0,9 17,6
9 SALUTAR SAUDE SEGURADORA 41.842 0,1 70.940 0,2 69,5 9 ALLIANZ SAUDE -16.225 -1 -86.935 -5.8 435,8

MAIORES POR PATRIMONIO LiQUIDO (R$ MIL) MAIORES POR PROVISOES TECNICAS (RS MIL)

BRADESCO SAUDE 5.840.566 6.415.951 9,9 BRADESCO SAUDE 8.138.658 9.296.008 14,2
2 | SULAMERICA CIA DE SEGURO SAUDE 4158949 | 332 | 4839863 | 325 | 164 2 | SULAMERICA CIA DE SEGURO SAUDE 2317279 | 200 | 2670625 | 203 | 152
3 | ITAUSEG SAUDE 1102301 | 88 | 1363713 | 92 | 237 3 | UNIMED SEGUROS SAUDE 359.286 31 381.139 2,9 6,1
4 | CAIXA SEG. ESPECIALIZADA EM SAUDE 251.523 2,0 952.739 64 |2788 4 | PORTO SEGURO - SEGURO SAUDE 191.331 1,6 225.031 17 | 176
5 | UNIMED SEGUROS SAUDE 559.672 45 632,613 43 | 130 5 | ITAUSEG SAUDE 201.362 17 224.672 17 | 116
6 | PORTO SEGURO - SEGURO SAUDE 253.143 2,0 286.704 19 | 133 6 | SOMPO SAUDE SEGUROS 106.969 0,9 116.172 09 8,6
7 | ALLIANZ SAUDE 192.166 15 207.116 14 78 7 | ALLIANZ SAUDE 105.090 09 94.277 07 | -103
8 | SOMPO SAUDE SEGUROS 171.366 14 167.133 1,1 2,5 8 | CAIXA SEG. ESPECIALIZ EM SAUDE 151.396 13 78.979 06 | -47,8
9 | SALUTAR SAUDE SEGURADORA 5.675 0,0 15335 01 |[1702 9 | SALUTAR SAUDE SEGURADORA 28.240 0,2 41.698 03 | 477

MAIORES POR CUSTO ADMINISTRATIVO (%) MAIORES POR RENTABILIDADE DO PL (%)

BRADESCO SAUDE 4,5 SULAMERICA CIA DE SEGURO SAUDE 17,6
2 SULAMERICA CIA DE SEGURO SAUDE 55 56 2 UNIMED SEGUROS SAUDE 12,2 12,3
3 CAIXA SEG. ESPECIALIZADA EM SAUDE 35 58 3 PORTO SEGURO - SEGURO SAUDE 74 1,7
4 UNIMED SEGUROS SAUDE 8,0 79 4 ITAUSEG SAUDE 20,2 8,4
5 ALLIANZ SAUDE 97 8,2 5 BRADESCO SAUDE 9,5 7.3
6 SOMPO SAUDE SEGUROS 10,8 98 6 CAIXA SEG. ESPECIALIZADA EM SAUDE -539 54
7 PORTO SEGURO - SEGURO SAUDE 18 10,3 7 SOMPO SAUDE SEGUROS 4,1 -2,5
8 ITAUSEG SAUDE 18,4 17,9 8 ALLIANZ SAUDE -84 -42,0
9 SALUTAR SAUDE SEGURADORA 18,2 252 9 SALUTAR SAUDE SEGURADORA -192,4 -83,7

* Consolidado
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Segur ad()l'as ‘ Vida e PI' eVidéHCia Aqui estao listadas as maiores instituicoes que atuam

no segmento de seguro de vida e previdéncia: por ativo total, por resultado liquido (lucro), por patriménio liquido e por provisées técnicas.

MAIORES POR ATIVO TOTAL (R$ MIL)

MAIORES POR RESULTADO LIQUIDO (R$ MIL)

DEZ/17 PART.% | EVOL.%

BRASILPREV SEGUROS E PREVIDENCIA 201.198.875 238.702.119 18,6 1 BRADESCO VIDA E PREVIDENCIA 3.123.364 2.799.206 290 | -104
2 BRADESCO VIDA E PREVIDENCIA 193.444.707 | 27,9 |(218.159.230| 27,0 12,8 2 ITAU SEGUROS 1.570.513 154 1.652.984 171 53
3 | ITAUVIDAE PREVIDENCIA 154.593.971| 22,3 [182.530.374| 225 | 181 3 | COMPANHIA DE SEG ALIANGA DO BR 1615159 | 159 | 1.500.850 | 156 | -7,1
4 ZURICH SANTANDER BRASIL SEGEPREV | 43.780.265 6,3 49.872.946 6,2 13,9 4 BRASILPREV SEGUROS E PREVIDENCIA 1.009.043 26,1 1.091.158 29,6 8,1
5 CAIXA VIDA E PREVIDENCIA 38.599.391 56 49.434.878 6,1 28,1 5 ZURICH SANTANDER BR SEG E PREV 885.896 12,6 914.170 13,4 32
6 ICATU SEGUROS 14.846.301 21 20.156.622 25 358 6 ITAU VIDA E PREVIDENCIA 1.018.868 264 602.635 164 | -40,9
7 KIRTON VIDA E PREVIDENCIA 14.412.489 2,1 14.083.465 17 -23 7 CAIXA VIDA E PREVIDENCIA 316.826 58 369.691 71 16,7
8 | SAFRAVIDAE PREVIDENCIA 9.101.549 | 1,3 | 12346216 | 1,5 356 8 | KIRTON SEGUROS 259.572 26 305.319 32 | 176
9 COMPANHIA DE SEG ALIANCA DO BR 12.015.696 1.7 12.103.844 1.5 0,7 9 ICATU SEGUROS 266.290 6,9 278678 7,6 4,7
10 | ITAU SEGUROS 11.274.505 1.6 12.062.177 1.5 70 10 | UNIMED SEGURADORA 104.693 1,0 124.144 1.3 18,6

MAIORES POR PATRIMONIO LiQUIDO (R$ MIL) MAIORES POR PROVISOES TECNICAS (R$ MIL)

m |NST|TU|(0ES PART. % PART.% | EVOL.% m INSTlTUKOES PART. % PART. % | EVOL. %

ITAU SEGUROS 6.550.529 6.817.964 41 BRASILPREV SEGUROS E PREVIDENCIA 197.533.558 234.519.924 18,7
2 BRADESCO VIDA E PREVIDENCIA 5.389.740 20,1 5.341.080 18,8 -09 2 BRADESCO VIDA E PREVIDENCIA 186.501.854 | 28,2 |210.425910( 27,2 128
3 ITAU VIDA E PREVIDENCIA 4.368.346 16,3 | 4.249.087 14,9 -2,7 3 ITAU VIDA E PREVIDENCIA 149.773.435| 22,7 |177.385328| 22,9 18,4
4 | ZURICH SANTANDER BR SEG E PREVID 2.939.403 11,0 | 3.190.242 11,2 85 4 | CAIXAVIDAE PREVIDENCIA 37.133.362 56 | 47.733.004 | 6,2 28,5
5 BRASILPREV SEG E PREVIDENCIA 2.400.224 31,7 | 2.663.461 30,0 11,0 5 | ZURICH SANTANDER BR SEG E PREVID | 39.505.772 8,5 45.179.430 | 84 144
6 KIRTON SEGUROS 1.002.071 37 1.624.181 57 62,1 6 ICATU SEGUROS 13.367.898 20 18.461.480 | 24 38,1
7 COMPANHIA DE SEG ALIANCA DO BR 1.730.581 6,5 1.553.805 55 -10,2 7 KIRTON VIDA E PREVIDENCIA 13.872.139 2,1 13.508.460 | 1,7 -2,6
8 ICATU SEGUROS 1.052.993 7l 1.131.696 6,9 Vo) 8 SAFRA VIDA E PREVIDENCIA 8.816.997 1.3 12.126.501 1,6 37,5
9 UNIMED SEGURADORA 840.768 31 988.579 35 17,6 9 COMPANHIA DE SEG ALIANCA DO BR 7.664.120 1.2 7.853.279 10 25
10 | PRUDENTIAL DO BRASIL SEG DE VIDA 552.223 21 912.097 32 65,2 10 | SULAMERICA SEG DE PESSOAS E PREV 6.344.224 1,0 6.499.761 038 2,5

MAIORES POR CUSTO ADMINISTRATIVO (%) MAIORES POR RENTABILIDADE DO PL (%)

CAIXA VIDA E PREVIDENCIA 04 1 COMPANHIA DE SEGUROS ALIANCA DO BRASIL 93,3 96,6
2 KIRTON VIDA E PREVIDENCIA 51 05 2 SAFRA VIDA E PREVIDENCIA 39,1 594
3 SAFRA VIDA E PREVIDENCIA 12 08 3 SABEMI SEGURADORA 16,8 54,8
4 BRASILPREV SEGUROS E PREVIDENCIA 0,7 1,0 4 BRADESCO VIDA E PREVIDENCIA 58,0 52,4
5 ITAU VIDA E PREVIDENCIA 1.6 7 5 CAIXA VIDA E PREVIDENCIA 40,6 44,2
6 ZURICH SANTANDER BRASIL SEGUROS E PREVIDENCIA 16 1.8 6 RIO GRANDE SEGUROS E PREVIDENCIA 354 42,2
7 BRADESCO VIDA E PREVIDENCIA 1.8 2,0 7 BRASILPREV SEGUROS E PREVIDENCIA 42,0 41,0
8 ZURICH VIDA E PREVIDENCIA 2,1 34 8 SINAF PREVIDENCIAL CIA DE SEGUROS 23,6 30,0
9 MAPFRE PREVIDENCIA 1.7 45 9 ZURICH SANTANDER BRASIL SEGUROS E PREVIDENCIA 30,1 28,7
10 COMPANHIA DE SEGUROS ALIANGCA DO BRASIL 45 4.8 10 KIRTON VIDA E PREVIDENCIA 16,0 273
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90 Premiacao

ITAU UNIBANCO, BRADESCO
E BANCO DO BRASIL VENCEM

PREMIOS BROADCAST

certar progndsticos sobre a eco-

nomia num ambiente marcado

por nebulosidade no cenario in-
ternacional, crise politica no Brasil e indi-
ces de inflagdo historicamente baixos de-
pende do trabalho em equipe e boa leitura
dos indicadores. Em 2017, o time de eco-
nomistas do Itad Unibanco foi o que con-
jugou melhor essas competéncias. Esse
trabalho Ihe garantiu o titulo de vencedor
da 122 edicdo do Prémio Broadcast Proje-
¢oes na categoria Top 10 Geral, premiacdo
concedida pelo Broadcast as dez institui-
¢Oes que mais acertaram previsdes sobre
inflacdo, medida pelo IPCA e pelo IGP-M,
taxa basica de juros (Selic), dolar, Produto
Interno Bruto (PIB), balanca comercial e re-
lacdo entre divida publica e PIB.

Na categoria Top Basico do Prémio Broa-
dcast ProjecOes, que engloba projecdes da
inflacdo (IPCA e IGP-M), Selic e dodlar, o ven-
cedor foi o Bradesco. O Broadcast premia
ainda as corretoras e os analistas cujas car-
teiras de acdes recomendadas tiveram as
maiores rentabilidades. Nessas categorias,
os vencedores foram Banco do Brasil (BB) e
a analista Maria Paula Cantusio.

O ano de 2017 comecou com duvidas
sobre como a economia global reagiria a
ascensdo de Donald Trump e sua agenda
nacionalista, ao poder nos Estados Unidos
e, paralelamente, ao processo de desem-
barque do Reino Unido da Unido Europeia.
J& em maio, a revelacdo da conversa gra-
vada pelo empresério Joesley Batista co-
locou em risco o mandato do presidente
Michel Temer (MDB), suscitando questio-
namentos sobre a capacidade de o gover-
no levar adiante a agenda de reformas.

Y~ESTADAO

Thais Barcellos, Maria Regina Silva e Eduardo Laguna

“O desafio comecou a partir dai, diz o
economista-chefe do Bradesco, Fernando
Honorato. Segundo ele, a queda da inflagdo
e dos juros, assim como a saida do Brasil da
recessao, estava “contratada” pelo mercado,
mas os indicadores surpreenderam. O eco-
nomista do Itau Unibanco, Elson Teles, res-

saltou que o comportamento dos indices
foi inesperado. O Indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo (IPCA) ficou no me-
nor nivel em 19 anos.“A maior surpresa foi o
choque de oferta benigno de alimentos’, fri-
sa Teles, citando a safra recorde do ano pas-
sado. “Foi um choque como nunca se viu.’

Prémio

P-ro]egoes ITAU UNIBANCO S.A. BRADESCO
2° | SPXCAPITAL GARDE ASSET MANAGEMENT
3° | GARDE ASSET MANAGEMENT SPX CAPITAL
4> | BANCOVOTORANTIM ITAU UNIBANCO S.A.
5° | BRADESCO BANCO FIBRA
6° | BNP PARIBAS BRASIL S/A BNP PARIBAS BRASIL S/A
20 :gé\;g c\/llj\';\lS%léARDA GESTAO CSHEGADLS
8 | MANAGEMENT o MANAGEMENT 0
9° ml’ﬁlxggz\g&o B3ET BANCO SAFRA S.A.
10° | CSHG GAUSS BANCO RIBEIRAO PRETO
P Té m 1 0] ANALISTA CORRETORA RENTABILIDADE

An ah stas 1° | MARIA PAULA CANTUSIO BANCO DO BRASIL 111,55%
2° | MARIANA VERGUEIRO BRADESCO 109,99%
2° | RICHARD CATHCART BRADESCO 109,99%
3° | RENATA FABER ITAU 89,26%
3° | THAIS CASCELLO ITAU 89,26%
4° | JULIA HUPPERICH ITAU 89,22%
5° | RUBEN COUTO ITAU 87,17%
5° | THIAGO MACRUZ ITAU 87,17%
6° | RENATO HALLGREN BANCO DO BRASIL 80,76%
7° | DANIEL GEWEHR SANTANDER 77,96%
8> | LUCIANO CAMPOS BRADESCO 72,57%
9° | FABIO CARDOSO BANCO DO BRASIL 65,93%
10° | PEDRO BRUNO SANTANDER 58,75%
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Este material contém informacoes resumidas que poderao sofrer alteracdo sem prévio aviso. Consulte regras do servico em sulamericasaudeativa.com.br > Servicos > Médico em Casa. O Médico em Casa nao é
uma obrigatoriedade contratual e a SulAmérica Salde obedece a legislacao que regulamenta os seguros e as condi¢des contratuais, que devem ser lidas previamente a sua contratacdo. O atendimento poderd ser
realizado ao beneficiario em transito nos municipios da area de abrangéncia (Segurados a partir de 65 anos: Sao Paulo; Segurados até 12 anos: Sdo Paulo, Santo André, Sao Bernardo do Campo, Sao Caetano do Sul,
Sao José dos Campos, Taubaté, Jacarei, Barueri, Brasilia, Recife e Salvador), independentemente do local de sua residéncia ou domicilio. A SulAmérica tem investido na expansao do servico para outras cidades. Para
mais informacoes, consulte o seu consultor ou acesse sulamerica.com.br. Ouvidoria: 0800-725-3374. A Plataforma Sharecare esta disponivel para pessoas com idade a partir de 18 anos. Central de atendimento:
verifique o nimero da sua carteirinha de satde. SAC: 0800 772 0504. Ouvidoria: 0800 725 3374









